DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI Temel Kavramlar ve Tarihsel Bir Cerceve
UNITE NO 1

YAZAR  Do¢.Dr. AYSE BILGINER KUCUR

TEMEL KAVRAMLAR VE TARIHSEL BiR CERCEVE

Iletisimle ilgili ¢alismalar ¢ok eskilere dayanmasina ragmen kitle iletisimi ile ilgili ¢alismalar 19 ve
20. yiizyillarda baglamistir.

Bilim

Bilim, insanlarin amaglarini, meraklarini besleyen bir olgu olarak insanligin daha konforlu hayat
kosullarina kavugsmasinda, dogada hazir olmayanlar1 ve olgular1 bulmasinda, yeni seyler 6grenmesinde
onemli bir etken olmustur. Evrenin yapisini1 ve davraniglarini gézlem ve deney araciligiyla sistematik
bir gekilde inceleyen ve yasalar biciminde agiklamaya calisan diizenli bilgiler biitiiniine bilim denir.
Bilimin ugras1 ve bilimle ugrasan insandir. insan, bilimin hem 6znesi hem de nesnesidir. Bilimleri
matematik bilimler ve pozitif bilimler seklinde ikiye ayirmak miimkiindiir:

Matematik bilimler: G6zlenebilir ve nesnel bilimlerdir. Matematik ve mantiktan olusan bilim
tiirleridir.

Pozitif bilimler: Pozitif bilimlerde genellemeler tek tek durumlarin gézlemi sonucunda olusturulur.
Timevarim yontemiyle yani 6zelden genele ulagma siirecinde yeni bilgiler iiretilmeye ¢alisilir. Pozitif
bilimler kendi i¢inde 2 grupta incelenebilir:

Doga bilimleri (fizik bilimler): Astronomi, fizik, kimya, biyoloji gibi canli veya cansiz maddeleri ve
maddesel degisimleri inceler.

Sosyal bilimler (insan bilimleri): Cagdas tarih, hukuk, sosyoloji, psikoloji, antropoloji, iktisat, iletigim
gibi bilimler insani, toplumu, dogasini ve iliskilerini inceler. Kuram Kuram, Yunancada "gérmek, bir
seye bakmak" anlaminda kullanilan "theoria" kelimesinden tiiretilmistir. Deney ve gbzlemle
dogrulanmis, deney verilerinden yola ¢ikilarak genellenmis ve bilim ¢evresinde kabul goéren genel
agiklamalar olarak tanimlanabilir. Kuramlarin amaci diinyanin nasil isledigi hakkinda diisiinme
bigimleri ve yontemler sunmak aslinda diinyay1 agiklayabilmektir. Kuram, “neden” sorusuna cevap
ararken kavramlar arasi iligkilerin test edilmesine de imkén verir. Olgular1 agiklamak, anlamak ve
yorumlamak, bu olgularin neden ve nasil ortaya ¢iktigina dair 6nermelerde bulunmak kuramin
amaglarindandir. Biiyiik toplumsal doniisiimleri; ekonomik, politik, kiiltiirel ve ideolojik yapilari ve bu
yapilar arasindaki iliskiyi agiklamaya caligan Marksizm gibi kuramlar biiyiik kuramlardir.
Kullanimlar ve Doyumlar” gibi daha kii¢iik kuramlar ise belirli iletisim araglarinin kullanimlar1 ve
etkileri gibi daha dar bir alanla sinirlidir. Model Dogrudan gozlemlenemeyen olgular1 daha anlasilir
hale getirmek i¢in kullanilan analitik ¢er¢evelerdir. Karmasik ve kavranmasi zor olan oriintiiler
modeller sayesinde daha anlagilir olmaktadir. Modeller kendi basina agiklayici aygitlar degildir, bir
kurami ortaya koymaya ve onu agiklamaya yardimci olur. Model, bir olayin yada bir ¢galigma alaninin
yapilandirilmasini ve iliski, siire¢ ve uygulamalarin anlasilabilir grafik ifadeler araciligiyla
tartigilmasini saglar. Kuram ve model kavramlari ayn1 anlama gelmemesine ragmen siklikla birbiri
yerine kullanilmaktadir. Bir kurama dayanilarak modeller 6ne siiriiliip test edilebilir. Her model, bir
kurama yada bir gorgiil arastirmaya dayanmalidir. Kuram agiklayici, model ise tanimlayicidir.
ILETiSIMIN DiSIPLIN OLARAK KABUL EDIiLiSi

[letisimin kendi kuramlariyla ayakta duran bir bilim dali olup olmadig: tartigmalar1 uzun yillar
yapilmistir. Ingiliz Kiiltiirel Calismalar Okulu temsilcilerinden Stuart Hall, iletisimi siireclerden,
kurumlardan, toplumsal, ekonomik ve siyasi yapilardan ayr: tutarak tanimlamanin yanlis oldugunu
belirtmistir. Iletisim; psikoloji, sosyal psikoloji, sosyoloji, dilbilim, ekonomi, siyaset, felsefe, tarih,
gibi bir¢ok disiplinden beslenir. Farkli arastirma ve sorgulama bi¢imlerinde ekonomiden, sosyolojiden,
antropolojiden ya da tarihten esinlenir. Bu nedenle iletisim bilimi disiplinler aras1 bir yapidadair.

Kitle iletisim Araclarinin Gelisimi

Kitlelere yonelik olan iletisim tarzina kitle iletisimi, bu olguyu gerceklestiren araglara kitle iletisim
araclar1 (KIA) denir. Kitle iletisim araglarini kullanarak kitle iletisim {iriinii iireten sirket veya
kurumlara da kitle iletisimi 6rgiitleri denir. Gazete, dergi, kitap, radyo, televizyon, sinema ve son
dénemin en énemli araglarindan internete bagh olarak ortaya ¢ikan yeni medya, KIiA n1
olusturmaktadir. Kitle iletigiminin okuyucusu, izleyicisi, alicisi, tiiketicisi kitleyi olusturur. Kitle
iletisiminin gelisim silirecinde asagidaki faktorler etkili olmustur: Kitle iletisimini saglayan arag-
gereg iiretimi ve gelisimi, araglarin miilkiyet haklar1 ve yasal diizenlemeler, araclar1 kullanan orgiitler,
igerik iiretimi, mesleki uygulamalarla ilgili gelismeler. 2000 li yillardan itibaren internet tabanl
yayinciliga gegisler, sosyal medya uygulamalarindaki ¢esitlilik ve ¢ok amacli kullanimlar, geleneksel
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yayinciligin internet ortamiyla birlikte interaktivite 6zelligi kazanmasi gibi bir¢ok etken, kitle iletigim
araglarinin kullaniminda degisikliklere yol agmistir.

TARIHSEL BiR CERCEVE: DONEMLESTIiRME VE SINIFLANDIRMA

Ana Akim Iletisim Kuramlari ve Elestirel Kuramlar Ayrimi

Iletisim arastirmalari alanina genel hatlariyla bakildiginda ana akim kuramlar ve elestirel kuramlar
olmak tizere iki temel yaklagim oldugu goriilmektedir.

Ana akim; ana damar, liberal, geleneksel, cogulcu gibi pek ¢ok isimle anilmaktadir. Iletisim
arastirmalarinin kdkeni tutucu kuramlara dayanir. Tutucu kuramlar pozitivist ve ampirist (deneyci)
toplumbilim anlayigina dayanir. Pozitivizm, bilimin dolaysiz olarak deneyimlenebilen
gozlemlenebilir varliklarla ugrasabilecegini 6ne siiren bir 6gretidir. Toplumbilimde pozitivist
yaklasimlar, matematik bilimlerin yontemlerinin toplumsal bilimlere de uygulanabilecegi kabuliine
dayanir. Bu anlayista deneyciligin amaci ise, nesnel bilgi ve veri toplamak, bu verileri siniflandirmak,
varsayimlar kurmak ve test etmek, bu siiregten dnyargiy: ve pesin hitkmii kaldirmak, verilerin ve
hipotezlerin giivenilirligini deneyle kanitlamak ya da reddetmek, toplanan bilgilere dayanarak bilimsel
timevarimi gergeklestirmektir.

Ana Akim Iletisim Kuramlari

Erken donem Amerikan iletisim arastirmalari

I: Chicago Okulu Chicago Okulu, 20. yiizyilin ilk yarisinda yogun faaliyet gdstermistir. Birinci ve
ikinci diinya savaglari arasindaki ddonemde ABD’de Chicago sehrini ele alan ¢alismalar yapilmistir.
Ciinkil Chicago, 19. yiizyilin sonuna dogru hizli sanayilesmesine bagli olarak gd¢ almig, biiyiik bir hizla
biiytiimiis, farkli etnik, din, irk, kiiltiir ve gelenekten insanlar1 barindiran bir sehir olmustur. Okulun
felsefi kokeni pragmatizmdir. Pragmatizm, insa edilmekte olan bir diinyanin, kurulmakta olan bir
devletin, ortak zemin arayan bir toplumun {iriiniidiir. Antropoloji, siyaset bilimi, felsefe, sosyoloji gibi
farkli akademik disiplinlere ve alanlara agik olmustur.

Erken donem Amerikan iletisim arastirmalari

II: Giiglii etkiler paradigmasi Iletisim alanindaki ilk ¢calismalar 1920'lerde ve 1930'larda ABD'de
yapilmaya baslanmistir. Calismalarin geneli siyaset bilim, radyo, propaganda, kamuoyu olmustur.
Kitle iletisim araglarinin etkileri merkezi problem olarak gériilmiis, KIA’larin kitleler {izerindeki
olumsuz etkilerine dikkat ¢ekilmistir. Egitim, propaganda, telekomiinikasyon, reklam, kamu ve insan
iligkileri alanlarinda verimliligin nasil artirilacag: ve etkilerinin nasil tespit edilecegi bu donemin
calisma alanlar1 olmustur. Merkezilesmis ve organize olan Kkitle iletisim araclari karsisinda araglar1
tiikketen kitleler, zayif, daginik, odaklanamayan, galeyana hazir, etkiye agik ve edilgen olarak kabul
edilmistir. 1929 ve 1932 yillar1 arasinda Payne Fund adli vakfin destegiyle sinema filmlerinin ¢ocuklar
tizerindeki etkilerini iizerine arastirmalar yapilmistir. 1938 yilinda Orson Wells’in “Marslilarin
Istilas1” adl1 oyunundan sonra dinleyicilerin yollara dokiilmesi iletisim arastirmalarinda 6nemlidir.
1940 yilinda yapilan ABD Baskanlik se¢imleri sirasinda ABD'de Ohio bolgesinde, Amerikali
arastirmaci Paul Lazarsfeld tarafindan ilk kez kullanilan panel teknigi ile radyodan yapisan propaganda
konusmalarinin se¢gmen davranisi iizerindeki etkileri saptanmaya calisilmistir. Kitle iletisim
araglarini, izleyici/okuyucu/dinleyicilerin ne siklikta, ne kadar siire ve nerelerde izledigi, dinledigi,
okudugu ve kitlelerin aldiklart mesajlar sonucu tutum ve davranislarindaki etkilenimleri aragtirilmistir.
Ikinci diinya savasi sonrast iletisim ¢alismalarinda etki sorunu: Siirli etkilerden giiclii etkilere 2.
Diinya Savasi esnasinda Harold Lasswell ve arkadaslar1 politika ve iletisim iligkisini agiklayan
caligmalar yapmaistir. 2.Diinya Savasi’nda Hitler’in radyoyu propaganda amagl kullanimi, propaganda
mesajlarinin ¢éziimlenmesi ile ilgili ¢alismalarin yapilmasinda etken olmustur. Ana akim iletisim
kuramlarinda 2.D.S. sonrasindaki ¢caligmalar1 kapsayan, gii¢lii etkiler paradigmasinin ardindan sinirlhi
etkilere gecis olarak tanimlanabilecek olan bu donemde medya etkisinin abartilmasi fikri yerine
etkisinin yok denecek kadar az sayilmasi giindeme gelmistir. Sinirli etkiler paradigmasi 1940 ve 1950’
li yillarda Lazarsfeld ve Hovland sinirl etkiler kuramini gelistiren isimler olmustur. Sinirl etkiler
paradigmasinin medya tiiketicilerini pasif degil aktif kabul eder. Kullanimlar ve Doyumlar
yaklagiminin kurucu isimlerinden Elihu Katz, etki arastirmalarinin temel sorusu olan “medya insanlara
ne yapar” sorusunu ters yiliz etmis, “insanlar medya ile ne yapar” sorusunu sormustur. Bu yaklagim,
izlerkitleyi aktif kabul etmesi bakimindan arastirmalarda bir doniim noktasidir. Giiglii etkilere geri
doniis 1950'li yillardan sonraki aragtirmalarda televizyon 6n plana ¢ikmistir. Calismalarda ¢ocuk,
genclik ve kadin olmak tizere etki arastirmalar1 yogun olarak yapilmistir. Farkli sosyo-ekonomik
Ozellikteki izler kitlenin televizyon izleme aligkanliklar1 ve bu aligkanliklarin tutum davraniglara
etkisi tespit edilmeye calisilmistir. Smirh etkiler dsneminde KIA’nin etkilerinin goz ardi edilmesi
yada ihmal edilmesi 1960’lara gelindiginde medyanin etkilerini giiclii etkiler paradigmasina gére daha
kapsamli tespit etmeye ¢alisan yeni kuramlar ortaya ¢ikmistir. Giindem Belirleme: Kuram “medyanin
insanlara ne diisiineceklerini degil, ne hakkinda diisiinmeleri gerektigini” belirtmektedir.

Cerceveleme Kurami: Medyanin, 6zellikle haberlerin insanlara belli konular hakkinda ne sekilde
diistinmeleri gerektigini sdyledigini iddia etmektedir.

Bagimhlik Kuram: izlerkitle- medya-toplum arasindaki karsilikli iliskinin anlasilabilmesi igin
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degiskenlerin tek tek ve sistematik bigimde incelemek gerektigi iddiasindadir.

Ekme Kurami ve Kiiltiirel Gostergeler: Medya insanlarin, inang, tutum ve davranislar izerinde
sadece kisa vadeli degil, uzun vadeli toplumsal gergekligi algilama bi¢imlerini sekillendirmektedir.
Elestirel Iletisim Kuramlar1 Frankfurt Okulu, Elestirel Teori, Kiiltiir Endiistrisi 1923 yilinda ¢cogu
Frankfurt Universitesi’nde ¢alisan muhalifler, Sosyal Arastirmalar Enstitiisii adin1 verdikleri kiiltiir ve
iletisim sorunlarin1t merkeze alan bir diisiince okulu kurmuslardir. 19.ylizyilin egemen paradigmasi olan
pozitivizmi agmaya ve alternatif bir bilimsel yaklasim sunmaya ¢aligsmistir. Tarihsel donemler ve ele
aldiklar1 konular bakimindan bu okulun ¢aligsmalar1 dort grupta incelenebilir. 1923-1933 Carl Griinberg
Doénemi 1934-1950 Kuzey Amerika’da Siirgiin Dénemi 1950’ler- Frankfurt’a Geri Doniis 1970’ler-
Frankfurt Okulu’nun Son Yillar Ingiliz kiiltiirel calismalar 20.yiizy1lin ikinci yarisinda, 2.Diinya Savasi
sonrasi, 1964’te Birmingham Universitesi’nde Ingiltere’de dogmustur. Richard Hoggart, Raymond
Williams, Edward Palmer Thompson, Stuart Hall bu ekoliin 6nde gelen isimlerindendir. Bu ekolde
kiiltiirel alan, toplumsal iktidar iligkilerinin kuruldugu ve yeniden iiretildigi alanlardan biridir.
Anlamlandirma, dil ve ideoloji merkezi konumdadir. Marks¢i1 ideoloji kuramindan derin bir etkilenme
olmasina karsin, ideolojinin karmasik ve kararsiz dogasina dikkat cekilir. Iletisimin ekonomi politigi
[letisimin ekonomi politigi ele alian medya yapilarini tarihsel seriiveni iginde, yasanan degisim ve
doniistimleri ele alarak anlamaya ¢aligir. Degisime neden olanlar ve degisimin aktorlerinin
sorgulanmas1 ekonomi politigin temel konusudur. Kiiltiir alaninda sirket egemenliginin kaydettigi
biiylime, kiiltiirel alandaki tiretimlerde sirket ve holdinglesmeler, kiiltiirel yasamdaki gesitlilik ve
demokrasiyle iliskileri, sahiplik ve miilkiyet yapilart ayrintili olarak incelenmeye caligilir. Bunlar
disinda iletisimin, medya igeriginin ve izlerkitlenin metalagsmasi ekonomi politigin 6nemle irdeledigi
konulardandir. Teknoloji ve toplumsal déniisiim iletisim araclarinin toplumsal iliskilerin
bigimlenmesinde kurucu bir rol oynadigi kabul edilir. Innis, medyay1 toplumsal dokunun énemli
belirleyicisi olarak goriir. Marshall McLuhan, “arag, mesajdir” énermesiyle uzun yillar tartisilan ve
tartisilmakta olan kuramcilardan biri olmustur. McLuhan, teknolojik araclar1 insan bedeninin bir
uzantisi olarak gérmiis, medyanin insanlari etkiledigini, degistirdigini, dokunulmadik alan
birakmadigini ifade eder. Televizyona getirdigi elestirilerle taninan Neil Postman, iletigsim
teknolojilerinin toplumsal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel alanlarin déniisiimiindeki roliine vurgu yapar.
Fotograf ve telgrafla baslayip televizyonla doruk noktasina ulagsan donemi “gosteri ¢agi” olarak
adlandirir. Manuel Castells ise bilgi ve iletisim teknolojileri ile gelisim gdsteren, aglarla birbirine
bagli, enformasyon akisina dayali olan evreyi “enformasyon ¢ag1” olarak nitelendirmektedir. Iletisimin
degisen yapisina vurgu yaparak, internetle birlikte etkilesime dayali olusan iletisim bi¢cimini 6z
iletisim (mass self-communication) olarak adlandirmaktadir.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADIKitle Toplumu Gelenegi ve Kitle Kiiltiirii
UNITE NO 2

YAZAR  Do¢.Dr. SEYMA BILGINER ERDOGAN

KITLE

Kitle kavraminin ¢ikisina bakildiginda, tarih i¢cinde ve kuramsal yaklasimlara goére degisen anlamlari
vardir. Kitle denildiginde giinlimiizde sayisi belli olmayan insan ¢oklugu anlatilmak istenir. Kitle
iletisimindeki kitle say1s1 bilinmeyen izleyici, okuyucu, seyredici ve kullanicidir. Ekonomik anlamda
kitle, bilinmeyen sayidaki tiikketicidir. Kiiltiir bazinda kitle, kiiltiirii tiiketenler ve dolayisiyla tiiketimden
gecerek liretim i¢in gereksinimi iiretenlerdir. Sanayi devrimiyle okuma yazma oraninin diisiik insan
gliciinlin kirsaldan kente tasinmasi ile ortaya ¢ikan “kitle”, ilk olarak niteliksiz ve egitimsiz oldugu
i¢in olumsuz anlam yiiklenerek tanimlanmistir. Temelinde Bati’nin seckinci bireyi i¢in bu ucuz is
glicii cahil, itaatsiz ve vasifsiz kalabaliklar anlamina gelmekteydi. Ancak buna karsilik ilerleyen
donemlerde sosyalist diisiincenin yilikselmesiyle birlikte “kitle” s6zciigii is¢i sinifin1 tanimlamak igin
kullanilirken ayrica bu sinifin toplumsal doniisiimiin lokomotifi olarak goriilmesinden dolay1, bir gii¢ ve
dayanigma anlami yiiklenmigtir.

KITLE TOPLUMU

Endiistri devrimiyle ortaya ¢ikan Kitle, is boliimii, uzmanlasma, meta iiretimi, niifus popiilasyonunun
kentlerde giderek artmasi, iletisim araglarinin gelismesi ve is¢i sinifinin haklarinin genisletilmesiyle
siyasal, ideolojik, ekonomik, biirokratik ve toplumsal siniflarin belirmesine neden olan bir kavram
olarak ortaya ¢ikmistir. Sanayi devrimiyle kosut olarak baslayan bilimsel ve teknolojik alandaki
degisimler, kentsel yerlesme bigcimlerinin ve buna bagl olarak yeni yasam sekillerinin ortaya
¢ikmasina zemin hazirlamistir. Kitle toplumu {iyeleri sadece iireten ve tiikketen konumuna indirgenmis,
kendi tirettikleri iiriine yabanci olan kisilerdir. Sadece liretici ve tiiketici konumunda olan birey, satin
alma eylemi ile hayattan zevk almaktadir. Bu ise ait olunan toplum iiyeleri arasindaki iligkilerin
ylizeysel olmasina neden olur.

KITLE KULTURU

Kitle toplumu ve onun kiiltiirel alandaki karsilig1 olarak beliren kitle kiiltiirii, temelde birbirinden ayirt
edilemeyen ve birbirini tamamlayan iki kavramdir. Kitle kiiltiirii, kitle toplumunu olustururken, kitle
toplumunda gerceklesen eylemler veya anlamlar da kitle kiiltliriinii olugsmasini saglamaktadir. Yani
ortaya c¢ikan kiiltiir, kitlenin kiiltiiriinii olustururken, birbirinden ayri kisilerin ayni1 amag etrafinda
habersiz sekilde bir araya gelmeleriyle olusan kalabalik da kitle toplumunu ortaya ¢ikarir. Kitle
toplumunda bireyler farkliymis gibi goriiniirler, ancak kitle kiiltiirii bireyler arasindaki farki
gbzetmeksizin, farklar1 yok ederek tek bir kiiltiir lizerinden insanlar1 “ayni”lagtirir. Bu aynilastirma ise
yine her insanin tiiketici konumunda tiikettigi nesnelerle kendini farkliymis, 6zelmis, rahatmis gibi
hissetmesiyle gergeklesir. “Siiriiye dahil olma” insan1 toplum igerisinde giivende tutarken, bireyin
sorgulayici aklinin Oniine geger.

POPULER KULTUR

Popiiler kiiltiir, baglangicta Latince popularis’ten tiireyerek, halka ait anlamina gelen hukuki ve siyasal
bir terimdir. Ama ayni zamanda asag1 ya da degersiz anlam1 da vardir. Sonradan yaygin sekilde tercih
edilen ya da ¢ok “begenilen”i ifade etmek i¢in hesapli bir cabay1 gdsterme anlamini da igermektedir.
Ancak 19. Yiizyilda taniminda bayagi ve begeni anlamlariyla birlikte halk {izerinde gii¢ kirmak
isteyenler agisindan degil, halk agisindan olumlu anlam ihtiva eden bir kavram olarak perspektif
degisikligi olmugtur. Popiiler kiiltlir en genis tanimiyla giindelik hayatin kiiltiiridiir ve 6nemi buradan
kaynaklanir. Giindelik hayat yoneten-yonetilen siniflarini bir araya getirir ve bu smiflar arasinda
gilindelik hayat i¢erisinde kiiltiirel ve simgesel pratiklerle iletisim ve etkilesime girerler. Popiiler
kiiltiir, giindelik ideolojinin yayginlasmasina ortam hazirlar. Popiiler kiiltiir, bir yandan ideolojik
goriisleri yaygin hale getirirken 6te yandan bir kars1 durus gelistirebilir.

Popiiler Kiiltiiriin Ozellikleri

* Bi¢im olarak orta karmasikliktadir.

» Aktarimi ya da iletimi, ortam ve teknoloji olarak dolaylidir.

* Bilinen bir kaynag1 ya da yaraticisi(iireticisi) vardir.

* Kiiltiirel degerleri ve gelenekleri, yeni formiiller bi¢iminde yansitir.

» Uriin tiiketiciye doniiktiir.

* Olduke¢a ucuza fakat parayla elde edilir.

HALK KULTURU

Halk kiiltiirii, kaynaginin halka dayandigi, s6zlii ve kiiltiirel 6geler barindiran kendi dogal ¢evresi
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igerisinde miidahale s6z konusu olmaksizin halkin yasam bigimlerine ve pratiklerine dayanan
kiiltiirdiir. Halk kiiltiirii, halka 6zgii olan, kendi toplumsal alani i¢inde ve ¢evresiyle kurdugu iligki
sonucunda iirettigi, ait oldugu ¢evrenin ortak tecriibelerinden olusan kiiltiirdiir. Ekonomik kazang¢tan uzak
oldugu i¢in onu yeniden {ireten ve paraya doniistiiren profesyoneller yoktur. Her zaman belli
yagsanmigliklari igeren halk kiiltiirii, gegmise dayanan temeller iizerinde yiikselir. Halk kiiltiiriine ait
pratikler ger¢ek hayatla tamamen i¢ igedir. Halk kiiltiirii sadece toplumsal yasamda birligi, dayanigma
islevlerini yerine getirmekle kalmaz, ayn1 zamanda yabancilagsmanin dniine gecerek sahip olunan
kiiltiirin korunmasini ve devamliligini saglar. Halk kiiltiirii, her uygarligin yaraticisi olan insanlarin
kimlik ve kisiliginin temel belirleyicisidir.

YUKSEK KULTUR

Yiiksek kiiltiir, ciddi yazarlar ve sanat¢ilar tarafindan iiretilen, iyi egitimli, meslek sahibi veya
akademisyenler tarafindan azimsanmayacak derecede yaraticilik tagiyan, estetik Olgiilere gore ortaya
konulan ve biitiin topluma uygun kiiltiirii saglamay1 temele alan kiiltiirdiir. Yiiksek kiiltiir tirlinleri, o
kiiltiire ait olanlar tarafindan ve gilindelik yasam pratikleri i¢inde bir ifade bigimi olarak kullanilir.
Yiiksek kiiltiir ve kitle kiiltiirii arasindaki tartismalar on dokuzuncu yiizyilda gelisen burjuva
demokrasisi, 6zgiirlitkk anlayis1 ve liretim iliskilerine bagl olarak ortaya ¢ikmistir. Yiiksek kiiltiir sahibi
olarak ifade edilen kesim, kitleleri demokrasi i¢in tehlikeli bulur ve asagi kiiltiir {iriinleri tercih eden
zevksiz topluluklar olarak ifade ederler.

SANAYI SONRASI TOPLUM

Sanayi sonrasi toplum, sanayi devrimi sonrasinda, iletisim teknolojilerinin hizli sekilde gelismesi
sonucu “enformasyon’un topluma hakim oldugu toplumsal bir doniisiimii ifade eder. Bu doniisiim sanayi
Oncesi ve sanayi toplumunda insanlarin ge¢im kaynagi olan tarim ve fabrikalarin yerini sanayi sonrasi
toplumda hizmet sektoriine birakmistir. Sanayi sonrasi toplum tanimini yapan diigiiniirler toplumu,
sanayi oncesi toplum, sanayi toplumu ve sanayi sonrasi toplum olmak iizere ii¢ baslikta ele alir. Sanayi
oncesi toplum, dogaya insanin heniiz fiziksel giiclinden bagka bir seyle kars1 koyamadigi, ge¢imin
madencilik, orman is¢iligine dayandigi bir toplumu ifade eder. Cografi sartlar yagsam kosullarini
belirler. Sanayi toplumu ise fabrika ve doganin giiciine karsi makinelerin gelistirildigi, teknigin ve
aklin istiin oldugu bir varolusu ifade eder. Uzmanlagma, is boliimii, hiyerarsi ve biirokrasi yani sira
diizenlenmis bir toplum yasamindan s6z etmek olanaklidir. Sanayi sonrasi toplumda ise hizmet sektorii
gelismistir ve bireyler arasi iligki 6n plandadir. Doganin hakimiyeti bir 6nceki donemde kontrol altina
alinmis ve fikir birligi, uzlasma, ortak karar alma siiregleri toplumda 6ne ¢ikmistir. Temelde birey
degil, toplum 6n plandadir. Sanayi sonras1 toplum, bilginin bir gii¢ haline geldigi ve hizmet sektoriiniin
gelistigi bir toplumsal yapiy1 ifade eder.

MODERN KAPITALIZM KULTURU

Kapitalizm, ekonomik bir sistemin adi olup, 6zel ve bireysel girisimlerle piyasanin olusturuldugu ve
devlet miidahalesinin sinirlt oldugu bir yapidir. Ayn1 zamanda kar elde etmek i¢in mal liretimi ve bu
mallar1 satmak i¢in hizmete dayali is giiciinden elde ettigi birikimi saglayan bir igleyis tarzina
sahiptir. Oldukga 6zgiir olan bu sistemde bireylerin 6zel miilkiyet sahibi olma haklar1 ve bu haklarini
diledikleri sekilde tasarruf etmeleri s6z konusudur. Endiistri devrimiyle degisime ugrayan toplumda, bir
yandan kentlesme, is boliimii, uzmanlagma, cinsiyet ve cinsiyete dayali ig boliimii, yeni toplumsal
siniflarin ortaya ¢ikisi, ulagim ve iletisim teknolojilerinin hizli sekilde gelisimi ve teknolojik
yeniliklerin hemen kabul gérmesi, 6te yandan dini goriislerin zayiflamasi ve kurumlarin etkisini
yitirmeye baslamasi modern kapitalist toplumlarin 6zelliklerini niteler.

KIiTLE TOPLUMU VE KIiTLE KULTURUNUN ORTAYA CIKISI VE GELiSiM UZERINE
FARKLI MODERNIST KURAMCILARIN GORUSLERI

Alexis De Tocqueville Amerika’da demokrasinin isleyisini inceleyen Tocqueville, toplumun degisen
yapisini ele almistir. Demokratik Devrim kavramiyla agiklamaya ¢aligtigi toplumun bu siirecte toprak
aristokratlar1 ve yoksul koyliiler arasindaki sinif farkinin yavas yavas kalkmaya bagladigini ve bu
devrimin ilerleyisinde esitlik ilkesine vurgu yapmistir. Tocqueville’ye gore esitlik ilkesinin gelismesi
Ozgiirliik ilkesini dahi geri planda birakmistir. Karl Marx Marx, felsefi diisiincesini kapitalist sinifin
egemen degerlerini elestiren bir yapiya dayanarak ortaya koyar. Bunun nedeni ise feodal ve
aristokrasinin degigsmesine onciiliik eden burjuva sinifinin 6zgiirliik, esitlik, kardeslik gibi degerlerle
ortaya ¢tkmast ancak daha sonra kendi degerlerini topluma yerlestirip tiim insan iligkilerinin meta
kiiltiiriine dayandirarak tiiketim odakli bir yapiya evirilmesidir. Marx, toplumu modern kapitalist sistem
iizerinden degerlendirerek nerdeyse biitiin diisiincelerini “yabancilagsma” kavrami iizerine tesis eder.
Friedrich Nietzsche Nietzsche, kitle toplumu i¢in kiiltiirii tehdit edici bir unsur olarak bakar.
Cogunlugun temsili olarak gordiigii kitlenin kiiltiirtiinii agag: kiiltiir olarak nitelendirir ve genis y1gin
olarak gordiigii bu kitlenin yiiksek kiiltlir diizeyine ulagmasinin imkansiz oldugu goriisiinii savunur.
Nietzsche, kitle toplumunun olusumunu gelisen is¢i sinifina baglar ve kitlelesmenin yitip giden
degerlerin ve kiiltiiriin ¢kmesinin nedeni olarak goriir Oswald Spengler Spengler, Aydinlanma Dénemi
‘nin getirmesi beklenen olumlu degisimlerin aksi yonde ger¢eklesmesiyle iginde bulunulan kiiltiiriin
iddia edildigi gibi 6zgiirlesme getirmedigini 6ne siirer. Ciinkii sanayilesme sonrasinda geleneksel
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toplum yapisinin ¢6ziilmesi sonucu bireyciligin ve kitle toplumunun ortaya ¢ikmasi s6z konusudur.
Kiiltiiriin ilk ortaya ¢ikisinda akilci yontem egemen durumdayken uygarlik asamasina gegildiginde
ortaya ¢ikan demokrasi kitleleri pesinden siiriikleyen ve parasi olanin egemenligine dogru degisime
ugrar. Demokrasi ile sorumluluk bilinci agilamaya ¢alisilirken 6te yandan basin kitleyi daha az
diisinmeye sevk eden bir yapida varligini gosterir. Demokraside “gerg¢ek” olgusu basinin doniistiiriip,
degistirmesine maruz kalarak istenilen bicimde sekillenir. Ortega Gasset Gasset, modern kapitalist
toplumun ortaya ¢ikistyla birlikte toplumsal yasayis tarziyla ilgili olarak elestirilerini dile getirerek
tek bigimlestirilmis yagamlarin ve geleneksel degerlerin yitirilmesine vurgu yapar. Demokrasi ile vaat
edilenin tersine insanlarin ilgisiz ve sorumsuz sekilde hayata bakislarini degistirdigi noktasinda
gorislerini dile getirmistir.

KITLE TOPLUMU VE KITLE KULTURU YAKLASIMINDAN MEDYAYA/KITLE
ILETiSIM ARACLARINA BAKIS

Iletisimin cogunlukla kitle iletisim araglar1 ile saglandigi kitle toplumunda diisiinceler, inanclar,
kiiltiirel degerler ve tutumlar, nesnelerin tiikketimi, giinliik yasam aligkanliklar1 biiyiik oranda bu
araglardan yayilan mesajlara gore sekillenir. Kitle toplumun sekillenmesinde énemli role sahip olan
ve 0zellikle 19. Yiizyilda iletisim alaninda icat edilen telefon, telgraf vb. gibi kitle iletisim araclari,
uzak mesafelere bilgi akisini saglamasindan dolayi bu ag1 genigletmistir. “Hi1z” fakt6riiniin nemli
oldugu iletisim ¢aginda ¢ok kisa zaman diliminde veya aninda haber/bilgi akiginin saglanmasi iletigim
arac¢larinin, kitleler tarafindan takip edilmesini cazip hale getiren 6nemli bir unsur olarak ortaya
cikmistir. Kitle iletisim araclarindan yayilan mesajlar veya iiretilen gergekler, seyircinin hayal giiciinii
korelttigi gerekgesiyle elestirilir. Sinema, televizyon ekranlarindan siirekli akan goriintii bombardimani
gercegin elestirisiz olarak kabul edilmesini sagladigi i¢in kitle kiiltiirii ve kitle toplumu siirekli yeniden
iretime maruz kalmaktadir. Yapay liretim olarak kitle iletisim araglarindan yansiyan iirlinler
basmakalip slogan ve mesajlarla hedef kitleyi tiiketmeye yoneltir. Ger¢ek yasamdan uzaklasmak
isteyen insanlara boylelikle tiiketim kiiltiirii agilanir ve tiilketen insan ayni zamanda satin aldig1
iirlinlerle toplumda statii kazanir.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI Anadamar fletisim Arastirmalan I: Giiclii Etkiler
UNITE NO 3

YAZAR  Prof.Dr. RACI TASCIOGLU

ILETiISIM ARASTIRMALARINDA GUCLU ETKILER DONEMI

Etki odakl1 iletisim aragtirmalar liberal kuram gelenegi igerisinde yliriitiildiigl i¢in bu tiir aragtirmalar
anadamar veya ana akim (mainstream) iletisim arastirmalari olarak literatiirde bilinegelmistir.
Anadamar iletisim arastirmalarinin ilk ddneminin yani giiclii etkilerin konu edinildigi bu iinitede,
iletisim arastirmalarinin ortaya ¢ikisi ve propaganda amacli ¢alismalar ile bu arastirma ve ¢aligmalar
kapsaminda gelistirilen ilk kuram ve modeller iizerinde durulmaktadir. Bu ¢ercevede, uyarici-
tepki/sihirli mermi/hipodermik igne/siringa modeli ve Lasswell, Shannon ve Weaver, Schramm,
Osgood, Dance ile 6zdeslesen modeller ele alinmaktadir. 11k iletisim arastirmalar1 her ne kadar 20.
ylizyilin hemen baslarinda disiplinlerarasi bir yaklasimla ortaya ¢ikmis olsa da, kimi kaynaklar 19.
yiizyilda yapilan bazi ¢aligmalari iletigim aragtirmalarinin en erken dénem o6rnekleri olarak kabul
etmektedirler. “Alexis de Tocqueville’in 1835 yilinda kamuoyunun olusumunda gazetenin roliinii ele
aldig1 ¢oziimlemeleri, Karl Knies’in telgrafin enformasyon ekonomisi lizerindeki etkilerini ele alan
1857 tarihli kitabi, Delos F. Wilcox’un 1900 yilinda ABD’de yayinlanan gazetelerdeki sayfa-yer tahsisi
iizerine yaptig1 igerik ¢dziimlemesi bu ¢aligmalardan bazilaridir”. Erken donem 6rnekleri takip eden ve
1900’lerin hemen baginda karsilasilan iletisimle ilgili ilk arastirmalar agirlikla ABD’de ortaya ¢ikmig
ve gelismistir. Ilk arastirmalar, erken dénem 6rnekler gibi heniiz daha iletisim bilimi gelismedigi igin
¢esitli bilim dallarinin iletisim konulu ¢aligmalarina dayanmistir. Agirlikla siyaset biliminin ilgisinin
one ¢iktig1 ilk donem arastirmalarda donemin 6nemli kitle iletisim araglar1 olan radyo ve gazete
araciligiyla yiiriitiilen propaganda ¢alismalari ile kamuoyunun olusumu konular1 yogunluk kazanmastir.
Siyaset biliminin ilgisini sosyoloji, psikoloji ve sosyal psikoloji bilimlerinin ilgisi takip ederken, bu
alanlardaki aragtirmacilar radyo ve gazetenin kitleleri ikna etme ve onlara davranis kazandirma
etkilerini dikkate almiglardir. Davranis¢i sosyal bilim geleneginden gelen teorisyenler, kitle iletigim
araglariin etki diizeyini belirlemek amaciyla yaptiklari arastirmalar baglaminda ¢esitli kuram ve
modeller gelistirmislerdir. Etki arastirmalarinin ve bu arastirmalara bagli olarak gelistirilen kuram ve
modellerin ilgi alanlar1 sunlar olmustur: -Kitle iletisimin etkilerini agiklamak, -Insanlarmn kitle
iletisim arag¢larini kullanimlarini agiklamak, -Kitle iletisim araglarindan 6grenme siireclerini
agiklamak, -Kitle iletisim araclarinin insanlarin deger ve goriislerini sekillendirmedeki roliinii
aciklamak. Denis McQuail etki arastirmalarini dort ddneme ayirmaktadir: -Birinci donem — giiglii
etkiler, -ikinci dénem — sinirl1 etkiler, -Ugiincii ddnem — yeniden giiclii etkiler, -Dérdiincii donem —
etkinin miizakere edilmesi. Giiglii etkiler donemi, 1920’lerin bagindan II. Diinya Savasinin 6ncesine
yani 1940’a kadar ki bir siireci kapsar. Bu donemde kitle toplumu ve/veya kitle kiiltiirlinden hareketle
yiriitiilen aragtirmalarda, kitle iletisim araglarinin diisiince, kanaat ve davraniglari tek yonli ve
kontrollii bir iletigim siireci olan propaganda yoluyla bicimlendirdigi kabul gormiistiir.

GUCLU ETKILER BAGLAMINDA PROPAGANDA AMACLI CALISMALAR

20. Yiizyil denildiginde akla gelen ilk ¢cagrisimlardan biri Diinya Savaslar1 ve savas dolayisiyla da ikna
teknigi olarak propaganda olmaktadir. Propaganda denildiginde ise radyo ve sinemaya 6zel bir parantez
acilmasi gerekmektedir. Clinkii, propaganda tekniklerinin en geligskin ve yogun bigimde kullanimi 1. ve
II. Diinya Savas1 yillarina denk gelmistir. Bu yillarda gerek radyoda gerekse sinemada yaratilan °
diisman’ miti lizerinden insanlarin goniillii olarak orduya katilimi saglanmis ve ayni zamanda miittefik
iilkeler nezdinde diisman olana kars1 kin ve nefret duygulari ekilmistir. Boylece, diiz ¢izgisel bir
iletisim siireci olarak giiclii etkilere sahip oldugu gdézlemlenen propaganda arastirmacilarin ilgisini
¢ekmig ve sonraki yillarda bilhassa sosyal bilimlerin propagandaya yonelik akademik ilgisi giderek
artmistir. Anlasilacagi iizere anadamar iletisim arastirmalar1 ve kuramlari ile savas donemleri ve
sonras1 propaganda incelemeleri arasinda gii¢lii bir bag s6z konusudur. Zaten, James Carey de kitle
iletisim aragtirmalarinin I. Diinya Savasi siirecinde savas ve baris zaman1 propagandasinin incelenmesi
ile ortaya ¢iktigini1 soylemektedir. Harold Lasswell, 1927 yilinda yayimlanan Diinya Savasindaki
Propaganda Teknikleri (Propaganda Technique in the World War) adli kitabinda ampirik bir yontemle 1.
Diinya Savasi boyunca yiiriitiilen kimi iilkelere ait propaganda siireglerini ¢6ziimlemeye ¢aligmistir.
Lasswell’in savas siiresince kullanilan propaganda 6rneklerinden ¢ikarmis oldugu sonuglar1 soyle
Ozetlemek miimkiindiir: -Modern bir savag olarak I. Diinya Savas1 artik topyek{in bir savasa
doniismiistiir. -Savag sadece askerleri degil kamuoyunu daha dogru bir ifadeyle sivil halki dogrudan
ilgilendiren bir savas haline gelmistir. -Savas propagandas1 demokratik hiikiimetler icin ciddi bir tehdit
olugturmustur. -Savags sirasinda yapilan propagandanin gii¢lii etkileri olmustur. -Propaganda ii¢ amac1
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gergeklestirmistir; diigmana kars1 nefret, dostlara ve tarafsizlara karsi dostluk ve igbirligi, diigmanin
moralini bozma. Modern iletisim aragtirmalari Lippmann’in 1922 yilinda yayimladigi Kamuoyu
(Public Opinion) adl1 kitabi ile baglamistir. Kitabin adi Kamuoyu olmasina ragmen konusu kitle
iletisim araglaridir. Kapsamli ve etkileyici bir ¢galigma olan bu kitapta Lippmann, bireyin kendi
diisiince ve kavrayiglar ile kitle iletisim araglarimin sundugu diisiince ve kavrayislar arasindaki iligkiyi
tartigmigtir. Yiizyilin ikinci yarisina dogru yani II. Diinya Savasi 6ncesinde -radyo ve sinemanin da
yayginlagmasiyla birlikte- yogunlasan propaganda teknikleri dolayisiyla akademik ilgi kurumsallik
kazanir ve “Propaganda Analiz Enstitiileri” kurulur.

GUCLU ETKILER BAGLAMINDA iLK MODELLER

Giigli etkiler baglaminda 6ncelikle uyarici-tepki/sihirli mermi/hipodermik igne/siringa modelinin
gelistirildigi ilk donem iletisim arastirmalarinda, sonrasinda Lasswell’in genel iletisim modeli,
Shannon ve Weaver’in matematiksel iletisim modeli, Osgood ve Schramm’in dairesel iletisim modeli
ve Dance’in sarmal iletisim modeli ile karsilasilmistir. Uyarici-Tepki/Sihirli Mermi/Hipodermik
Igne/Sirga Modeli Sanayi devrimi sonrasi ortaya cikan kitle toplumunda yikici bir gii¢ olarak goriilen
kitlenin kontrol altina alinmasi noktasinda, 6zellikle de 20. yilizyilda hizla gelisen ve ¢esitlenen kitle
iletisim araclarinin 6nemli bir etkisinin olabilecegi, kitlelerin ydneltilmesi ve yonlendirilmesi
baglaminda bu araglarin etki giiciiniin yiiksek oldugu kabul goérmiistiir. Boylece, kitleleri yonlendirme
noktasinda kitle iletisim araglarinin giicli dikkate alinarak gelistirilen ilk model uyarici-tepki/sihirli
mermi/hipodermik igne olmustur. Diiz ¢izgisel iletisim modellerinin temelini olusturan uyarici-tepki
modeline gore, birey -gerek yiiz yiize gerekse kitle iletisim siireclerinde- kendisine gelen her bir
uyarictya mutlak anlamda bir tepki vermektedir. fletisimin dogrusal bir siireg olarak isledigi bu
modelde, birbirinden yalitilan kaynak, ileti ve alic1 arasinda basit bir nedensellik iliskisi kurulur.
Boylece, kaynak tarafindan gonderilen ileti mutlak anlamda alicida istenilen etkiyi yaratir. Kuramsal
cercevesi Lasswell’e ait oldugu iddia edilen ve propaganda teknigiyle yakindan iligkili olan bu model,
siyasal iletisim, propaganda ve psikolojik harp silire¢lerinde yogunlukla kullanilir. Lasswell’in Genel
Iletisim Modeli Propaganda ve siyasal iletisime olan ilgisiyle bilinen Lasswell’in, 1948 yilinda
yazdig1 bir makalede “kim, kime, hangi kanal ve nasil bir etki ile ne soyliiyor?” seklinde formiile ettigi
soru ciimlesi iletisim siire¢lerine bakisini belirlemistir. Modele doniistiiriildiigiinde “genel iletisim
modeli” olarak anilmakta ve bes asamadan olusmaktadir: kaynak, ileti, arag, alici, etki. Genel iletisim
modelinde, ilk donem iletisim arastirmalarinin ve modellerinin tipik bir 6zelligi bariz bir bigimde
goriilmektedir. Buna gore, kaynagin aliciy1 etkilemek amacinda oldugu daha bastan kabul edilir ve
dolayisiyla iletisimin tamamiyla iknaya yonelik bir siire¢ oldugu varsayilir. Lasswell, ortaya koydugu
bu modelde etki konusunu temel unsur olarak ele alir. Etki, izleyicide iletisim siirecindeki dgeler
tarafindan olusturulan, gozlenebilir ve 6lgiilebilir degisim olarak tanimlanir. Modele gore iletigim,
birlikte yapilan” karsilikli bir faaliyet degil, diiz ¢izgisel bir isleyis i¢erisinde “birinin bir bagkasina
yapt1g1” bir sey olarak goriiliir. Shannon ve Weaver’in Matematiksel Iletisim Modeli Ozel bir telefon
sirketinde arastirmaci olarak ¢alisan Shannon ve Weaver tarafindan 1949 yilinda gelistirilen bu model,
diiz ¢izgisel modeller igerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ciinkii bu modelde, kaynak ve alici
arasinda sorunsuz isledigi varsayilan ileti aligveris siirecine ilk defa giiriilti 6gesi dahil edilmektedir.
Bu modele gore, iletisim siirecinde yerine getirilmesi gereken bes islev bulunmaktadir. Oncelikli islev
olarak enformasyon kaynagi iletilecek génderi veya gonderiler zincirini iiretir. Ikinci islev olarak bu
gonderi teknik bir aygit olan verici tarafindan bir sinyale doniistiiriiliir ve bu sinyal aliciya yonelen
kanala uygun hale getirilir. Ardindan yine bir teknik aygit olan alic1 vericinin islevinin tersine sinyali
gonderi olarak tekrardan olusturur. Alinan sinyalden olusturdugu gonderiyi alicinin hedefe ulastirmasi
son islev olarak gerceklesir. Teorisyenlere gore bu siirecte kaynagin ilettigi gonderi ile hedefin aldig1
gonderi arasinda bir farkin olusmasina neden olan islev ise giiriiltii faktoriidiir. Shannon ve Weaver,
etkili bir iletisimin ger¢eklesmesinin 6niindeki engel olarak gordiikleri giiriiltii unsurunu agiklarken
bilgi-yitimi (entropy) ve artik-bilgi (redundancy) arasinda kurulmasi gereken dengeye dikkat ¢ekerler.
fletinin anlamsal boyutu yerine miktar1 {izerine odaklanan, diger bir ifadeyle, ne sdylendigiyle degil de
ne kadar sdylendigiyle ilgilenen matematiksel iletisim modeli, -daha 6nceki diger modeller gibi- diiz
cizgisel ve geribildirim unsurundan yoksun oldugu i¢in elestirilmistir. Osgood ve Schramm’in Dairesel
[letisim Modeli Dairesel iletisim modeli, Osgood tarafindan gelistirilmis ve Schramm tarafindan 1954
yilinda tamamlanmigtir. Su ana kadar ele aldigimiz modeller tek yonlii yani diiz ¢izgisel olmalarina
ragmen, Osgood-Schramm modeli iki yonlii olup tamamiyla dairesel ya da diger bir ifadeyle
dongiiseldir. Dolayisiyla bu model iletisim siireglerine yonelik geleneksel bakis acisinin degistigini ve
ozellikle kisilerarasi iletisim siireci baglaminda yeni bir anlayisin ortaya ¢iktigini isaret etmektedir.
Ciinkii dairesel iletisim modelinde ilgi, arac1 islev goren kanal yerine ilk defa iletisim siirecindeki
aktorlerin davraniglari iizerinde yogunlasmistir. Kisaca siireg, kaynak ve alicinin rollerinin siirekli
olarak degistigi karsilikl1 bir mesaj alisverisine doniismiistiir. Dance’mn Sarmal Iletisim Modeli Dance
tarafindan ortaya konulan sarmal iletisim modeli, Osgood ve Schramm’in dairesel iletisim modelinin
gelistirilmis bir versiyonu olarak goriilmektedir. Dairesel iletisim modelinin ¢ikmazlar1 oldugunu
iddia eden Dance’a gore, iletisimin basladig1 noktaya tam bir daire olusturarak geri dénecegi beklentisi
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son derece yanlistir. Dolayisiyla, sarmal iletisim modeli dairesel iletisim modelinin yetersiz kaldig1
bu durumu agiklamaktadir. Bu modelde, iletisim siirecinin ileriye yonelik hareket ettigine ve bu
nedenle iletilenin daha sonraki iletisimin yapisini ve igerigini etkileyecegine dikkat ¢ekilmektedir.
Modelin diger modellere gore en dnemli 6zelligi ise, iletisimde bulunan bireyleri pasif degil tam
aksine aktif, yaratic1 ve enformasyon depo edebilir gormesidir.
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ANADAMAR iLETISIM ARASTIRMALARI II: SINIRLI ETKILER

Kitle iletisim siirecinde etkiler, iletisim arastirmalarinda lizerinde ¢alisilan ve tartisilan 6nemli
konulardan biridir. Medyanin toplumdaki 6nemine ve etkisine yonelik pek ¢ok etki aragtirmasi
yapilmistir. 1930’larin sonlarina kadar kitle iletisim araglarinin etkileri; toplum i¢inde insanlarin daha
¢ok inang ve diisiincelerini sekillendirme, yasam aligkanliklarini, aktif olmalarini, davraniglarini
degistirmelerini ve politik sistemi etkileme ac¢isindan karsi konulmasina karsin giiclii etkilere sahip
oldugu seklindedir. 1940’larin basindan, 1960’larin baglarina dek uzanan siirli etkiler donemi olarak
adlandirilan bu ikinci donemde ise daha ¢ok deneysel yontemlerin uygulandigi goriilmektedir. 1960’
lardan sonraki donemlerde ise yeniden medyanin etkisinin fazlaligi yoniindeki goriislere geri doniilerek
glicli etkiler agirlik kazanmistir.

ANADAMAR VE SINIRLI ETKILER KURAMI UZERINE GENEL BiR CERCEVE
Anadamar iletisim kuramlari; tutucu kuramlar olarak da adlandirilan var olan sistemin onarilmasi,
yapilandirilmasi ve devam ettirilmesi genel felsefesine dayanan diisiinceler iceren kuramlar olarak
tanimlanabilir. Olguculuk olarak tanimlanan pozitivizmi ve ampirizmi yani deneyciligi, temel alan
aragtirma alani olarak kullanan bu kuramlar i¢inde yer alan sinirl etkiler kurami (limited effects),
1930’1u yillarin sonlarinda baslayip, 1960’1ara kadar siiren, araci etkenler ya da araya giren
degiskenlerin birlesmesiyle olusan etkileri iceren kuramsal bir yaklagimdir. 1940’11 ve 1950’11 yillar
boyunca sinirl etki kuramini gelistiren ve buna yonelik uygulamalar yapan isimlerin basinda Paul
Felix Lazarsfeld (1901-1976) ve Carl Hovland (1912-1961) gelmistir. Her iki kuramci1 da medyanin
etkisinin ancak bilimsel ve ampirik yani deneysel yontemlerle anlasilabilecegini iddia edip ve bunu
basarabilmek i¢in nesnel ampirik arastirma tasarimlar1 uygulamislardir. (Burak Ozgetin) Ayrica
sinirh etkilere yonelik calismalar yapan Lazarsfeld’in 6grencisi Joseph T. Klapper’in (1917-1984) in
kitle iletisim tizerindeki ¢alismalar1 da konu ag¢isindan énem arz etmektedir.

LAZARSFELD VE IKi ASAMALI AKIS KURAMI

Sinirh etkiler kurami iginde davranissal bilimlerde etkili olan kuramlardan ilki ve en ¢ok bilineni “iki
asamali akis kurami1” dir. Bu ilk inceleme, Paul Felix Lazarsfeld ve arkadaslari Bernard Berelson ve
Hazel Gaudet tarafindan Halkin Se¢imi (The People’s Choice) adli calismayla gergeklesmistir.
Ikincisi 1955°te yayinlanan Lazarsfeld ve Elihu Katz’in ortak yapit1 olan

Kisisel Etki: Halkin Kitle Iletisimin Akisinda Oynadigi Rol (Personel Infulence: The Part Played by
People in the Flow of Mass Communication) adl1 ¢alismadir. Ugiinciisii ise Coleman, Katz ve Menzel’
in 1957 yilinda yayinladiklar1 Yeniligin Doktorlar Arasinda Yayilmasi (The Diffusion of an Innovation
Among Physicians) sinirli etkilere drnek arastirmalardir. Halkin Se¢imi Aragtirmasi Sinirh etkiler
icerisinde iki asamali akis kurami olarak daha ¢ok bilinen Halkin Se¢imi arastirmasini konu agisindan
daha yakindan tanimak gerekir. 1944’te yayinlanan bu calismada 1940’lardaki ABD’deki baskanlik
secimleri ele alinmistir. Ohio’da Erie County’li 600 se¢men iizerinde medyanin etkisini dl¢iilmeye
calisilmigtir. Segmenlerin oy verme tercihlerini etkilemek i¢in, kitle iletisim araglarinin nasil bir
giiciiniin oldugunu ortaya koymay1 hedef alan bu ilk arastirmanin sonucunda Lazarsfeld, Berelson ve
Gaudet, bireysel iligkilerin kisilerin oy verme kararlarini etkilemede, kitle iletisim arag¢larina gore
daha etkili oldugu sonucuna varmislardir ve bu arastirma sonucunda “Iki Asamali Akis Kurami1”
geligtirilmistir. Fakat Halkin Se¢imi’nde bu bulgular aslinda yeterince sinanip incelenememistir.
Bunun en 6nemli sebebi arastirmanin kanaat 6nderleri degiskenini hesaba katarak tasarlanmamais
oldugu sdylenebilir. Kisisel Etki: Halkin Kitle Iletisimin Akisinda Oynadigi Rol Sinirli etkilere
yonelik olarak yapilan ikinci calisma, 1955°te yayinlanan Lazarsfeld ve Elihu Katz’in ortak yapiti olan
Kisisel Etki: Halkin Kitle fletisimin Akisinda Oynadig1 Rol (Personel Infulence: The Part Played by
People in the Flow of Mass Communication) adl1 ¢caligmadir. Ancak bu ¢alisma on yil dnce yapilmis
anketleri degerlendirmistir. Bu ¢alismada moda ve eglence tiiketicilerinin davranislar ve 6zellikle de
film secimi konusundaki fikirlerini incelemek sdz konusu olmustur. Illinois nin 60.000 niifuslu bir
kentinde olan Decatur’da 800 kadin lizerinde yapilan bu ¢alismada kisisel karar verme siireci
incelenmistir. Onceki incelemede oldugu gibi “birincil grubun” énemini yeniden bulunan bu
arastirmada bu durum, iletisim akisini “kanaat 6nderlerinin” roliiniin kesin bi¢cimde ortaya ¢iktig1 iki
agamali bir siire¢ gibi kavramalarini saglar. Yeniligin Doktorlar Arasinda Yayilmasi Katz ve
Lazarsfeld; Decatour’da pazarlama, moda, sinemaya gitme ve kamusal meseleler konusunu ele alan
calismalar yapmislardir. Yine Coleman, Katz ve Menzel’in 1957 yilinda yayinladiklar: Yeniligin
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Doktorlar Arasinda Yayilmasi (The Diffusion of an Innovation Among Physicians) adl1 ¢alismalariyla
yeni ilaclarin doktorlar arasinda yayilmasi iizerine bir aragtirma yaptilar. Calisma yeni bir ilacin
doktorlar tarafindan nasil ve ne kadar hizla benimsendigi iizerine kurulmustur. Dort ayr1 eyaletten 216
doktorla anket yapilan arastirmada doktorlarin beyanlari ile eczanelerde toplanan regeteler
karsilagtirilmistir. Arastirmanin temel bulgusu, yerel tip topluluklari ile ve diger meslektaslarla
siirekli temas halinde olan doktorlarin yenilikleri daha hizli benimsedikleridir. Doktorlara yeni ilagtan
nasil haberdar olduklari soruldugunda %57’si ilag sirketi temsilcisinden, % 18’1 eczanelerden, %7’si
mesleki dergilerden, %7’si ise diger doktorlardan haber aldiklarini ifade etmislerdir. Bir doktor ilac1
yazmadan evvel saygi duydugu ve goriislerine yer verdigi bir meslektasina danigmaktaydi. Doktorlarin
neredeyse %901 sirketlerin ya da dergilerin verdigi bilgilerden daha farkli bir kaynaga ihtiyac
duymaktaydi. Kanaat Onderi ve Esik Bekgisi Arasindaki Fark Lazarsfeld’in kullandig1 iki asamalr akis
modelinde ilk asamadaki bilgi, iletisim araglarindan kitle iletisime daha sik ve siirekli katilan, gérece
daha bilgili bireylere ulasmaktadir. ikinci asamada ise daha ¢ok kisiler arasi iletisim kanallar
devreye girmekte ve bilgi bu kigilerden, iletisim araglarini daha az ve daha dolayli kullanan, ayrica bu
bilgiler i¢in bagkalarina bagimli olan bireylere aktarilmaktadir. Modelde ilk asamadaki bilginin gittigi
kisi olan kanaat onderi, bu dénemde en 6nemli ve basat rol oynayan grup iiyesi olarak goriilmektedir.
Esik bekgisi ya da bazen kullanildigi bi¢imiyle kap1 tutucu terimi ise bir mesajin kitle iletisim
araglarindan bireysel dinleyici ya da izleyiciye gegerken bu mesaja bazi konularda miidahale edenleri
anlatan bir kavramdir. Katz ve Berelson, esik bekgisi ve kanaat dnderlerinin birbirlerinden farkl
kavramlar oldugunu belirtirler. Esik bekgileri, kitle iletisiminde gonderici aragtan 6nce, kanaat
onderleri ise alict aractan sonra yer alan bireylerdir. Fakat her ikisinin de etkinin saglanmasinda hem
secici, hem de yorumcu rolii bulunmaktadir. Aralarindaki fark ise, iletisim siirecinde bulunduklari
yerde, yani sahip olduklar: farkl giiclerde ortaya ¢ikmaktadir.

HOVLAND VE iKNANIN YAPISI

ABD’li psikolog Carl Iver Hovland, Yale Universitesi’nde psikoloji profesorii olarak ¢aligmis, Arthur
A. Lumsdaine ve Fred D. Sheffield ile birlikte haberlesme psikolojisi ve ikna lizerine ¢aligmalar
yapmistir. Hovland ve arkadaglart Amerikan ordusu i¢inde yer alan Savas Enformasyon Dairesinin
talebi ile kitle iletisim araglarinin etkileri lizerine yaptiklari bir ¢alismanin sonucu olarak o giine kadar
genel kabul goren birgok iddianin sorgulanmasina yol agmistir. 1945°de II. Diinya Savasinin sonlarina
dogru ordudaki erlerin savasin bittigi ve barisin geldigi yoniindeki iyimserligin yol actig1 gevsemenin
nasil asilabilecegini diisiinen Amerikan ordusu, Hovland’dan konuyla ilgili en etkili ve ikna edici
iletisim bi¢iminin ne olduguna ydnelik bir ¢alisma yapmasini istemistir. Buna yonelik olarak Hovland,
askerlerin denek oldugu ve arastirildiklarindan haberlerinin olmayacagi bir deney tasarlar. Deneyin
amaci; tartismali bir konu hakkinda sadece tek yanli bir sunum yapan bir iletisim mi; yoksa konunun
farkli taraflarini ele alan bir iletisim mi daha ¢ok etkilidir? Bu soruyu cevaplayabilmek icin “Tek
yanl1” ve “Her iki yanl1” olmak iizere iki farkli radyo programi hazirlanir ve deneklerin 214 kisilik bir
kismina tek yanli, yine ayni sayida 214 kisilik bir kismina ise her iki yanlt program dinletilir. 197
kigiden olusan kontrol grubuna ise bu yayinlar dinlettirilmez. Radyo programlarindan tek yanli olani
sadece bir goriise yer verir. Bu goriis, 15 dakika boyunca ayrintili olarak aktarilan savasin beklenenden
uzun siirecegi goriislidiir. Diger radyo programi ise bu programa dort dakikalik bir ekleme yapilarak
olusturulan 19 dakikalik bir programdir. Bu program, diger programi tamamen icermektedir. Buna ek
olarak dort dakikada savasin beklendigi kadar uzun siirmeyecegi goriisii eklenir. Burada 6nemli olan
nokta ikinci programin karsit goriise yer vermesi bakimindan tek yanh degil, iki yanli bir sunum
gergeklestirmis olmasidir. Calismanin en ¢arpici sonucu ise her iki programin da bir biitiin olarak grup
iizerindeki toplam etkileri, grubun baslangic kanaatine bagl olmasidir. Kaynak Giivenilirligi Hovland
ve Weiss, kaynak giivenilirliginin iletisimin etkinligi iizerindeki etkisini incelemislerdir. Ayni
materyalleri kullanarak, fakat bu ayn1 materyaller, denekler tarafindan giivenilirligi yiiksek ve
glivenilirligi diisiik sayilan kaynaklara atfedilerek, bildirisim materyalinin 6grenilme ve akilda tutulma
derecesi lizerinde kaynagin giivenilirliginin etkilerini incelediler.

KLAPPER VE KIiTLE ILETiSIMININ ETKILERI

Joseph T. Klapper, 1960’ta kaleme aldig1 Kitle Iletisiminin Etkileri adl1 ¢alismasinda kitle
iletisiminin etkilerinin sinirl oldugunu; kitle iletisim araglarinin tek basina izleyici iizerinde etkiler
yaratamayacagini; bundan daha ziyade diger unsurlar arasinda bir unsur oldugunu ifade etmistir.
Genellikle de kitle iletisim araglarinin mevcut durumlari pekistirme ve doniisiimden ziyade,
degistirme islevini gordiigiinii iddia etmistir. Klapper, kitle iletisim araglarinin daha 6nceden
zannedildigi kadar giiclii ya da etkili olmadigini su sekilde agiklar: “iknaya yénelik kitle iletisiminin
tutum yaratmak, mevcut durumlar: giiclendirmek veya degistirmek ve tutum degisikligine yol agmak
gibi amaclariin oldugunu gézlemledik. Arastirmalar saglam bir sekilde gostermektedir ki, bu tiirden
kitle iletisim tutumlar1 degistirmekten ziyade mevcut tutumlar: pekistirmeye ve doniistiirmekten ziyade
degistirmeye yaramaktadir.”

SINIRLI ETKILERE YONELIK ELESTIRILER

Todd Gitlin 1978 yilinda yayinladigi Medya Sosyolojisi: Egemen Paradigma adli eserinde Lazarsfeld
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ve arkadaslarinin iki asamal1 akis kuramini ciddi olarak elestirir. Bilimsel agiklamalardan daha ¢ok
6zel sektor ve devletin iist kademelerinde ¢alisan yoneticiler i¢in izleyici tepkileri ve tiiketici
davraniglar1 hakkinda tahmine dayali kuramlar {iretmeyi hedefliyordu. Diger bir elestiri sinirhi etki
paradigmas1 medyanin ve propaganda faaliyetinin kisilerin tutum ve davranislarinda degisiklige yol
acip agmadigina odaklanmigtir. Burada 6nemli olan sey herhangi bir tutum ve davranis degisikliginin
olmamasi, medyanin etkisiz oldugu anlamina m1 gelir? Diger bir elestiri ise iki agsamali akig kurami
eksik ve yanlis bir gii¢ ve iktidar anlayisindan hareket etmektedir. Ornegin Lazarsfeld medya igeriginin
kurumsal kokenleri, medyanin yapisal 6zellikleri ve medyanin sahiplik yapisiyla ilgilenmemistir. Bu
gelenek icin iktidar ve gii¢ serbest¢ce dolasan ve esitlik durumundaki bir piyasa maliymis gibi ele
alinir. Hovland’in aragtirmasinda orduya yeni kaydolanlara 6zel olarak hazirlanmis oryantasyon
filmlerinin ikna edicilik giicii arastirilmistir. Yeni enformasyonun hangi dl¢lide tutumlar: degistirdigi
incelenmistir. Savastan sonra, bu arastirma grubunun mensuplar: yeni degiskenleri kullanmak ve
onceden kullanilanlar1 daha da gelistirmek suretiyle bu aragtirmalar siirdiirdiiler. Ama basitlestirilmis
laboratuvar durumunda elde edilen etkililigin, ger¢ek yasamda karsilagilan daha karmasik durumlar
i¢in her zaman gecerli olmadig1 goriilmiistiir.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI Anadamar fletisim Arastirmalari ITI: Giiclii Etkilere Doniis
UNITE NO 5

YAZAR  Ogr.Gor. ELiF YILDIRIM

ANADAMAR ILETIiSIM ARASTIRMALARI III: GUCLU ETKILERE GERI DONUS
Medyanin bireyler ve toplum iizerindeki etkilerine yogunlasan ana akim iletisim arastirmalarinin odak
noktasi, bu etkinin derecesi olmustur. Medyanin toplum iizerindeki etkilerine iliskin olarak yapilan
aragtirmalar ii¢ farkli donemde incelenir. Bu donemler i¢inde giiclii etkilere geri doniis donemi bir¢ok
kuramla iletisim araglarinin etkilerini anlamaya ve anlamlandirmaya ¢alismistir. Yapilan birgok
arastirma bazen birbirini destekleyen kuramsal agiklamalar yaparken bazen de dnceki kurami
elestirmis, eksik gordiigii yanlarini tamamlamaya gitmistir. Farkli zamanlarda ve siire¢lerde ortaya
¢ikan bu kuramlarinin timii medyay1 ve onun gii¢lii etkisini incelemistir. Ortaya atilan hipotezlerin
uzun ya da kisa vadede izlerkitleye olan etkisi ve gecerlilik diizeyi farkli olurken, her kuram kitle
iletisim araglarinin bir baska etkisinin altin1 ¢izmistir. Bu anlamda biitiin kuramlarin ortak noktasi,
kitle iletisim araglarinin bireyler ve toplum iizerinde ¢ok gii¢lii etkileri oldugudur. Giiglii Etkilere Geri
Donilis Donemi Medyanin toplum iizerindeki etkilerine iligskin olarak yapilan aragtirmalar giiclii etkiler,
sinirl etkiler ve gliglii etkilere geri doniis paradigmasi olarak li¢ donemde incelenir. 1960’11 yillardan
itibaren kitle iletigim arac¢larinin dogrudan ve kisa vadeli etkileri oldugu goriisii yerini dolayli ve uzun
vadeli etkiler anlayisina birakmaya baslamasiyla, arastirmalarin odak noktasini tutum kavrami
olusturdu. Giiglii etkiler doneminin bilimsel dayanaklar {izerine yogunlastigi goriilmekle beraber,
sadece dogrudan ve kisa vadeli etkiler yerini diisiince ve deger yargilarinda zaman igerisinde bir takim
degisimlere neden olan dolayli ve uzun vadeli etkilere birakmistir. Bu déonemde artik yadsinamaz bir
sekilde biiyliyen, yayginlasan ve ¢esitlenen kitle iletisim araglarinin etkilerini yok saymak imkansiz
hale gelmistir. Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme- Yetistirme Kurami George Gerbner ve arkadaslari
tarafindan 1960 yilinda gelistirildi. Televizyonun egilimleri, tercihleri ekmekte etkin oldugu
varsayimindan hareket ederek, iletisimsel eylemin genellesmis imajlarin istikrarli yapilarini besleyen
mesaj sistemlerinin iiretimi ve algilanmasi olarak tanimladilar. Gerbner, televizyonda yaratilan
siddetin miktarini igerik analizi yontemi kullanarak saptamaya calisirken, televizyonun izleyicilerin
giindelik yasamlarindaki diisiincelerini nasil ve ne kadar etkiledigini arastirdi. Televizyon izlemek
dogrudan siddet davranigina sebep olmaksizin diinyadaki siddet hakkinda insan zihnini
bi¢imlendirebilir. Gerbner medyanin bir kiiltiirde var olan egemen deger ve tutumlar1 ektigini 6ne siirer.
Ekme kuraminin asil sorunsali televizyonu izleme siiresinin artmasinin gergekligin televizyon
versiyonuna inanma oraninin artirip artirmadiginin cevabini bulabilmektir. Gerbner bu asamada
kigilerin televizyondan aldiklar iletiler dogrultusunda hemen bir tutum degisikligine gitmelerini
beklemez. Ekilen iletilerin zaman igerisinde insanlarin tutum, tavir ve davraniglari iizerinde etkili
olmaya baslamasini filizlenme benzetmesiyle agiklar. Ekme kurami televizyonu, ger¢ekligi yansitan
bir aractan ziyada kendine has bambagka bir kiiltiirel baglant1 araci olarak goriiliir. Giindem Belirleme
Kurami Insanlar medyanin ilgilendiklerini bilmek ve éncelik verdiklerini kabul etmek egilimi
gosterirler. Glindem belirleme kurami, kitle iletisim araglarinin toplumun giindemini belirlemedeki
etkisi lizerinde durur. Bu etkilerin en 6nemlilerinden biriside siyasi iktidarlarin toplumun ilgisini kendi
yaptiklarindan uzaklastirmak i¢in olusturmaya calistiklar: suni giindemlerdir. Bu gibi durumlarda hizli
ve ilgi ¢ekici bir konunun kitlelere ivedilikle aktarilmasi gerekir. Ancak 6zellikle se¢im donemlerinde
ilginin hep ayni noktada tutulmasi amaciyla zamana yayilmis ve siireklilik arz eden bir etkiden
faydalanmak arzusuna girigirler. Her televizyon, gazete ve derginin giindemi kendi segtikleri, dnem ve
oncelikleri dogrultusundaki enformasyondan olusur ki buna “ara¢ giindemi” denir. Bernard Cohen
glindem belirleme kuramini “Medya insanlara ne diisiineceklerini degil, ne hakkinda diisiinmeleri
gerektigini sdyler” dnermesiyle agiklar. Kurami Lang ve Lang su sekilde formiile eder; Medya
dikkatleri belirli konulara yoneltir. Siyasi figiirlerin imajlarin1 insa eder. Insanlarin ne hakkinda
diisiinmesi, bilgilenmesi ve hislenmesi gerektigini dneren konular1 6ne siirer.(Lang.-Lang,1981,337).
Insanlar bilgi almak i¢in medyaya basvursalar da bu araglarin 6nceligi kisilerin 6nceliginden farklidir.
Kitle iletisim araglar1 kendi 6ncelikli konularini, kendi avantajlar1 dogrultusunda sunmayi tercih
ederler. Toplumdaki gii¢ odaklar1 toplumun ne diigiinmesini istiyorsa medya glindemini de ona gore
sekillendirirler. Halkin istekleri, beklentileri goz dniine alinmadan halkin neyi konusmasi, giindemine
almasi isteniyorsa onun giindem olmasi saglanir. Ya da toplum yapay giindemlerle mesgul edilir.
Modelde etkinin hemen ortaya ¢ikmasi ya da zamana yayilmasinin bir 6nemi yoktur. Ciinkii kitle
iletisim araglar1 her durumda toplumda etki olusturmaktadir. Giindem belirleme modelinden dogan iki
farkli galisma alanini “ikinci asama giindem belirleme” ve “6ne ¢ikartma” olusturmaktadir. Tkinci
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agama giindem belirlemede medyanin ne diiglinmemiz gerektigini belirlemesinin yaninda nasil
diisiinmemiz gerektigini de belirledigi goriiliir. One ¢ikartmada ise, medyanin politik meseleleri
degerlendirirken belli 6l¢iitleri ve kriterleri bilingli olarak 6ne ¢ikarttigi goriiliir Rogers ve Dearing’in,
giindem koyma ve saptama siirecleriyse;

* Kitle iletisim araglar1 giindemi,

* Kamu giindemi,

* Siyasa giindemi,

Rogers ve Dearing’in modeli, farkli etki ve geribesleme sekillerini temsil etmesinin yani sira 6nemli
olaylarda kitle iletisim araclarinin, kamunun ve siyasa olusturucularin ayni ¢ergeve iginde hepsinin
kisisel iliskiler ag1 tarafindan birlestirilerek kigisel deneyimlerinde buna eklendigini gdsteren bir
modeldir. Esik Bekgiligi Kuram1 White tarafindan gelistirilen kuramda, haber iiretim siirecinin ilk
agamasinda karar alan, medya mesajlarini belirleyen, neyin haber olup olmayacagina karar veren
kisilere, kurum ve siireclere "Esik Bekgileri” denilmektedir. Bu kisiler haber kanalinin esiginde yer
alarak esigi asip, kanal araciligla izleyiciye ulasacak olan haberlerden se¢im yaparlar. Esik bekgileri
verilecek haberin sirasini, siiresini, sikligini belirlemenin yani sira ¢alistiklart kurumun ve dolayisiyla
toplumun gilindemini belirlemeye katki saglayan haber editorleridir. Modelin temel Onciilii baz1 seylerin
secilip bazilarinin elenmesidir. Haber siireci 6zneldir ve esik bekgilerinin kisisel deger yargilarina
dayanmakla beraber kurumsal isleyisin dayattig1 mekanik rutine dayanir. Bu yorumdan yola ¢ikarak
yayin yonetmeninin siiregten tek bagina sorumlu olmadigi sdylenebilir. Kurumun politikalari ve
sorumlu oldugu diger kisilerle ortak bir karar tiretir. Medya kuruluslar1 ayn1 zamanda bir ticari olusum
ve farkli sektorlerde faaliyet gosteren yapilar veya bunlarin bir parcasi olduklari i¢in birde medyanin
reklama ve reklam verenlere bagimlilig1 vardir.

Suskunluk Sarmali Kurami

Neumann tarafindan, psikolojik temelde bir felsefe ile kitle iletisimi etkisini konu alan, kamuoyunu
anlamaya yonelik olarak gelistirilen bir kuramdir. Kuram politik alanda oy verme davranisi ile
kamuoyu algis1 arasindaki iligskiyi arastirip onunla ilgili kuramsal bir ¢er¢eve olusturmaya caligir.
Psikoloji temelli olan kuram bireyin psikolojik yapisi ile davranislarini korku ekseninde ele alir.
Insanlarin yalniz kalmaktan, toplumdan dislanmaktan korkmalar1 ve kamuoyu baskis1 neticesinde
davranislarini sekillendirdikleri varsayimindan yola ¢ikar. Insanlarin diisiinceleri toplumun egemen
diislincesinden farkli oldugu zaman toplum tarafindan dislanma korkusu duyarlar. Toplumun egemen
goriisiini medya tarafindan ele alinan konular yansitir. Bireysel olarak buna karsi ¢ikmak, aksi goriis
bildirmek ve goriisiinii savunmak i¢in insanlar yeterli giicli kendilerinde bulamazlar. Medyada sunulan
bir iletiyi begenmeyen ya da ayn1 goriiste olmayan bir izleyici bunu dile getirmekten kaginir. S6yleme
cesareti olanlar ise toplumca diglanmaktadir. Bunu yasamamak i¢in insanlar sessiz kalarak kendilerini
gilivende hissetmek isterler. Kuramin en 6nemli noktasini diglanma korkusu olugturur. Kamuoyu ile ayn1
diisiinmeyen birey bu diglanma korkusu nedeniyle kamuoyuyla ayni1 diisiinceyi paylasiyormus gibi
davranmaya ve fikirlerini o yonde agiklamaya karar verir. Neumann “diglanma korkusu”nun goriisler
iizerindeki etkisini vurgulayip, kurami da bu temellerin {izerine kurmustur. Bir¢ok birey i¢in genel
olarak halkin goriisii kendi goriisiinden daha etkilidir. Insanlar algilari neticesinde kendi goriislerini
halkin goriisii dogrultusunda agiklarlar. Eger bu paralellikte bir azalma s6z konusu olursa bir suskunluk
durumu icine girip goriislerini belirtmeme yoniinde motive olabilirler. Kuramin dayanagi
cogunluktakilerin goriisleri gibi goriinse de bu noktada 6ne ¢ikan vurgu, bireyin algisidir. Birey baskin
olmayan bir goriigii baskinmis gibi algilayip dyle degerlendirebilir. Cagdas toplumlarda medya
kamuoyu olusturmakta son derece etkin bir rol oynar. Eger gii¢lii medya toplumda; Cogunlugun goriisiinii
desteklerse: bunlar azinliga kars1 daha giiclii bir duruma gecer. Azinligin goriisiini desteklerse:
c¢ogunluk toplumdaki sessiz cogunlugu olusturur. Azinlik medyadan karsi1 tepki goriirse: sessiz kalir.
Azinlik medyadan destek goriirse: durum tam tersine gevrilir. Medya verdigi haberler bakimindan
sinirlandirilmis se¢imler sunar, buda yalniz kalmak istemeyen izleyicileri bir suskunluga gotiiriir.
Izlerkitle &ncelikle fikirlerinin cogunlugun fikrine uyup uymadigina bakar, bir uyumsuzluk durumunda
once bu genel kaninin kendi lehinde degisip degismeyecegine bakar degismezse suskunlugu tercih eder.
Sonugta tartigsmali durumlarda toplumun destegini yanina alanlarin goriisleri egemen goriis haline gelir.
Bilgi Gedigi Hipotezi Tichenor, Donohue ve Olien’den olusan bir ekibin gelistirdigi medya ve medya
kullaniminin merkezi bir rol oynadig tizerine kurulu kuramdir. Medya halka siirekli olarak birgok
konuda bilgi saglar. Ozellikle kapitalist toplumlarda bilgide egitim ve maddi olanaklar gibi esit olarak
paylasilmaz. Ancak bir iilkedeki insanlarin tiimii iilkeyi ilgilendiren pek ¢cok konuda karar verme ve bu
kararlar dogrultusunda bazi politikalarin olugsmasinda etkili olabilirler. Kitle iletisim araglari bu ve
benzeri birgok konuda bilgi saglayan en 6nemli kaynaktir. Bu hipoteze gére medyanin verdigi
enformasyonu daha iyi egitim almis, sosyoekonomik anlamda daha iyi bir statiide olan insanlar daha
diisiik egitim almig sosyoekonomik diizeyi diisiik insanlardan daha ¢abuk ve daha dogru alma
egilimindedirler. Zamanla farkli gruplar arasindaki farkin ¢ok bilgili ve az bilgili olanlar arasinda
biiyiime egiliminde oldugu goriilmiistiir. Medya herkese ayni1 bilgiyi veriyormus gibi goriinse de
sosyoekonomik olarak alt ve {ist olarak tanimlanabilen katmanlar arasinda bilgi farki kapanmak yerine
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siirekli olarak artmaktadir. Bu durum bilimsel konular ve kamusal alanda 6n bilgi gerektiren islerde ve
kisisel ilgi alanlarinin ¢ogaldig1 durumlarda daha fazla olmaktadir. Burada egitim degiskeni
sosyoekonomik statiiniin bir belirleyicisi olarak énemli bir rol oynayarak aktarilan bilginin iki sinif
arasindaki esitsizligi artirma egilimini ortaya ¢ikarttigini savunur. Bu kurama gore bilgi olaylar1
anlama, yorumlama ve sorunlar1 ¢6zme gibi becerileri artirdig1 i¢in bir gii¢ olarak goriilmektedir. Bilgi
araclaria ulasmanin herkese agik hale gelmesiyle gedigin azalacagina dair iyimser beklentiler bir¢cok
arastirmada ortaya konulmustur. Ancak gelinen nokta agisindan degerlendirildiginde farkin kapandigin
soylemek miimkiin degildir. Internetin bu ac181 kapayacagi yoniindeki beklentiler sadece bilgiye erisme
kapsaminda gedigin kapanmayacagini gostermektedir. Ustelik televizyon gibi daha yaygin, her yere
girebilen ve anlasilabilirlik diizeyi daha yiiksek olan bir medyanin bile gedigi artirdig1 bir ortamda bu
beklentinin sonu¢ vermeyecegi de ortadadir. Bagimlilik Kurami1 DeFleur ve Rokeach'in, medyanin
kimi zaman gii¢lii kimi zamansa zay1f bir etkiye sahip oldugunu a¢iklamak amaciyla gelistirdigi
kuram, dis diinyadan haberdar olmak i¢in bireylerin medyaya daha ¢ok bagimli oldugunu ileri siirer.
Kurama gore, sanayilesmis toplumlarda, izleyiciler, medyaya bir bilgi kaynagi olarak baglidirlar.
Kisiler gereksinimlerini karsilamak adina ne kadar ¢ok kitle iletisim araglarina bagvururlarsa onlara
olan bagimliliklari o derece artar. Izleyicilerin araglarla bilgi baghlik derecesi bu iletigim araglarinin
izleyicinin inang, duygu ve davraniglarini ne zaman ve neden degistirdigini anlamada temel
degiskendir. DeFleur ve Ball-Rokeach medyanin etkilerini algisal, duygusal ve davranigsal olarak ii¢
grupta inceleyip, bireysel farkliliklar, toplumsal kategoriler ve toplumsal iliskiler diye niteledikleri
"kuramlarla” bir araya getirerek birlesik bir model ortaya atmiglardir. Toplumsal iliskiler perspektifi
hem psikolojik, hem de toplumsal kategorileri igine alir.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI Teknolojik Determinizm ve Kiiresellesme
UNITE NO 6

YAZAR  Do¢.Dr. SADIYE KOTANLI KIZILOGLU

20. yiizyilin yarisindan sonra iletisim ve bilgi teknolojileri alaninda yasanan muazzam derecede biiyiik
ve hizli degisimler, yasanan siiregte derin donusumlere yol agmis, bu baglamda en 6nemli doniisiim ise
kiiresellesme olgusu olarak karsimiza ¢ikmistir. Ornegin, diinyadaki tiim insanlar tek bir ag ile
birbirine baglanan bir sisteme dahil olarak zaman ve mekandan bagimsiz olarak birbirleriyle irtibat
kurmus, kiiresel medya ve iletisim sistemini ortaya ¢ikarmislardir. Iletisim ve enformasyon
teknolojilerinde yasanan bu gibi gelismelere bagh olarak da “ag toplumu”, “enformasyon toplumu”,
bilgi toplumu”, “kiiresel koy” gibi kavramlarla ortaya ¢ikan anlatilarda ise teknoloji, bagimsiz bir
degisken olarak konumlandirilmis, topluma disaridan miidahale eden ve onu degistirip doniistiirebilen
ozelligiyle farkli goriislerin ortaya ¢ikmasia neden olmustur. Oyle ki, bir yandan toplumsal degisimin
nedeni olarak goriilen ve teknolojik gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan “teknolojik determinist”
yaklasim, diger yanda ise toplumsal degisimi aciklarken teknolojiyi goz ardi1 eden yaklagimlar
karsimiza ¢ikmaktadir.

TEKNOLOJIK DETERMINIZM KAVRAMI

Teknolojik determinizm kavrami, toplumsal degisimle ilgili, karakteristik bakimdan evrimeci ilerleme
ya da gelismeyi iceren, iiretken tekniklerin kendine 6zgii bir mantikla ya da yoriingeyle hareket ettigini
ve siire¢ i¢inde kurumlarin ve toplumsal iligkilerin baslica belirleyicisi islevi gordiigiinii 6ngoren bir
kuram(Marshall,1999) olarak tanimlanmaktadir. Bu kavram, “Bir sanayi dal1 ile ilgili yapim
yontemlerini, kullanilan arag, gere¢ ve aletleri, bunlarin kullanim bi¢imlerini kapsayan uygulama
bilgisi, uygulayim bilimi; Insanin maddi ¢evresini denetlemek ve degistirmek amaciyla gelistirdigi
arac gereclerle bunlara iliskin bilgilerin timii” seklinde tanimlanan teknoloji ile belirlenimcilik
olarak da adlandirilan determinizm kavramlarinin birlikte kullanilarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Determinizm, anlam itibariyle evrende meydana gelen her seyin bir nedensellik baglantisi iginde
gerceklestigini, fiziksel evrendeki ve insanin tarihindeki tiim olgu ve olaylarin mutlak olarak
nedenlerine bagli oldugunu ve nedenleri tarafindan kosullandigini savunan anlayis1 barindirmaktadir.
Bu anlayisa gore evrendeki her sonucun, her olayin gergekte bir nedeni ya da nedenleri bulunmaktadir,
doga nedensel yasalara tabidir ve evrende hi¢cbir sey nedensiz degildir. Teknolojik determinizmin
ozellikle iletisim medyasina odaklandigi durumlarda, bazen de bu kavram medya determinizmi olarak
adlandirilmaktadir. Teknolojik determinizmin iki versiyonu bulunmaktadir. Bunlar, teknolojik
degisimin toplumsal degisime neden oldugunu ancak ayni zamanda toplumsal baskilara secici bir
sekilde yanit verdigini savunan “yumusak goriis" ve teknolojik gelismeyi, sosyal baskilardan tamamen
bagimsiz, 6zerk bir gii¢ olarak algilayan "kat1 goriis” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kati Determinizm

Kat1 Determinizm, her olayin bir nedeni bulundugunu, bu yiizden 6zgiirliik ya da irade 6zgiirliigii diye
bir seyin olamayacagini savunmaktadir. Kati1 deterministlere gore, insanlar higbir etkide bulunamazlar.
Onlarin denetimleri disinda kalan belirli nedenler, insan varliklarinin olduklari gibi olmalarini ve bu
arada eylemlerini belirlemistir. Onlara gore her olay, eylem ve sonucun nedeni varsa, insanlarin
diislinceleri, duygulari, arzulari, se¢imleri ve kararlari gibi her sey de belirlenmistir.

Yumusak Determinizm

Kati Determinizmin karsiti olarak kullanilan Yumusak Determinizm, evrensel bir nedenselligin
gecerli oldugunu kabul etmekle birlikte, kat1 determinizmden farkli olarak, bu nedenselligin bir
boliimiiniin insandan kaynaklandigini, dolayisiyla insan icin belli bir 6zgiirliigiin miimkiin oldugunu
savunur. Buna gore, insanlar, akil ve iradeleriyle bazi eylemlerine isteyerek neden olurlar, bundan
dolay1 insanlarin belli bir 6zgiirliikleri vardir. Yumusak deterministler, teknolojinin gelisimimizde yol
gosterici gii¢ oldugu gercegini kabul eder, ancak bir durumun sonuglarina iligkin karar alma sansimizin
oldugunu da savunmaktadirlar.

Teknolojik Determinizme iliskin Farkh Yaklasimlar

Yumusgak Determinizm ve Kati1 Determinizm disinda, baz1 elestirmenler de teknolojinin tarafsiz
oldugu, yani kendi basina iyi veya kotii olmadigi, dnemli olanin teknoloji degil, onu kullanmada segilen
yontem temelinde belirleyici oldugunu savunmaktadirlar. Ornegin 20. yiizy1lin sonlarinda enformasyon
ve iletisim teknolojileri alaninda yasanan koklii gelismeleri ve bu gelismeler sonucu olusan toplum
modelini tanimlamak i¢in ag toplumu kavramini ilk kez kullanan Manuel Castells, teknolojinin
toplumu belirlemedigini, toplumun da teknolojik degisimin yoniinii ¢izemedigini ifade etmektedir.
Georgia Institute of Technology’de teknoloji tarihi profesorii olan Dr. Melvin Kranzberg de teknolojinin
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Ozerkliginden s6z etmenin ve “makinelerin insan ustalar1 haline geldigini” varsaymanin “entelektiiel
bir klise” oldugunu ifade etmektedir. Ona gore teknoloji sadece bir firsat sunmakta, onunla ne
yapilmasi gerektigi ise bizim se¢imimiz olmaktadir. Kiil—tiir alaninda yaptigi 6nemli ¢aligmalariyla
taninan Raymond Williams ise tiim bigimleriyle teknolojik determinizmi reddetmemiz gerekirken,
ayni zamanda, belirlenmis teknoloji fikrinin de onun yerini almamasina dikkat etmemiz gerektigi
konusunda uyar1 yapmaktadir. Ona gore teknolojik determinizm, savunulamaz bir fikirdir, ¢linkii gercek
sosyal, siyasal ve ekonomik amag yerine ya icadin rastlantisal otonomisini ya da soyut bir insani 6zii
koymaktadir. Belirlenmis teknoloji fikri de benzer bi¢gimde, insani siirecin tek tarafli, tek yollu bir
uyarlamasidir. Teknolojik Determinizm Formu: Medya Determinizmi Arag, iletisimin yapisinda
onemli bir bilesendir ¢iinkii iletisime giren kisinin mesajini alicitya géonderebilecegi vasitayi
saglamaktadir. Aracsiz iletisim miimkiin degildir. Medya determinizmi, aracin (ortamin) iletisim
siireci i¢inde mesaj iletiminde teknik veya fiziksel araglardan daha 6nemli bir rol oynadigini varsayan
bir yaklagimdir. Medya determinizmi, kendine has 6zelliklerinden dolay1, aracin sadece iletisim
siirecinde degil, ayn1 zamanda mesajin nasil formiile edildigi ve anlasildigi iizerinde etkili bir rol
oynadigni ileri siirer. Onde gelen iki medya belirleyicisi Kanadali iletisim bilimci olan Harold Innis
ve Marshall McLuhan'dir. Her iki diisliniir de medeniyet tarihindeki gelismeleri iletisim teknolojileri
merkezinde analiz etmektedir. Harold Adams Innis (1894-1952) Innis, toplumsal degisimin kaynagina
yonelik ilk soruya teknolojik yenilikleri cevap olarak verirken, bu baglamda Innis teknolojik saptayici
olarak degerlendirilmektedir. Ona gore, insan kendi teknolojisi ile birlikte vardir; aile, orgiitler vb.
toplumsal bigimlerdeki ve kiiltiirdeki degisiklikler, iletisim teknolojisindeki degisimlerin bir
fonksiyonudur. Bu baglamda teknolojik araglarin ¢ogu, insanin fiziksel yeteneklerini gelistirme ¢abasi
i¢indir; iletisim teknolojisi diisiincenin, bilincin, insanin ender kavramsal yeteneklerinin uzantisidir.
Iletisim araglarinin maddi bicimini imparatorluklarin tarihsel doniisiimii ve yikilisina baglayan Innis,
iletisim teknolojileriyle toplum yapis1 arasindaki etki bagini bireyler iistii baglamda ele alip
incelemistir. Innis, medyay1 “zaman yanli” ve “mekan yanli” olarak ayirir. Zaman yanl olan, bir¢ok
nesiller siirecek olan, ancak nispeten kiigiik topluluklarda kullanilan el yazis1 ve sdzlii medyay1
igerirken, mekan yanli olan miimkiin oldugunca ¢ok insana ulagmak i¢in tasarlanmis, ancak genellikle
uzun siirmeyecek sekilde tasarlanmis olan modern elektronik ve yazili ortamlarin ¢gogunu igerir.
Camur, parsdmen, tag vb. dayanikli ve taginmas1 gii¢ araglar "zaman yanli" (time - biased) iken, kagut,
papiriis gibi hafif ve daha az dayanikli araglar "uzay yanhdir" (space -biased). Marshall McLuhan
(1911-1980) Teknoloji ve sosyal degisim arasindaki iliski hakkinda en iyi bilinen isimlerden biri olan
Marshall McLuhan, meshur "ara¢ mesajdir" slogani ile taninmaktadir. {letisim ortaminin teorisini ve
bunlarin insan bilinci ve kiiltiirii izerindeki etkilerini gelistirmistir. McLuhan’in 6ne ¢ikan goriislerini
kisaca su temel varsayimlar lizerinden 6zetlemek miimkiindiir:

. Arag (Ortam) Mesajdir

. Global K&y

. Arag: Sicak ve Soguk - Arag insanin uzantisidir Kiiresellesme Kavrami Toplumsal bir olgu olan
kiiresellesme kavramina iligkin bir¢ok tanim gelistirilmis, buna ragmen tek bir tanim {izerinde uzlasi
saglanamamistir. En basit anlamiyla kiiresellesme, “kiiresel olarak birbirine bagliligin genislemesi,
derinlesmesi ve hizlanmas1” anlamina gelse de boyle bir tanim daha fazla detaylandirma ihtiya¢ duyar.
Kiiresellesmenin tatmin edici bir taniminda ise genislik (gerilme), yogunluk, hiz ve etki unsurlarinin
her birinin yakalanmas1 gerektigi de 6ne siiriilen goriisler arasindadir. Kiiresellesmenin esit derecede
onemli bircok sekli vardir. Bunlar: - Ekonomik kiiresellesme, piyasa aligverigine eslik eden bilgi ve
algilarin yani sira mallarin, hizmetlerin ve sermayenin uzun mesafeli akisini igerir. - Askeri
kiiresellesme, kullanilan gii¢ vaadi veya tehdidini ve giicte olan karsilikli uzun mesafeli bagimlilik
aglarini ifade eder. ABD ile Sovyetler Birligi arasindaki soguk savas sirasinda "teror dengesi" buna
giizel bir 6rnektir. - Cevresel kiiresellesme, atmosferdeki veya okyanuslardaki malzemelerin veya insan
sagligini ve refahini etkileyen patojenler veya genetik materyaller gibi biyolojik maddelerin uzun
mesafeli tasinmasi anlamina gelir. - Sosyal ve kiiltiirel kiiresellesme fikirlerin, bilgilerin, imgelerin
ve insanlarin hareketini igerir. Dinlerin hareketi veya bilimsel bilginin yayilmas1 gibi 6rnekler
verilebilir. Kiiresellesme (globalization) kavrami, ¢ogunlukla iletisimdeki gelismelerden gecerek
uluslararast aligveriglerin biiyiimesi safhasini anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Kiiresel Diinyanin
fletisim Olgusu ve Teknodeterminizm 1980’lerin son ¢eyreginden itibaren iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, bu gelismelerin insa ettigi toplumsal, ekonomik, siyasi ve kiiltiirel ortamlar, sanal diinyanin
kesfi ve iletisimde ¢oklu ortamlarin yayginlagmasi, iletisim bilimciler ve sosyologlar basta olmak
iizere sosyal bilimcilere McLuhan’1n 1960’l1y1llarda yaptig1 analizleri hatirlatmistir. Oyle ki,
McLuhan’1n 6ngoériileri isabetli bulunmus, savlari ise siklikla atif yapilan diislinceler arasinda yerini
almistir. Nitekim, internet ve cep telefonlarinin yaygin kullanimi, kiiresellesme siire¢lerini
derinlestirmis ve hizlandirmistir. Cok sayida insan bu teknolojilerin kullanimiyla birbirine baglantili
hale gelmis, gittik¢e artan sayidaki iilke ise artik, gegmiste olanakli olmayacak biiyiikliikte uluslararasi
iletisime erisebilir hale gelmistir. Bilgi teknolojisi ile tiim diinyada insanlar arasinda iletisim
olanaklarini artmis, uzak yerlerdeki insanlar ve olaylar hakkindaki bilgi akis1 ise kolay héle gelmistir.
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Ornegin her giin, kiiresel medyada haberler, goriintiiler ve bilgiyi insanlarin evlerine getirmekte, onlari
dogrudan ve siirekli olarak dis diinyaya baglamaktadir. Iletisimin kiiresellesmesi ile birlikte kitle
iletigim araglarinin toplumsal yasam iizerindeki olumlu etkileri; toplumlar birbirine yakinlasmis,
boylece kiiltiirel aligveris hizlanmis, deneyimler paylasilmistir, haberi ve bilgiyi pek ¢ok kaynaktan
alabilme imkani1 dogmustur, bireyler pasif bir birey olmaktan ¢ikmuis, kitle iletisim ortamina
katilabilme ve interaktif olabilme imkanina kavusmustur, bireylerin internet iizerinden yiiksekogrenim
yapilabilmesi, meslek sahibi olunabilmesi miimkiin hale gelmistir, gelisen kitle iletisim aracglar1
sayesinde ise gitmeden, evden calisabilme imkani dogmustur, internet iizerinden aligveris yapma
imkani dogmus, devlet ile birey arasindaki iligki yavas yavas elektronik ortama tasinarak hizmet
kanallari ¢ogalmigtir. Olumsuzluklar ise; teknolojik gelismeyi ellerinde tutan kiiresellesme siirecinin
aktorleri kitle iletisim alaninda da egemen gii¢ hdline gelmisler, medya kartelleri ve tekellerinin
olusmasi tehlikesi dogmustur. Kiiresel siirecte artan 6zel yayinciligl, kamu yayinciliginin geri planda
kalmasina, hatta kimi iilkelerde iyice zayiflamasina neden olmus, kiiresellesmenin kitle iletigim
araclarinin en ileri teknolojiyi kullanmalarina imkan saglamasi nedeniyle enformasyon miktar1 artmis
yogun enformasyon akisi, bireyin karar vermesini, kanaat olusturmasini zorlastirmistir. Kitle iletigim
araclarindaki gelisme ve toplumun tiim alanlarinda yayginlasmasi ile 6zel hayatin dokunulmazlig: ve
ayn1 zamanda gizli bilgilerin giivenligi de tehlikeye girmistir.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI Elestirel fletisim Kuramlari: Temel Kavramlar ve Tarihsel Bir Cerceve
UNITE NO 7

YAZAR Prof.Dr. BESIM YILDIRIM

ELESTIREL ILETiSIM KURAMLARI TEMEL KAVRAMLAR VE TARIHSEL BiR
CERCEVE

[letisim kuramlarinin tarihi, en genel diizeyde iki ana hat {izerinden yazilir. Bunlar, ana akim, liberal,
cogulcu ya da yonetsel olarak nitelendirilen birinci hat ve farkli alt dallar1 olan ve elestirel kuramlar
olarak belirtilen ikinci hattir.

ELESTIREL KURAMLARIN ANA AKIM KURAMLARDAN FARKLARI

Elestirel kuramlar ana akim yaklagimdan yontem, varsayim ve epistemolojik diizeylerde farklidir.
Yontem Diizeyindeki Farklar

Elestirel ve ana akim kuramlar arasinda, yontem diizeyindeki temel farklilik nicel ve nitel yontem
ayrimina denk diiger. Ana akim aragtirmalar, temel motivasyonlari geregi nicel arastirma yontemlerini
kullanmistir. Yonetsel arastirmalar olarak da siniflandirilan ilk iletisim ¢aligmalari, belirli bir hedefe
odaklanmis aragsal ¢caligmalardir. Toplumsal diizenin ve demokrasinin iglemesine yonelik inangla
baglayan bu ¢aligsmalar dolayisiyla etkiler ve sonuglar iizerine odaklanmistir. Mesajin kaynagi, hedef
kitlesi, mesajin igerigi, etkisi nicel arastirmalarla dl¢iilmeye ¢alisilmis; agirlikli olarak anketler,
kamuoyu arastirmalari, propaganda ¢aligmalari, piyasa ve tiikketim arastirmalar1 yapilmistir. Sonugta
kamu ve 6zel sektér kurumlarinin yonetsel amaglarini gergeklestirmek iizerine yapilan bu g¢aligmalar
genel bir kitle iletisim kavramsallagtirmasi tizerine kurulmus ve iletisim diiz, dogrusal bir siire¢ olarak
goriilmiistiir. Elestirel kuramlar ise yonetsel arastirmacilardan farkli olarak ‘nigin’ sorusunu
yanitlamay1 amaglar. Iletisimi, kitle iletisimi sinirlandirmasini asan bir bigimde daha genis toplumsal
bir siire¢ olarak ele alir. Boylece iletisim arastirmalarinin sorunu sadece etki olmaktan ¢ikar. Bu da
aragtirma yontemlerinde nicel arastirmanin 6tesinde nitel aragtirmalarin yapilmasini gerektirir.
Kabaca dil ve anlam iizerine odaklanan, iletisim kurumlarinin ekonomik ve toplumsal sistem, yap1
i¢gindeki konumunu tartismay1 amaglayan elestirel yaklasimlar séylem analizlerini ve tarihsel,
biitiinciil bir diyalektigi yontem kullanir.

Varsayim ve Epistemoloji Diizeyindeki Farklar

[letisime ana akim yaklasim ve elestirel yaklasimlarin varsayim ve epistemolojik farkliliklar: bu
yaklagimlarin ortaya ¢iktig1 donemin kosullari, arastirmacilarin amagclari, yaklasimlarin cografi
orijinleri gibi konularla yakindan ilgilidir. ABD’li sosyal bilimciler ¢ogulcu perspektifi yiicelten,
demokrasiye gilivenen ve demokrasinin islemesinde medyaya 6nemli rol bigen bir yaklasima sahip
olmus; bu da iletisim ¢aligmalarinda liberal ¢ogulcu bir perspektifin, pragmatizmin ve gorgiicii
sosyolojinin hakim olmasini saglamistir. Sosyoloji, siyaset bilimi, ekonomi, sosyal psikoloji ve
psikoloji alanlarinin kuramlarindan, bilgi birikimlerinden ve metodolojilerden yararlanilmistir. {1k
iletisim ¢alismalarinin bu sekildeki bicimlenisi, elestirel kuramlarla arasinda iletisim ve medya
kavramlarinin tanimlanmasi, iletisimin ve medyanin toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel alanlarla
iligkisinin ¢6ziimlenme bigimi gibi noktalarda temel farkliliklara isaret eder. Elestirel kuramlar
analizlerini ekonomik, siyasi ve toplumsal baglamla birlikte ve var olan1 degistirme hedefi ile
yaparken ana akim kuram, gorgiil arastirmalarla, davranis¢i, pozitivist nicel yontembilimlere
dayanarak analizlerini yapar. Var olan1 degistirmeye degil onu mesrulastirmaya odaklanir. Elestirel ve
ana akim yaklagimlarin bir diger farklilig1 ise siyaset ve iletisim arasindaki iliskiyi nasil
kavramsallastirdiklarinda ortaya g¢ikar. Elestirel yaklasimlar medyay1 bir iletigim siireci olarak
kavradigi i¢in toplumsal formasyon iginde etkili bir sembolik iiretim alani olarak gdriir ve bu da medya
caligmalarinin siyaset bilimi, iktisat ve sosyoloji gibi alanlarla daha yakin bir isbirligine girmesine
neden olur. Bu noktada da asil sorun iletisimsel ve siyasal olanin nasil kavramsallastirildig1 sorunudur.
ELESTIiREL KURAMLARIN KOKENLERI, KAYNAKLARI VE TEMEL KAVRAMLAR
Berelson, 1959°da kaleme aldig1 {inlii ‘alani terk edis’ yazisinda iletisim ¢alismalarinin 1950’ lerin
sonundan itibaren bunalima girdigini ifade etmistir. Diger taraftan iletisim alanindaki kuramsal ve
amprik ¢aligmalar 1970’ lerden itibaren canlanmistir ve Berelson’un iddia ettiginin aksine degisen
toplumsal ve ekonomik formasyon i¢inde iletisim araglarina, medyaya iliskin aragtirilmasi,
aciklanmasi gereken ¢ok fazla noktanin oldugu arastirmacilar tarafindan vurgulanmistir. 1970’lerdeki
canlanma, iletisim alanina hakim olan liberal ¢cogulcu yaklasimi elestiren ve Marksist bir toplum
elestirisi iginden yapilan kiiltiirel calismalar ve iletisime elestirel ekonomi-politik yaklagim
araciligiyla olmustur. Elestirel yaklagimlar, liberal ¢cogulcu yaklasimin bireyi, toplumu, kiiltiirii ve
iletisimi ele alig bi¢iminden ve iktidar kavramsallastirmasindan radikal bir kopusa isaret eden
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caligmalardir. Elestirel iletisim kuramlarina diisiinsel ve epistemolojik kaynak sunan Almanya, Fransa
ve Ingiltere gibi Avrupa iilkelerinde, davranisg1, pozitivist nicel ydntembilimlere bilingli bir mesafe
her zaman olmustur. Elestirel yaklagimlar, medyanin giicii konusunda farkli goriisleri barindiran ve bu
goriisler arasindaki anlagsmazliklar1 ve tartigma alanlarini da igeren ‘ekonomi politik yaklagimlar’, ¢
yapisalct yaklagimlar’, ‘kiiltiirel caligmalar’ olmak iizere ii¢lii bir ayrimla ele alinabilir. Genel olarak
bakildiginda yapisalci yaklasimlar, Saussure’nin dil biliminden, Levi Strauss’un yapisalci
antropolojisine, Barthes’in gostergebilimine ve Lacan’in psikanalizine kadar farkli ¢calisma alanlarinin
katkilar1 ile zenginlesmistir. Bunlara ek olarak Althusser ve Gramsci gibi diisiiniirlerin ideoloji
tartigmalar1 da elestirel iletisim kuramlarina diisiinsel kaynak saglamis ve calismalari
bigimlendirmistir. Iletisime elestirel ekonomi politik yaklasim ise ekonomi-politigin temel
kavramlarinin ve metodolojisinin iletisim alani ile birlestirilmesiyle gelisir. Klasik ve neo-klasik
iktisattan farkli olarak ekonomi politik yaklagim analizlerine ‘deger yargilarini’ dahil eder. Esitlik,
adalet ve kamu faydasi gibi kavramlar ¢coziimlemelerde yer bulur. Diger farkliliklar ise toplumsal
iktidar iligkilerini dikkate almalari ve var olanin degistirilebilecegine inanmalaridir. Avrupa’da medya
ve medya metinleri, ABD’den farkl1 olarak ‘iletisim’ sorunsali ¢evresinde ele alinmistir. iletisim
alan1 farkli disiplinlerden gelen kuramlarin bulustuklar1 bir alan olarak goriilmiis; sosyoloji ve siyaset
bilimine ek olarak, dilbilim, psikanaliz, felsefe gibi disiplinler de iletisim ¢aligmalariyla
birlesmistir. Haber Analizlerinde Farkli Yaklasimlar Ana akim yaklasima gore, haber, olaya iliskin
(factual) olmasi ve dis diinyadaki gergekligi ‘temsil’ etmesi baglaminda diger metinlerden ayrilir.
Kendi hayatimiz disinda bir gerceklik vardir ve bu gercekligin bilgisine ulasilabilir. Haber gercekligi
yansitabilir, aktarabilir en azindan dil dolayimiyla temsil edebilir. Haberin gergekligi aktaran bir *
anlat1’ oldugu durumda da dil, haberin aktarildig1 yansitmaci bir ara¢g konumuna indirgenmis olur.
Elestirel kuramlar ise ideoloji, gerceklik, dil ve siyaset arasindaki iliskileri inceleyen yapisalci ve
post-yapisalci bilgi birikiminin iletisim ¢alismalarina yansimasi ile haber ¢aligmalarinda baska bir
yaklasimi ortaya cikarmistir. Buna gore haber bir temsil degil s6ylemdir ve s6ylem olarak haberin
gercegi yansitmasi zaten olanakli degildir. Haber, dil dolayimiyla yeni bir gergeklik insa eder. Haberi
gergekligin yeniden insasi olarak gérmek dil ve anlam sorununa odaklanmay1 gerektirir.

KULTUREL CALISMALARIN DUSUNSEL KAYNAKLARI VE TEMEL KAVRAMLARI
Kiiltiirel Calismalarin diislinsel kaynaklar1 yapisalct ve post-yapisalci dil ve sdylem tartigmalaridir.
Barthes, Volosinov ve Bakhtin gibi diisiiniirlerin edebi metinler temelinde gelistirdikleri kuramlar1 ve
dilbilimsel birikim, Kiiltiirel Calismalar yaklasim1 i¢ginde Althusser, Gramsci gibi diisiiniirlerin
ideoloji tartigsmalariyla bulusturulmustur. Bourdieu ve Van Dijk gibi kuramcilar ise hem Kiiltiirel
Caligmalar geleneginde hem de elestirel ekonomi politik yaklagimda yer bulmustur. Althusser’in iist
yapinin da belirleyiciligine ve ideolojinin gorece dzerkligine yaptig1 vurgu iletisim arastirmalari
agisindan onemlidir. Althusser, kapitalist toplumsal formasyon i¢indeki kurumlari inceler ve bu
kurumlari, kapitalist iliskileri mesrulastirmak ve yeniden liretmek i¢in kullanilan birer ara¢ olarak
kavrayip analiz eder. Bu ger¢cevede de devletin ideolojik aygitlar1 ve devletin baski aygitlart ayrimint
gelistirir. Devletin ideolojik aygitlar1 egitim, din, aile okul ve medya gibi yapilardir ve toplumsal
formasyon i¢indeki rolleri devletin ideolojik egemenligini giivence altina almak ve devamliligini
saglamaktir. Gramsci’nin ‘hegemonya’ kavrami da ideoloji ve iletisim ¢alismalar1 baglantisinin
kurulmasini saglayan bir baska diisiinsel kaynaktir. Egemenlerin kendi egemenlik alanlarin1 korumak
ve saglamlastirmak i¢in, yonetilenlerin rizasini alma baglaminda hegemonya kavrami, iletisim
calismalarina rizanin imalat1 tartismasiyla dahil olmustur. Bakhtin ve Vologinov’un, dilin
¢okvurgululugu, ¢okanlamlilik, dil/6teki iliskisi konusundaki goriisleri, post-yapisalci tartismalari
derinden etkilemistir. Barthes ise diizanlam - yananlam, okurcul-yazarsil metin, studium-punctum, haz-
jouissance gibi karsitliklarla iletisim ¢alismalari ile birlesmistir. Barthes, bu kavramlariyla yapisalci
ve post-yapisalci dil teorisi arasinda bir koprii kurarak kiiltiirel ¢caligmalara 6nemli bir katki
saglamistir. Bourdieu’nun ¢aligmalar1 ise iletisim alaninda Kiiltiirel Caligmalar yaklagimi ile birlikte
elestirel ekonomi politik yaklasim i¢inde de yer bulmustur. Ozellikle sembolik iktidar kavrami
etrafindaki ideoloji teorisi ve medya tiiketim kaliplarinin toplumsal ve sinifsal olarak nasil
belirlendigine iliskin yaklagimai iletisim alanindaki her iki elestirel yaklagimin da kapsaminda yer
almistir. Kiiltiirel Calismalar gelenegini etkileyen bir baska kuramci olan Van Dijk ise yukaridaki
kuramcilardan farkli olarak dogrudan haber arastirmalarina yonelmistir. Van Dijk ideolojiyi toplumsal
bir bilis bi¢imi, haberi de bu ideolojinin dolagima girdigi bir sdylem olarak ele alir. Kiiltiirel
calismalar yaklasimi icinde Birmingham'da kurulan Cagdas Kiiltlirel Caligmalar Merkezi 6ncii bir
role sahiptir ve 1970’lerde ve 1980’lerde yaptigi ¢caligmalarda tutarli kuramsal bir ¢izgi ile yapisalct
Marksist bakis agisini, dilbilimsel gelismelerin 1s181nda tekrar ele alarak ideoloji, dil ve 6zne
sorununu incelemistir. Ingiliz Kiiltiirel Calismalar’1 savas sonras1 Ingiltere’nin, kiiltiir, endiistri,
demokrasi ve sinif arasindaki iliskilerini medya, popiiler kiiltiir ve edebi metinler gibi alanlarda
aciklama ¢abasiyla dogmustur ve Marksizm iginde ideolojiye dair alternatif bir kaynak olarak
geligmigtir.

ILETISIME ELESTIREL EKONOMI POLITiK YAKLASIMIN DUSUNSEL KAYNAKLARI
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VE TEMEL KAVRAMLARI

Yontem, varsayim ve kavrayis agisindan birbirinden farkliliklar gosteren bir dizi yaklasimi kapsayan
bir elestirel ekonomi politik yaklagimindan s6z etmek miimkiindiir. Ancak farkliliklarina ragmen hepsi
toplumsal doniisiimii inceler; toplumsal biitiinliigii dikkate alir. Ekonomi politik, toplumsal degigsimleri
ve tarihsel doniisiimleri incelerken, ekonomi, siyaset, iletisim gibi ayr1 ve uzmanlagmis alanlarin
varligini reddeder. Boylece de biitiinliiklii bir bigimde, ekonomik, politik, toplumsal ve kiiltiirel olanin
etkilesimi ile ilgilenmeyi amag¢ edinir. Ekonomi politik, baglangictan itibaren, kurumsal ve teknolojik
degisimlerin piyasay1 nasil sekillendirdigi, bu degisimleri kontrol eden sirketlerin ve hiikkiimetlerin
motivasyonlarini, ekonomi ve uluslararasi ticari iligkilerin dinamiklerini, gelisme farkliliklarini ve az
gelismisligin nedenlerini, iilkeler arasinda enformasyon iiretme, dagitma ve paylagsma konusundaki
esitsizlikleri, uluslararasi tekellesmeyi ¢dziimlemistir. Iletisime elestirel ekonomi politik yaklasim 4
ana tarihsel siireci inceler. Bunlar:

* Medyanin gelismesi

* Sirket menzilinin genislemesi

* Metalag(tir)ma

* Devlet ve hiikiimetlerin degisen rolii

KULTUREL CALISMALAR ELESTIREL EKONOMI POLITiK TARTISMASI

Elestirel iletisim kuramlar1 tarihi i¢inde iletisime elestirel ekonomi politik yaklagim ile kiiltiirel
calismalar arasindaki tartisma 6nemli bir bagliktir ve taraflarin birbirlerine yonelik elestirileriyle
sekillenir. Grossberg, kiiltiirel ¢aligmalara yonelik iki elestirinin yapildigini belirtir. Birincisi, kiiltiirel
caligmalarin kiiltiirel iiretim kurumlarini gézden kagiran analizler yaptigi, popiiler kiiltiire ve popiiler
kiiltiirle iliskilendirdigi direnis pratiklerine fazlasiyla dnem verdigi ve her tiir muhalif rolden
vazgectigidir. Ikincisi ise, kiiltiirel galismalarin ekonomiyi gz ard ettigi ve gergek hayattaki gercek
iktidar, tahakkiim ve baski yapilarini anlamakta, analiz etmekte basarisiz oldugudur. Diger taraftan
Kiiltiirel Calismalar gelenegi ile iletisime elestirel ekonomi politik yaklasim arasinda paralelligi de
asan ortakliklar oldugunu hemen belirtmek gerekir. Tkisi de Marksist bir bakis agis1 igerisinde
kurulmustur ve iktidarin kurulusu ve uygulanmasiyla yakindan ilgilenir. ikisi de kapitalist toplumlarin
liberal ¢ogulcu perspektifle ¢oziimlenmesine mesafeli hatta karsidir ve medyaya yonelik kapsamli ve
derinlikli bir agiklamada birlikte kullanilabilme potansiyeli tagirlar.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI Frankfurt Okulu ve Medya
UNITE NO 8

YAZAR  Dr.Ogr.Uyesi NADIR BUCAN

FRANKFURT OKULU

Weimar Cumhuriyeti doneminde kurulan Frankfurt Okulu, kuruldugu tarihten giiniimiize kadar diisiince
hayatinda gii¢lii bir etkiye sahip oldu. Karl August Wittfogel, Franz Borkenau, Henryk Grossmann,
Friedrich Pollock, Leo Lowenthal, Max Horkheimer, Theodor W. Adorno, Herbert Marcuse, Eric
Fromm, Walter Benjamin, Franz Neumani, Otto Kirchheimer ve Jiirgen Habermas gibi figiirler
kurumun {iyesi olmus diisiiniirlerden en dnemlileridir. Biiylik ¢ogunlugu Yahudi olan bu diisiiniirler
arasinda Horkheimer, Pollock, Lowenthal, Adorno ve Marcuse ¢ekirdek kadroyu olusturmaktadir. "
Frankfurt Okulu" dendiginde diigiinceleriyle 6ne ¢ikan figiirler ise Adorno, Horkheimer ve Marcuse'dir.
I. Diinya Savasi'ndan sonra Bati1 Avrupa'da sol kanat is¢i sinift hareketlerinin yenilgiye ugramasi,
Almanya'daki sol kanat partilerin reformist ya da Moskova giidiimlii partilere doniismesi, Rus
Devrimi'nin yozlagsarak Stalinizme kaymasi ve Avrupa'da fasizmin ytiikselise gegmesi gibi tarihsel
olgular Frankfurt Okulu'nun temel hareket noktasini olugturmaktadir. Okul’un tiim bu gelismeleri ve
toplumu anlayabilmek i¢in gelistirmis oldugu yaklasim ise "elestirel teori" olarak bilinmektedir.
SSCB'de Lenin onderliginde gergeklesmis Bolsevik Devrimi sadece Rusya ile sinirli kalmis ve
beklendigi sekliyle Bat1 Avrupa iilkelerine yayilamamistir. Bunun iizerine Frankfurt Okulu iiyeleri
Marksist diislince ile ilgilenmigler ve Marksizm'in Bati Avrupa'ya beklendigi sekliyle
yayilamamasinin nedenleri lizerine diisiinceler gelistirmiglerdir. Klasik Marksizm'den farkli olarak
kiiltiir ve ideoloji alaninda neler olup bittigini sorgulayan Frankfurt Okulu iiyeleri, Klasik Marksizm'in
ekonomik belirlenimci yaklagimini bir bakima reddederler. Ciinkii tiim bu tarihsel kirilmalar1 sadece
ekonomik terimlerle agiklamak, Okul iiyelerince yetersiz bir yaklasim olarak goriilmiistiir. Bu nedenle
incelemelerini kiiltiir ve ideoloji alanina kaydiran iiyeler, tahakkiimiin ve gii¢/iktidar iliskilerinin
sinema, radyo, dergi ve gazete gibi kiiltiir endiistrileri araciligiyla ne dl¢iide siirdiiriildiigii iizerinde
caligsmalar yaptilar. Statiikonun daha sinsi ve incelikli yontemler kullanilarak iiretildigini vurgulamaya
calistilar. Ekonomik belirlenimciligi reddetmeleri ve kiiltiir alaninda neler olup bittigini sorgulamalari
nedeniyle Okulun siyasi ¢izgisi Klasik Marksizm'den bir sapma olarak goriilmiistiir. Frankfurt
Okulu'nun en 6nemli elestirel ugraklar1 teknoloji, bilim, sanat, medya, pozitivizm, Aydinlanma,
modernizm ve Marksizm olmustur. Bu elestirel ugraklardan en dnemlisi de Aydinlanma ve
modernitenin bilim ve bilgi anlayis1 olan pozitivizmdir. Pozitivizmi kisaca "geleneksel teori" olarak
nitelemek miimkiindiir. Pozitivizm, toplumsali anlama ve agiklamada salt gozlemlenebilir olgularla
ugrasmakta ve gdzlemlenemeyen seylerin bilgisini kuramamaktadir. Bu agidan, pozitivist bilim
anlayisina gore gozlemlenemeyen seyler bilimin ilgi alan1 diginda kalmaktadir. Frankfurt Okulu
tarafindan toplumu anlamak lizere gelistirilen elestirel teori ise pozitivizmin yani geleneksel teorinin
bir antitezidir. Elestirel teoriye gore, pozitivizm salt algilamaya dayal1 bir bilgi anlayis1 gelistirdigi
icin statiikoyu ve mevcut gii¢/iktidar iliskilerini onaylamakta ve bdylece kapitalizmin bilim anlayis1
olmaktadir. Kiiltiir Endiistrisi Frankfurt Okulu iiyeleri gelistirmis olduklar1 "kiiltiir endiistrisi"
kavramiyla kiiltiir irtinlerinin degerine yonelik elestirel yaklasimlariyla bilinmektedir. "Kiiltiir
endiistrisi" kavrami ilk kez Okul'un iiyelerinden Theodor W. Adorno ve Max Horkheimer'in 1947
yilinda yayimladiklar1 Aydinlanmanin Diyalektigi adl1 kitapta kullanilmaistir.

Kitabin Kiiltiir Endiistrisi: Kitlelerin Aldatilis1 Olarak Aydinlanma baglikli bélimii sinema, radyo,
gazete ve dergi gibi kitle iletisim araglarinin ideolojik ve kiiltiirel islevleri tizerine odaklanmaktadir. "
Kiiltiir endiistrisi" kavrami, Wiemar donemi kiiltiir elestirmeni Siegfried Kracauer'in gelistirdigi "kitle
siisi" kavraminin bir devami olarak kabul edilmektedir. Kiiltiir endiistrisi, Adorno ve Horkheimer
tarafindan tahakkiimiin kiiltiirel boyutunu anlamak ve agiklamak {izere gelistirilmistir. Kiiltiir
iirlinlerinin tahakkiimiin siirdiiriilmesindeki roliinii sorunsallastiran metin, radyodan sinemaya kadar tiim
kiiltlir endiistrisi iirlinlerinin eglence dolayimiyla yanls biling asilayarak tek boyutlu bireyler
yarattigina dikkati ¢cekmektedir. Boylece, tahakkiim bir bakima daha sinsi ve incelikli yontemler ige
kosularak siirdiiriilmektedir. Kiiltiir endiistrisi kavramina yonelik elestiriler Adorno ve Horkheimer'in
savlarina kars1 en énemli elestiriler Ingiliz Kiiltiirel Calismalar Ekolii'nden gelmistir. Kiiltiirel
Calismalar kuramcilar1 -Williams, Fiske ve Hall- Frankfurt Okulu iiyelerinin kiiltiirel kotiimserligini
reddederek hakli olarak pasif ve edilgin bir tiiketici/alimlayic1 anlayis1 gelistirdiklerini 6ne siirerler.
Kiiltiirel Calismalar kuramcilari, kiiltiir iiriinlerinin ayn1 zamanda hegemonyaya kars1 bir direnis ve
muhalefet gelistirebilecegini, kiiltiir lirlinlerinin bu boyutunun Frankfurt Okulu {iyelerince géz ardi
edildigini vurgularlar ve alternatif okumalar da yapabilen daha aktif bir tiiketici/alimlayici anlayist
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gelistirirler. Walter Benjamin ve "Sanat Yapit1" Benjamin’e gore sanat yapitinin mekanik yeniden-
iretimi, kitlelerin sanatla iliskisini olumlu anlamda degistirmektedir. Frankfurt Okulu iiyelerinin,
ozellikle Adorno’nun Benjamin’den ayrildiklar1 nokta tam da burasidir. Ozellikle Adorno, kitlesellesen
sanatin negatif siyasal islev yiliklenmis olabilecegini diisiiniir. Mekanik yeniden-iiretim ¢aginda bu yeni
teknolojiler kitleleri mevcut diizene uyumlamay1 islev edinmis olabilir. Benjamin ise, bu noktada onlar
kadar kotimser degildir. Benjamin'e gére mekanik yeniden iiretimin yarattig: kitlesellik ve kopyalarin
¢oklugu sanat yapitinin alimlanmasini belli bir azinligin tekeli olmaktan ¢ikarmakta ve
demokratiklesmeyi saglamaktadir. Baz1t Madonna resimleri biitiin bir y1l boyunca 6rtiilii kalmakta, bazi
tanr1 heykellerini ise sadece rahipler gorebilmektedir. Fakat mekanik yeniden iiretim, belki de diinya
tarihinde ilk kez sanat yapitin1 kutsal térenlerin asalagi olmaktan kurtarmaktadir. Bir negatiften sonsuz
sayida baski1 yapilabilmesi, hangisinin 6zgiin baski oldugu sorusunu anlamsiz kilmakta, sanatsal
iretimde hakikilik 6l¢iitii iflas etmekte ve sonug olarak sanat koklii bir degisim gegirerek
politiklesmektedir. Aragsal Akil ve Tek Boyutlu Insan Frankfurt Okulu'nun en belirgin 6zelliklerinden
birisi de yaptiklar1 ¢aligmalarda "akil" kavramina yaptiklar: vurgudur. Horkheimer'a gore pargalayici,
analitik ve bigimsel olan 6znel akil, sadece seylerin dis goriinimleriyle ilgilenir. Bundan daha yiiksek
bir akil yliriitme ve kavrayis diizeyi olan nesnel akil ise, goriiniis ile 6z arasinda, 6zne ile nesne
arasinda ve parga ile biitlin arasinda bir baglant1 oldugunu gorebilen akildir. Diinyanin biitiinliikten
yoksun pargalanmis ve boliinmiis goriintiisiinii daha yiiksek bir birlik ideali adina elestiren ve sorgulayan
da nesnel akildir. Oznel akil, 6nceden belirlenmis amaglara ulasmak igin segilen araglarin yeterli olup
olmadig: iizerinde durur, fakat amaglarin kendilerinin akla uygun olup olmadigini sorgulamaz. Oznel
akil, bir nesneyi ya da bir diisiinceyi belli bir amagla baglantisi, diger bir deyisle baska bir sey i¢in iyi
olup olmamasi agisindan degerlendirir. Horkheimer'a gére Aydinlanma, 6znel akil ile nesnel akil
arasindaki dengeyi bozmus, 6znel akli simartarak nesnel akli bastirmistir. Aydinlanma diisiiniirleri akil
adina dine saldirmis; oysa sonugta ortadan kaldirip 6ldiirdiikleri nesnel akil ve metafizik kavrami
olmustur. Bu nedenle, Aydinlanma ve modernite tarihini "aklin aragsallasmasinin tarihi" olarak
nitelemek miimkiindiir. Akil, elestirme ve sorgulama islevlerinden uzaklasarak aragsal ve faydaci bir
islevin hizmetine girmis, slirekli gelisme ve ilerlemenin bir aracina doniiserek teknik bir girigim
haline gelmistir. Aragsal aklin (6znel akil) egemenligi, akli ilerleme, toplumsal zenginlik ve refah
amaclarina ulasmak icin bir ara¢ haline getirmistir. Akil kavrami liretim kapasitesi, verimliligin
yiikselisi ve toplumsal istikrar adin1 almistir. Goriildiigii gibi, Adorno ve Horkheimer'in ¢alismalari
teknolojiye karsi olumsuz bir bakis agisina sahiptir. Benzer bir yaklagimi1 Okulun bir diger iiyesi olan
Herbert Marcuse'ta da gézlemlemek miimkiindiir. Ileri sanayi toplumuna dair ¢éziimlemelerde bulunan
Marcuse, bu toplumdaki bireyi "tek boyutlu insan" olarak nitelendirmektedir. Marcuse'e gore ileri
endiistriyel toplumda yasanan teknik gelisim yeni yasam ve iktidar bi¢imleri yaratmistir. Ileri
endiistriyel toplumda insanlar kendilerini sahip olduklari metalarla tanimlamaya baglamistir. Ruhlarini
evlerinde, arabalarinda, miizik aletlerinde ve mutfak egyalarinda bulmaktadirlar. Kitle iletisim ve
ulagim araglari, konut, besin ve giysi gibi metalar, eglence ve biligim iiriinleri baz1 tutum ve
aligkanliklar1 dayatarak tektiplesmeye yol agmakta ve belli duygusal tepkilere neden olmaktadirlar. Bu
irlinler birer 6greti gibi kosullandirmakta ve yanlis biling gelistirmektedirler. Bu iiriinlerin ilettikleri
mesaj ve 0gretiler birer yagam bi¢imi haline gelmekte ve boylece tek boyutlu diisiince ve davranig
bigimi ortaya ¢ikmaktadir. Kamusal Alan ve Iletisimsel Eylem Kurami Frankfurt Okulu'nun ikinci
kusak temsilcilerinden biri olan Jiirgen Habermas, "kamusal alan" kavrami ve "iletisimsel eylem
kuram1" konusundaki savlari ile 6ne ¢ikan bir diigiiniirdiir. "Kamusal alan kavramaiyla, her seyden once,
toplumsal yasamimiz i¢inde, kamuoyuna benzer bir seyin olusturulabildigi bir alan1 kastederiz." diyen
Habermas'a gére, "Ozel bireylerin kamusal bir gévde olusturarak toplandiklari her konusma durumunda,
kamusal alanin bir parcasi varlik kazanmis olur." Diisiiniire gore, yurttaslar ancak genel toplumsal
yarara dair konular hakkinda kisitlanmamais olarak, yani toplanma, orgiitlenme, kanaat ve diisiincelerini
belirtme ve yayinlama 6zgiirliikleri garantilemis olarak tartigtiklarinda kamusal bir gévde bigiminde
davranmis olurlar. Habermas, kamusal alan ve kamuoyu kavramlarinin ilk kez 18. yiizyilda ortaya
¢iktigini belirtir. Diisiiniire gore 18. yiizyilda siyaset lizerinde etkinligin kurulabildigi, toplumsal
meselelere dair tartismalarin yasandigi fiili bir kamusal alan s6z konusuydu. Insanlarin bulusma ve
tartigma mekanlarindan biri olan kafeler, kamusal alanin olusturulabildigi 6nemli yerlerden biriydi.
Matbaanin icadi ve basinin gelismesi sayesinde de yurttaglar kendi fikir ve kanaatlerini topluma yayma
olanagina eristiler. Icerik bakimindan heniiz ticarilesmemis olan basin, genel yarara iliskin kamusal
tartismaya aracilik etmekte ve onu giiclendirmekteydi. Fakat burjuva anayasal devletinin kurulmasi ve
endiistriyel kapitalizm ile birlikte entelektiiel basin bu islevlerinden uzaklasti, bir ticari girigsim haline
geldi. Bu kirilma yani inang gazeteciliginden ticari gazetecilige gecis Ingiltere, Fransa ve ABD gibi
iilkelerde 1830'larda basladi. Bu tarihsel doniisiim sonucunda kamusal alan da doniisiime ugradi ve ¢ikar
catigmasinin bir alan1 haline geldi. Endiistriyel kapitalizm asamasinda bireyler toplumsal meselelere
ve politikaya etkin katilimcilar olmaktan uzaklasmis ve pasif izleyicilere doniismiislerdir. Kapitalist
kitle medyasinin kamusal alan1 yok ederek pasif izleyiciler yarattigini belirten Habermas, kapitalist
sermayenin bu yabanci
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lastiric1 etkisini ortadan kaldirmak i¢in dayanisma ve ¢arpitilmamis iletisimin dnemine vurgu yapar.
Aktif iletisimcilerden olusan, agik, dogru ve bilgilendirici bir iletisimi savunur ve bu yaklagimini "
iletisimsel eylem kurami1" olarak niteler.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI iletisimin Elestirel Ekonomi Politigi
UNITE NO 9

YAZAR  Prof.Dr. BESIM YILDIRIM

EKONOMI POLITIGIN TARIHSEL SEYRI

Onceleri toplumdaki herkesin ortak iyiliginin gdzetilerek bilgece ve diiriistliikle yonetilmesi anlamina
gelen ve bu yoniiyle de ahlaki bir boyutu olan ekonomi politik, kapitalist ekonominin gelismesiyle
birlikte sadece ekonominin yonetildigi dar bir alana sokulmus ve politikadan koparilmistir. Ekonominin
Ozerk bir alan olarak politikadan soyutlanip yonetilmesi, toplumun her kesimi i¢gin ortak iyilik
ilkesinden de uzaklasilmasina neden olmustur. Elestirel ekonomi politigin gelisiminin ve dayanak
noktalarinin daha kolay anlagilabilmesi i¢in klasik, neo klasik, Keynesyen ve neo-liberal ekonomik
anlayislarin, 6zellikle devlet anlayislarina deginmek faydali olacaktir. Klasik Ekonomi Politik Klasik
ekonomi politik geleneginin tarihsel ¢oziimlemeye dayali yaklasimi en belirgin olarak Adam Smith’in
sahsinda gozlenebilir. Klasik ekonomiye gore piyasa ekonomisi i¢erisinde miidahale olmaksizin
isleyen fiyat mekanizmasi1 kendiliginden piyasalarin temizlenmesini yani tam istthdam dengesini
saglayacaktir. Adam Smith, ekonomik hayatin rekabet¢i modelindeki bu dengeli gidisat1 ‘goriinmez el’
kavramiyla aciklar. Neo-klasik Ekonomi 1870’lerden itibaren Alfred ve Mary Marshall’in 6nciiliigiinde
gelisen neoklasik ekonomi anlayisi, politikay1 disarida birakip, sadece ekonomiye vurgu yaparak ahlak
felsefesini diglamistir. Klasik iktisat¢ilara gore devletin ekonomiye miidahale etmesine gerek yoktur.
Ekonomi i¢indeki payinin ¢ok kiiciik olmasi gereken devlet, sadece i¢ ve dig giivenlik, adalet, egitim,
saglik gibi konularda politika liretmelidir. Ekonomik 6zgiirliik {izerine temellenen neoklasik ekonomiyi
Ozetleyen en belirgin ifade ise ‘Laissez faire!” (‘let it be’, ‘birakiniz yapsinlar’) olmustur. Keynesyen
Ekonomi Keynesyen teori iki diinya savagi arasindaki ekonomik bunalim déneminde ortaya ¢ikmistir.
Ucretlerle fiyatlarin esnek oldugu bir ekonomide tam istihdamin kendiliginden saglanacagini 6ne siiren
Neo-klasik teoriyi reddetmis ve devlet miidahalesini minimalize eden, hatta gereksiz goren anlayisi
kabul etmemistir. Keynesyen Makroekonomik teoriye gére ekonomik isleyisteki ahengi bozan
dengesizligi ortadan kaldirmanin yolu devlet miidahalesidir.

ELESTIiREL EKONOMI POLITiGIN TEMELI

Elestirel ekonomi politik ¢esitli sinif ve toplumsal gruplarin temel ekonomik ¢ikarlarini etkileyen
insan iliskilerini inceleyen bir yaklasimdir. Elestirel ekonomi politik, her seyden 6nce normatiftir, yani
toplumu degistirme ve daha iyi bir toplumsal yasam idealini 6n planda tutar. Liberal ekonomi politik
yaklagimin pazardaki miibadele alanina odaklanmasinin aksine elestirel ekonomi politik dikkatleri
miibadele alanindan ziyade miilkiyet ve iiretim oOrgiitlenmesi lizerine ¢eker. Marksist temelli bir
yaklasim olan ve tarihsel materyalizmi yontem olarak ele alan elestirel ekonomi politik, Marksist
altyapi-iistyap1’ egretilemesi ¢ergevesinde, ideolojinin ekonomik alt yapi tarafindan belirlenen bir
istyapt kurumu oldugunu vurgular. Sonug olarak ekonomik orgiitlenmeyle siyasal, toplumsal ve kiiltiirel
yasam arasindaki etkilegsimle ilgilenen elestirel ekonomi politik yaklagim, 6zellikle ekonomik
dinamiklerin kamusal, kiiltiirel anlatimin yayilim alani ve ¢esitliligi ile bunlardan farkli toplumsal
gruplarin yararlanabilirligi tizerindeki etkisinin izini siirmektedir.

Elestirel Ekonomi Politigin Ayirict Ozellikleri

Elestirel ekonomi politigi ana akim ekonomiden ayiran belirgin unsurlar vardir. Bu unsurlari asagidaki
bigimde siralamak miimkiindiir (Golding ve Murdock, 1997):

* Elestirel ekonomi politik biitiinciildiir.

* Elestirel ekonomi politik tarihseldir.

* Elestirel ekonomi politik kapitalist tesebbiisle kamusal miidahale arasindaki dengeye odaklanir.

* Elestirel ekonomi politik bir ahlak felsefesine dayanir. Elestirel ekonomi politik biitiinciildiir:
Toplumsal iliskileri birbirinden kopuk ve yalitik bigcimde degil, tiim bu yapilarin (toplumsal, siyasal,
ekonomik vb.) birbirlerini etkiledigi, birbirinin i¢ine ge¢mis yapilar oldugu gergeginden hareket eder.
Elestirel ekonomi politik tarihseldir: Sermayenin, medyanin ve devletin roliinii uzun vadeli
degisimleriyle beraber tarihsel bir baglamda gérmeye ¢alisir. Elestirel ekonomi politik kapitalist
girisim ile kamusal miidahale arasindaki denge ile ilgilenir: Ana akim ekonominin devlet
miidahalesini sirlamasina, neo liberal yaklagimin devleti sadece kapitalistler lehine politika iireten
garson devlet” konumuna sokmasina karsin, elestirel ekonomi politik devletin kamu adina iiretici,
tiikketici, dagitict ve diizenleyici bir gii¢ olarak aktif bir konumda olmasini ister. Elestirel ekonomi
politik bir ahlak felsefesine dayanir: Adalet, esitlik, kamu yarar1 gibi temel etik problemlere
odaklanmak i¢in, verimlilik gibi teknik konularin 6tesine geger.

ILETiISIMIN ELESTIiREL EKONOMI POLITIiGi
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[letisime elestirel ekonomi politik yaklasim, ekonomi-politigin temel kavramlarinin ve
metodolojisinin iletisim alani ile birlestirilmesiyle gelisir. Iletisim ve medyanin elestirel ekonomi
politigi, iletigimsel etkinliklerinin maddi ve simgesel kaynaklarin esitsiz paylasimi tarafindan nasil
yapilandirildigina odaklanir. Ozellikle iletisimsel etkinligin, maddi ve simgesel kaynaklarin esitsiz
paylasimi tarafindan nasil yapilandirildigina odaklanarak medya kurumlarint genel kapitalist ekonomi
iginde, kar elde etme amaciyla calisan bir endiistri olarak kavrar ve {iretim siirecini vurgulayarak
analizlerini gelistirir. 1970 ve 80’lerde medyanin ekonomi politigine odaklanan indirgemeci
aragtirmalara karsi, Golding ve Murdock ekonomi politigin elestirel boyutunu 6n plana ¢ikararak, ana
hatlarini ¢izmeye ¢alismislardir. Iletisim siireclerini Golding ve Murdock’un ¢izdigi ¢erceveden ele
almak, ‘aragsalcilik’ ve ‘yapisalcilik’ olarak ifade edilen iki tuzaga diismeyi engeller.

Aragsalcilik: Aragsalcilar Marx’in, “maddi iiretim araglarina sahip olanlar ayni zamanda zihinsel
iiretimin araglarini da kontrol ederler” goriisiinden yola ¢ikarak kapitalistlerin kendi ¢ikarlarina uygun
kamusal bilgi akisini1 saglamak i¢in ekonomik giiclerini kullanmalar1 {izerine odaklanirlar.
Yapisalcihik: Yapisalcilar ise, aragsalcilarin kapitalist girisimci ve sinifa yaptiklari agirt vurguyu
sistemin, kapitalist yapinin kendisi lizerine konumlandirilmasi tuzagi olarak nitelendirir. Yapisalcilar
iletisim sistemlerini kati, siirekli ve sabit yapilar olarak degerlendirirler. Oysa yapi, belirli eylemleri,
bir yandan engelleyen ya da sinirlayan sey iken diger yandan bu eylemlere izin veren, olanak saglayan
bir sey olarak da g¢eligkileri i¢inde barindirmaktadir. Bu yiizden hem aragsalcilik (bireyler bazinda)
hem de yapisalcilik (yap1 bazinda) indirgemeci olmakla elestirilmektedir. Golding ve Murdock
iletisimin veya medyanin elestirel ekonomi politigi i¢in dort tarihsel slirecin incelenmesi gerektigini
one siirmiislerdir. Bu siirecler su sekilde siralanabilir:

* Medyanin gelismesi

* Sirket menzilinin genislemesi

* Metalag(tir)ma

* Devlet ve hiikiimetlerin degisen rolii

Medyanin gelismesi: Kiiltiiriin endiistrilesme siirecinin tarihsel olarak ele alinmasini ifade eder.
Sirket menzilinin genislemesi: Temel motivasyonlar: kapitalist ekonomi icinde kar etmek olan ticari
aktorler kiiltiirel alana iki sekilde miidahale eder. Ilki kiiltiirel iiretimin olabilen her alaninda
yatirimlara sahip olmak ve bu alanlarda yatay-dikey sirket kontrolii kurmaktir. Ikinci yol ise kiiltiir
endiistrisinde yatirimlar1 olmayan ticari aktdrlerin birlesme ve satin almalarla ya da reklamc1 ve
sponsor rolleri ile kiiltiirel {iretim siirecinde belirleyici olmasidir.

Metalas(tir)ma: Kiiltiirel tirlinlerin piyasada iicret karsilig1 alinip satilabilen bir mal olarak doniisiimii
iizerine analizler elestirel ekonomi politigin ¢aligma alanina girer.

Devlet ve hiikiimet miidahalesinin degisen rolii: Piyasa kosullar1 i¢inde isleyen medyanin nasil
bi¢imlendigi, piyasanin yarattig1 kusurlar, bu kusurlari diizeltmede devletin, kamunun rolii ve bunun
zaman i¢indeki degisimi elestirel ekonomi politigi konular1 arasindadir.

ILETiSIMIN ELESTIREL EKONOMIi POLITiGININ INCELEME ALANLARI

[letisimin elestirel ekonomi politigi, kamusal iletisimin simgesel ve ekonomik boyutlar: arasindaki
etkilesime odaklanir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde iletisimin ekonomi politiginin ¢ekirdek gérev
alanlar1 genel olarak su sekilde siralanabilir:

» Uretimin elestirel ekonomi politigi

* Medya metinlerinin elestirel ekonomi politigi

* Tiiketimin elestirel ekonomi politigi

Uretimin elestirel ekonomi politigi Kiiltiirel mallarin iiretiminin ekonomi politigi: Medya
araciligiyla gerceklesen liretim siirecinin bu boyutu, sermayenin kendini her seferinde nasil yeniden
iiretebileceginin kosullarini belirleyen seydir.

Miilkiyet: Elestirel ekonomi politik, medyanin miilkiyet yapisindaki degisimleri ele alarak, bu
degisimlerin yol a¢tig1 yapisal sorunlari irdeler.

Kontrol yapilari: Sermayeyi yalnizca ekonomik degil toplumsal egemenligin kurucu bileseni olarak
goren elestirel ekonomi politik, sermayenin basitce bir miilkiyet konusu degil, kontrol meselesi
oldugunu vurgulamaktadir.

Devlet-medya iliskileri: Elestirel ekonomi politik yaklagim medya sirketlerinin kararlarini,
davraniglarini ve igeriklerini etkileyen hiikiimet politikalarini ve bu politikalari belirleyen miilkiyet
yapilarini ve mekanizmalarini inceler.

Emek giicii: Elestirel ekonomi politik yaklasim sektordeki emek siireclerine, orgiitlenme durumlarina
ve siif iligkilerine odaklanir. Medya metinlerinin elestirel ekonomi politigi Elestirel ekonomi politik
yaklagim {iretimin ekonomik dinamiklerinin, belirli kiiltiirel formlar1 digerlerinin {istiinii kapatacak
sekilde yiikselterek kamusal sdylemi nasil yapilandirdigini agiklamaya c¢alisir. Tiiketimin elestirel
ekonomi politigi Elestirel ekonomi politik maddi ve kiiltiirel esitsizlik arasindaki iliskiyi inceleyerek,
kiiltiirel tiriinlere erisimde toplumdaki herkesin esit olmadigini vurgular.

AVRUPA VE AMERIKA’DA iLETiSiIMIiN ELESTIREL EKONOMIi POLITIiGi

Iletisime elestirel ekonomi politik yaklasim iginde bolgesel temelde yapilan bir ayrimdan da s6z
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etmek mimkiindiir. Bu ayrim Kuzey Amerika ve Avrupa temelli caligmalar olarak belirtilir.
[letisimin Elestirel Ekonomi Politik Yaklasimin Amerika’daki Onciileri (Smythe, Herman ve
Chomsky, Schiller) Smythe: izleyicinin Metalasmas1 Smythe’ye gére (1977: 2), 6nceki iletisim
calismalarinda kitle iletisim araglar1 yoluyla iiretilen metanin genellikle ‘igerik’, yani medya
metinleri oldugu ifade edilmistir. Ancak temel ‘meta’, reklam geliri karsiliginda igerikler yoluyla
iiretilen ‘izleyici’dir. Chomsky ve Herman: Rizanin imalat: ve Propaganda Modeli Chomsky ve
Herman’in elestirel ekonomi politik yaklasimina gore ‘rizanin imalatr’, kitle medyasinin ¢okca
tartigsilan manipiilasyon, dezenformasyon, toplumun iktidar sahiplerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda
yonlendirilmesi gibi islevleri kapsamaktadir. Chomsky ve Herman’in Propoganda Modeli’ndeki temel
tezleri; medyanin, icerikleriyle, kendini denetleyen ve finanse eden giiclii toplumsal gruplarin
eylemlerini mesrulastirdig, ¢ikarlarini korudugu, hizmet ettigi ve onlarin lehine propaganda yaptigidir.
Herbert Schiller: Kiiltiir Emperyalizmi ABD’de iletisimin ekonomi politigi alaninda ¢aligmalar yapan
Herbert Schiller, 1960’lardan itibaren ortaya ¢ikmaya baglayan iletisim endiistrilerinin yogunlasmasi
egilimini; gelismis kapitalist lilkelerde ‘medyanin 6zellesmesi/ticarilesme’ ve ‘kiiltiir emperyalizmi’
ya da ‘medya emperyalizmi’ kavramlariyla aciklar. iletisimin Elestirel Ekonomi Politik Yaklasimin
Avrupa’daki Onciileri (Golding ve Murdock, Garnham, Mattelart) Peder Golding ve Graham Murdock
Golding ve Murdock’a gore iletisim alaninin ekonomi politik agidan analizinde odaklanilacak en temel
nokta; kiiltiirel iretim ve dagitim {lizerinde kontrol uygulayan giiclerin degisiminin kamusal alana
yonelik etkisidir. Bu baglamda medyanin miilkiyeti ve bunun dogurdugu sonuglarin yaninda medya
kuruluslarinin devlet diizenlemeleri ile iligkileri iizerinde durulmasi gereklidir. Nicholas Garnham
Nicholas Garnham kitle iletisiminin ekonomi politigini ¢dziimlemek i¢in ilk olarak yapilmasi
gerekenin kitle iletisim araglarini, devletin ideolojik aygitlari olarak kavramlastirmadan, her seyden
once ekonomik kendilikler olarak kabul etmek oldugunu belirtmektedir. Armand Mattelart Mevcut
kiiresel esitsizlik sisteminin siirdiiriilmesinde medyanin ideolojik etkisine dikkat ¢eken Mattelart,
mevcut diinya sistemini ‘ekonomik emperyalizm’in yaninda ‘elektronik kolonyalizm’, ‘iletigim
emperyalizmi’ ve ‘ideolojik emperyalizm’ kavramlariyla tanimlamistir. Vincent Mosco Mosco,
iletisimin ekonomi politiginin toplumsal iliskileri, 6zellikle iletisim kaynaklarini kapsayacak sekilde
kaynaklarin iiretimini, dagitimini ve tiiketimini kargilikli olarak kuran iktidar iligkilerini inceledigini
belirtmektedir.

KULTUREL CALISMALAR ELESTIREL EKONOMi POLITiK TARTISMASI

[letisime elestirel ekonomi politik yaklasim ile kiiltiirel calismalar arasindaki tartisma taraflarin
birbirlerine yonelik elestirileriyle sekillenir. Grossberg, kiiltiirel calismalara yonelik iki elestirinin
yapildigini belirtir. Birincisi, kiiltiirel caligmalarin kiiltiirel tiretim kurumlarini gézden kagiran
analizler yaptig1, popiiler kiiltiire ve popiiler kiiltiirle iliskilendirdigi direnis pratiklerine fazlasiyla
onem verdigi ve her tiir muhalif rolden vazgegtigidir. Ikincisi ise, kiiltiirel ¢alismalarin ekonomiyi goz
ard ettigi ve gergek hayattaki gercek iktidar, tahakkiim ve baski yapilarin1 anlamakta, analiz etmekte
basarisiz oldugudur.

YENI ILETiSIM TEKNOLOJILERI VE ELESTIREL EKONOMIi POLITIiK

1990’lardan itibaren kapitalist kiiresel ekonomi i¢indeki yeniden yapilanmalar ve yeni iletisim
teknolojilerinin yayginlagmasi, iletisimin ekonomi politigi calismalarinda, iletisim siirecinin farkli
boyutlarinin da ele alinmasini gerektirmistir. Iletisim alanindaki doniisiimleri anlamak ve de giderek
yayginlagan yeni iletisim teknolojilerinin etkisini incelemek elzem hale gelmis ve bunun i¢in de ag
ekonomisi, digsalliklar, eksik rekabet gibi bir takim ekonomik kavramlar analizlerde belirleyici
olmustur.
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UNITE ADI Uluslararasi iletisimin Kiiresel isleyisi
UNITE NO 10

YAZAR  Ogr.Gor. ELiF YILDIRIM

ULUSLARARASI iLETiSIMIN KURESEL iSLEYIiSi

Bilgi ve bilgi kanallar iizerindeki kontrol, bununla paralel haber ve haber kanallarinin kontrolii tarih
boyunca &zellikle imparatorluklar doneminde iktidar/giic iliskileri baglaminda olduk¢a 6nem arz
etmistir. 15. yiizyila gelindiginde haberler Avrupa'da ulusal diizeyde yayilmaya basladi. Ancak
gliniimiiz anlaminda uluslararasi iletisimin 6niinii agan temel degisim sanayilesme ile bagladi.
Sanayilesmeyle birlikte ortaya ¢ikan kapitalist liretim yapis1 ulus devletleri yeniden bi¢cimlendirdi.
Ulus devletlerarasindaki basta ekonomik, siyasal, hukuki, kiiltiirel, teknolojik olmak iizere biitiin
diizeylerdeki iliskiler ve bu iliskilerin yiiriitme ve denetleme agsamalari, iletisimin
uluslararasilagmasina ve diinya geneline yayginlagsmasina yol agti. Soguk Savas sonras1 donemde ‘siiper
giicler’in yogun iliskileri Sovyetler Birligi'nin ¢okiisii ile sona erdi ve Ugiincii Diinya iilkelerinin ortaya
cikisi, esit derecede gelismis iletisim diizeninin artik var olamayacagi anlamina geliyordu.
Telekomiinikasyon ve internet basta olmak iizere iletisim teknolojilerindeki devrim niteligindeki
doniisiimler uluslararasi iletisimi yeni kiiresel boyutlarina tasidi; resim, kelime, ses gibi her tiirli veri
internet araciligiyla aktarilabilir seviyeye geldi.

ULUSLARARASI iLETiSiM

Uluslararasi iletisim, uluslararas1 sinirlar boyunca gergeklesen iletisim uygulamasidir. Iletisimin en
genis arenada gerceklestirildigi bir tiir olan uluslararasi iletisim, makro diizeydeki iligkileri isaret etse
de kisilerarasi iletisimden, grup ve Orgiit iletisimine kadar iletisimin biitiin boyutlarini1 tagimaktadar.
19. Yiizyilda giderek ekonomi-politik siire¢lerde egemenligini kurmaya baslayan liberal diisiince,
sermayenin onilindeki engellerin kaldirilmasi ve mallarin serbest dolasiminin saglanmasi yoniinde
etkili olmustur. Liberal ve kapitalist diisiincenin diinya {izerinde yayginlagsmasi, egemen haline gelmesi
iletisim ortam ve araglarinin kullanimin1 etkilemis, uluslararasi iletisimin gelismesinde etken bir rol
oynamistir. Bu baglamda uluslararasi iletisim sadece bir iletisim faaliyeti olmaktan ¢ok ekonomik,
politik, kiiltiirel ve tarihsel iligkilerin isledigi bir alandir. Uluslararasi iletisim siirecinde siyaset ile
ekonomi i¢ ice olmasi ve her siyasalin temelinde daima kisa veya uzun vadeli ekonomik ¢ikar ve gii¢
hesaplarinin yatmasi nedeniyle uluslararasi iletisimin diinyadaki kiiresel ekonomi, siyasal ve kiiltiirel
pazar yapisindan bagimsiz olmadig: goriilecektir. Bu yiizden de bu pazar yapisinin isleyisine uygun,
belli egemenlik iligkileriyle ilerler ve degisen gii¢ yapilarina gore yeniden sekillendirilebilen dinamik
bir yapiya sahiptir.

KURESELLESME

Kiiresellesme ¢ok boyutlu bir goriingiidiir. Kiiresellesme artan karsilikli iletisim olarak tanimlar ve bu
tanimin bilesenleri ¢ok boyutludur. Kiiresellesmenin ¢ok boyutlu farkli tanimlamalarini asagidaki
maddelerde oldugu gibi 6zetlemek miimkiindiir:

* Kiiresellesme sosyal, politik ve ekonomik faaliyetlerden ve uluslararasi olaylardan hem etkileyen
hem de etkilenendir.

* Kiiresellesme yeni bir kiiresel sistem olusturarak karsilikli etkilesimleri yogunlastirir.

» {letisimin yogunlugunun ve yaygmliginin artmasi ulusal ve uluslararas1 konularda cografi mesafenin
kaldirilmasina yol agar. Aslinda iletisim o kadar derinlesir ki insanlar yerel diinyalarinin yani1 sira
yasamlarinin kiiresel bir yoniinii de hisseder.

» Tletisimin biiyiiyen yapisi ulus 6tesi diizeyde ¢dziilebilen ve ele alinabilen bazi sorunlarin kimi zaman
kaynagini kimi zamanda ¢6zlimiinii olusturur (kiiresel isbirligi yoluyla silahlarin yayilmasi, uyusturucu
ve organ kagakg¢ilig1 sorunlarinda oldugu gibi).

* Bir¢gok diisiliniir kiiresellesmeyi sadece ekonomik temelli tanimlamistir; kiiresellesme ekonomi
demektir. Diinya toplumlarina ekonomik iiretim sisteminin tahakk{imiidiir.

* Bir bagka goriise gore kiiresellesme pazarin, emegin ve sermayenin kiiresellesmesidir.

* Kiiltiirel kiiresellesme, kiiltiirel doniisiimii kolaylastiran bir siire¢ olarak tanimlanmistir. Kiiresel
kiiltiirel diizen yerel kiiltiirlere ait 6zelliklerin 6nemli bir kisminin ortadan kalkmasina veya
yenilenmesine neden olmaktadir.

* Diger bir tanimda kiiltiirel kiiresellesme farkl kiiltiirel yonlerin birlesmesi sonucu olusmustur. Bu
goriis boylesi bir kiiltiirel olusum ve biitiinlesmenin imkansizligindan hareketle pek cok elestiri
almistir.

KURESELLESME ve MEDYA EMPERYALIZMI

Elestirmenler, bugiiniin kiiresellesmesinin yalnizca eski moda somiirgecilikten ylizeysel olarak farkli
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oldugunu savunmaktadir. Kiiresellesme sadece kilik degistirmis emperyalizmdir ve ayni giice sahiptir:
kaynaklar {izerinde kontrol ve kudret hakki ve tiiketim mallari i¢in biiyiik bir pazar. Giindelik hayat
Disneylestirilmistir. Amerikan kiiltiiriiniin kiiresellesmesini anlatmak iizere Disneyfication,
McDonaldization ve Cocacolonization gibi kavramlar iiretilmistir. Disneyfication ya da Disneyisation:
Walt Disney’in tema parkindan sonra kurulan “parklarin tiiketim kiiltiirii i¢gindeki konumunu
tanimlamak, kiiltiir ekonomisindeki degisimleri agiklamak, tiiketim kiiltiirlinlin getirdigi yeni mekan
anlayisini betimlemek ve diinyanin bir¢ok yerinde goriilen bu yapilagsmayi1 belirtmek amaciyla”
kullanilan bir terimdir. Mimariden isim se¢imine ve dekorasyondan kiyafet ve taki se¢imine kadar
temalandirilan her sey i¢in gegerlidir. McDonaldization: Bir toplumun fast-food restoran ve
beslenmenin 6zelliklerini benimseyerek yasamasini anlatir. Fast-food tarzi beslenme hizlidir,
cabuktur, standarttir, aninda aglig1 giderir ve hazirdir. Fast-food restoraninin prensipleri ise verimlilik
(agliktan dolgunluga ulagmanin en hizli yolu), hesaplanabilirlik (miisteriye kisa siirede teslim edilen
biiyiik miktarda {iriiniin yiiksek kalitede bir iiriinle ayn1 oldugu fikri ve ¢alisanlarin is kalitesi yerine ne
kadar hizli olduklarina bakilmasi), tahmin edilebilirlilik (standartlastirilmis ve tek tip hizmet-iiriin) ve
kontroldiir (standartlagtirilmis ve tek tip ¢aligsanlar). Cocacolonization: Kiiltiirel kiiresellesme sonucu
toplumlarin Amerikan kiiltiir ve begenisini benimsemesi ya da Amerikanlagmas1 anlamina gelir.
Cocacolonization terimi ilk olarak 1949'da Fransa'da Fransiz Komiinist Partisi’nin Coca-Cola'nin daha
da genislemesine siddetle kars1 ¢cikmasiyla kullanildi. Soguk Savas yillarinda ABD disinda birgok iilke
Coca-Cola ile Amerikan kiiltiiriini iliskilendirmeye bagladi. Soguk Savas sonrasi “Komiinizm ile
savagmak icin” gerekli olan “Amerikan idealleri” diinyaya Kola tarafindan pazarlandi. Medya, kiiltiiriin
kiiresel olarak iiretilme, ¢ogaltilma ve yayilma sekli izerinde benzeri goriilmemis bir etkiye neden
oldu. Medya pazarlarinin serbestlestirilmesi ve 6zellestirilmesi ve yeni medya teknolojilerinin
yayginlagsmasi medya sahiplik yapilarinda yogunlagmaya neden oldu. Medya emperyalizmi tartigmalari
1970'lerin basinda basladi. Gelismekte olan iilkeler artik medya iizerindeki kontrolleri nedeniyle
gelismis iilkeleri elestiriyordu. Bu gatigmanin ortaya ¢iktig1 merkezler Yeni Diinya Bilgi ve Iletisim
Diizeni ( NWICO ) ve UNESCO idi. MacBride raporunun da destegiyle, Hindistan, Endonezya ve Misir
gibi iilkeler "Bircok Ses, Bir Diinya" sloganiyla, biiyiilk medya sirketlerinin gelismekte olan iilkelere
sinirli erisimi olmasi gerektigini savundu. Bu tartismalar ABD, Ingiltere ve Singapur'un UNESCO'dan
ayrilmasina neden oldu.

ULUSLARARASI HABER AKISI ve DENGESIZ iLETiSiM

Kiiresellesen diinyada haber ajanslari, gazeteler, radyo-televizyonlar, sinema gibi dnemli iletigim
araglar1 politik, ekonomik, toplumsal, egitim, sanat ve kiiltlir aligverisinin niteligini olusturmaktadir.
Uluslararasi iletisimin isleyisine iliskin en 6nemli sorun ya da elestiri; uluslararasi bilgi akis
kanallarinin diinya iizerinde dengesiz bir sekilde dagilmis olmasidir. Dengesiz iletisim olarak ifade
edilen bu durum, teknolojik ve teknik agilardan gelismis lilkelerden gelismemis iilkelere dogru
enformasyon ve haber akisi oldugu gerceginden hareket etmektedir. Kiiresellesme olgusuna getirilen en
onemli elestiri, kiiresellesmenin egemen kiiltlir ve begenileri kiiresel diizeye tagidig1 ve
yayginlastirdig1 yoniindedir. Bu durum yukarida ifade edildigi iizere tek yonlii ya da tek boyutlu bir
akisin varligina isaret etmektedir. Tek yonlii bilgi akis1 gelismis lilkelerden az gelismis iilkelere dogru
islemektedir. Tek yonlii enformasyon ve haber akisi egemen konumlari hem olugturmakta hem de
giderek giliglendirmektedir. Ayrica diinya tizerinde farkl kiiltiir ve begenilerin temsili yerine tek
bigimli bir diinya algisini da olusturdugu sdylenebilir.

KURESEL MEDYA SISTEMLERI

Giiniimiiz uluslararast medya gruplarinin en 6nemli 6zelliklerinden biri sahiplik yapilarinda goriilen
biitiinlesmedir. Medya alaninda faaliyet gosteren farkli endiistrilerle biitiinlesmis medya endiistrileridir.
Hatta medya dis1 endiistriyel alanlarla da biitiinlesme s6z konusudur. Uluslararasi Haber Ajanslar1 20.
Yiizyilin sonlarinda uluslararast anlamda diinyada egemen olan bes biiylik haber ajansinin adi
gecmekteydi. Bunlardan ikisi ABD kaynakli (Associated Press AP ve United Press International UPI),
biri Fransa (Agence France Press AFP), biri Ingiltere (Reuters), biri de Rusya (TASS-ITAR)
kaynakliydi. Giiniimiizde ise bes biiyiikler yerine daha ¢ok ii¢ biiyiikler olarak adlandirilan AP, Reuters
ve AFP haber ajanslarinin egemenligi s6z konusudur; uluslararasi haber akisinin hemen hemen
tamamini bu haber ajanslari ellerinde tutmaktadir. Giiniimiiziin en biiyilik ve gii¢lii haber ajansi olarak
hatta ABD’nin en 6nemli silahlarindan biri olarak gosterilen Associated Press (AP) ajansidir. Reuters,
“Automatic Data Exchange” adi verilen bilgisayar agi kullanmaktadir. Agence France Press, 1944
yilinda Paris’te kurulmugtur. Diinyanin ilk haber ajans1 olan Agence Havas’in devami olan AFP,
diinyanin {i¢iincii biiyiik haber ajansi konumundadir. Kiiresel Radyo ve Televizyonlar Kiiresel haber
aglar1 i¢inde haber ajanslarinin yaninda tiim diinyaya yayin yapan kiiresel televizyonlar da yer
almaktadir. Kiiresel medya pazarinin baslica sirketleri Disney, Time Warner, Bertelsmann, Viacom,
News Corporation, TCI, Sony, General Electric, Poly Gram ve Seagram gibi sirketlerdir. Bu sirketler
CNN, FOX, MTV, CNBC gibi tiim diinyaya kiiltiir ve ideoloji yayan kiiresel televizyon kanallarini
yonetmektedir. Voice Of America (Amerika’nin Sesi), ABD hiikiimetinin politika, mali ve is
glivencesinden yararlanmaktadir. CNN, 24 saat yayin yapan ilk haber kanalidir. Diinyanin ilk kiiresel
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haber ag1 olan CNN, kiiresel uydu ve kablolu televizyon aglarini bir araya getirmistir. Hollywood
filmlerinin artan egemenligi Amerikan TV dizilerinin diinya ¢apinda rekor kiran izleyicilerle gii¢lii bir
sekilde biliyiimesini saglamaktadir. Amerika’nin kiiltiirel liretiminin énemli bir pargasi haline gelen
Amerikan TV dizileri Internet iizerinden popiiler hale gelmistir. Bir dizi birlesme ve satin almalar
yoluyla kurulan Murdoch’un haber grubu News Corporation, diinyanin en biiyiik uluslararast medya
gruplarindan biridir ve medya pazarinda ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir. Benzeri durum yayinevi
alaninda da gecerlidir. Time Warner, 24 derginin sahibi oldugu diinyanin en biiyiik ikinci yayinevidir.
Disney'in dort temel igletmesi vardir: iiriin gelistirme, tema parklari, film ve televizyon yapimlari.
Disney artik sadece bir ¢izgi film degil oyuncak, resim, kitap, kiyafet, TV dizisi, kupa, dergi, tema
park gibi hemen her yerde goriip satin alinan kiiresel bir metadir. Nickelodeon ise Viacom Group’un
MTYV kablo agia bagl bir cocuk kanalidir ve gocuk programlari i¢in diinya ¢capinda en biiyiik pazar
payina sahiptir. internet ve Sosyal Aglar iletisim kanallari, araglar1 ve teknolojilerindeki hizli degisim
ve donilisiim insanlarin, toplumlarin, tilkelerin ve topyekln diinyanin degisimine neden olmaktadir.
Ancak iletisim teknolojilerinin her asirdaki gelisimine miidahale eden egemen yapilari da unutmamak
gerekir. Her yeniligi kendi iktidar ve gii¢ alanlarinin genisleticisi olarak gdren egemen yapilar,
hakimiyet alanlarin1 ve hilkkmetme gii¢lerini artirabilmek niyetiyle bu teknolojileri doniistiirmek
istemistir. Internet aracihigiyla bilgiye daha kolay, ucuz sekilde ulasmanin yolu agilmistir. Ayrica
dijitallesme sayesinde ses, goriintii, metin basta olmak {izere her tiirlii igerigi bir arada bulma olanag:
vardir. Yeni medya haberin bulunmasi, islenmesi ve dagitilmasi konusunda yeni is yapma bigimlerine
zemin sunmaktadir. Geleneksel medya, kamuoyu olusturma konusunda hala egemen olsa da yeni medya
giderek onem kazanmaktadir. Yeni ¢evrimi¢i medya kiiresel iletisimin tasiyicisidir ve ulusal sinirlarla
sinirlandirilmamaigstir. Geleneksel medya yeni medya ortamina adapte olmada ge¢ kalmamaigtir.
Medyadaki degisim ayn1 zamanda iletisim modellerinde, yontemlerinde, pazarlarinda ve etkilerinde de
onemli degisikliklere yol agmistir. Twitter, Facebook, MySpace ve podcasting gibi yeni iletigim
kanallar1, TV programlari i¢in sadece dnemli dagitim kanallar1 degil ayni zamanda medya kuruluglar
ve izleyiciler arasindaki etkilesimi giiclendirmek ve izleyicilerin katilimini tesvik etmek anlamina da
gelmektedir.
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DERS ADI {letisim Kuramlar

UNITE ADI Dilbilim ve Yapisaleihk
UNITE NO 11

YAZAR  Do¢.Dr. AHMET TAYLAN

DILBILIM VE YAPISALCILIK

20. yiizyilda geleneksel bilimsel anlayis yerine, bireylerin 6znel deneyimlerini irdeleyen ya da aksine
yap1 ve kiiltiirel sistemin roliinii odaga alan nitel yaklasimlar sosyal bilimlerde giderek daha fazla 6ne
¢ikmaya baglamistir. Bu doniisiimiin ve farkli diisiinsel yaklagimlarin yarattig1 bu ¢esitliligin 6nemli
kilometre taslarindan birini de yapisalcilik (striiktiiralizm, Ing. Structuralism) olusturur. Yapisalcilik,
temelleri daha eskilere uzanmakla birlikte, 6zellikle 1950°1i yillardan sonra dilbilim, psikoloji,
antropoloji, sosyoloji, iletisim, kiiltlirel analizler, hatta matematik ve biitlin olarak toplumsal teoride
sik¢a kullanilan ve alisildik bilimsel diisiinme bigimlerini ¢arpici bir sekilde doniistiiren bir yaklagim
olmustur.

YAPISALCILIGIN KAVRAMSAL VE TARIHSEL BAGLAMI

Yapisalcilik; dilbilimden kiiltiir arastirmalarina, halk masallarina ve edebiyat metinlerine kisaca tiim
anlati (narrative) tiirlerine kadar, genis bir alanda uygulanmasini gordiigiimiiz, farkli anlamlar yiiklense
de genel olarak ‘yap1’nin belirleyiciliginden hareket eden, felsefi ve toplumsal problemleri bu
belirleyici yap1 kavramindan hareketle agiklamaya ¢alisan yaklasimin adidir. Yapisalcilik, olay ya da
olgular1 anlayabilmek i¢in onlarin altinda yatan ve asil belirleyici temel oldugu diisiiniilen yapilar:
anlamak gerektigini savunan bir yaklagimdir. Bu baglamda yapisalcilik insanin her tiirlii etkinliginin
genel yapisini ortaya koymay1 amagclar. Yapisalct yaklagim, olgularin ya da eylemlerin tarihsel
nedenlerini anlamaktan ¢ok, onlari i¢inde var olduklar sistemle iliskilendirerek olgularin ya da
eylemlerin yapisini ve dnemini ortaya koyar. Bu baglamda insan eylemlerinin nedenini 6zgiir bireyin
iradesi temelinde kavrayan Hiimanizm gibi akimlarin aksine, yapisalcilik, bireyin eylemlerinin de
toplumsal yapi1 tarafindan belirlendigini savunmustur. Temelinde, toplumsal gercekligi yapisal ve
iligkisel olarak anlama amaci tastyan yapisalci yaklasimin kdkeninin agirlikli olarak dilbilimsel ve
gostergebilimsel yaklasimlara ve dilbilimci Ferdinand De Saussure, antropolog Claude Levi-Strauss ve
gostergebilimci Roland Barthes’in ¢aligmalarina dayandigi bilinmekle birlikte, yapisalciligin bu
arastirmacilardan ¢ok daha dnceki donemlere dayanan bir tarihsel ge¢misi vardir. Dilbilimde
yapisalcilik, Ferdinand de Saussure'iin ¢alismalari ile baglamistir; Saussure’iin verdigi derslerin
notlarinin derlenmesinden olusan ve 1916 yilinda yayimlanan Genel Dilbilim Dersleri adl1 kitabinda
ortaya koydugu fikirlerin yapisalciligin sonraki yillarda biitiinsel bir yaklasim olarak ortaya ¢ikisinda
ozellikle etkili oldugu bilinmektedir. Yapisalciligin temel 6zellikleri Piaget, yapisalciligin bir
ogretiden ¢ok bir yontem olduguna dikkat ¢eker, ancak yapisalciligin 6gretisel sonuglari ¢cok olmustur.
Bir yontem oldugundan uygulanabilirligi kisitlidir ve verimliliginden dolay1 baska yontemlerle
birlestirilmistir. Barthes ise yapisalciligi toplumsal yapilari dilbilimsel yontemlerle analiz etmenin
bir yolu olarak tanimlar. Buna gore toplumun igleyisine dair yasalarin, dilin isleyigine dair yasalarla
ayni oldugunu kabul edilir. Bir yontem olarak diisiiniiliirse, yapisalciligin temel amacg ya da yonelimleri
de soyle siralanabilir:

* Ele alinan nesnenin ‘kendi bagina ve kendi kendisi i¢in’ incelenmesi;

* Nesnenin kendi dgeleri arasindaki bagintilardan olusan bir ‘dizge’ olarak ele alinmast;

* S6z konusu dizge icinde her zaman islevi géz 6niinde bulundurma ve her olguyu bagli oldugu dizgeye
dayandirma zorunlulugunun sonucu olarak, nesnenin artsiiremlilik i¢inde degil, essiiremlilik
(eszamanlilik) i¢cinde ele alinmasi;

* Bunun sonucu olarak, kdken, gelisim, etkilesim vb. gibi artsliremli (artzamanli) sorunlara ancak
nesnenin elden geldigince eksiksiz bir ¢ozliimlemesi yapildiktan sonra ve bunlarin da egsiiremsel
olgular gibi dizgesel olarak ele alinmalarini saglayacak yontemler gelistirildigi 6l¢ilide yer verilmesi;
* Nesnenin ‘kendi basina ve kendi kendisi i¢in” incelenmesinin sonucu olarak ‘doga 6tesel’ degil,
0zdekei’ bir yaklagim bi¢iminde tanimlanmasi;

* Bu yaklagimin felsefi, siyasal ya da sanatsal bir 6greti degil, tutarli bir ¢oziimleme yontemi
olusturmaya yonelmesi, dolayisiyla erimcilikle hi¢bir ilgisi bulunmamasi.

Yapisalciligin Saussure tarafindan ortaya koyulan dilbilimsel kurallara baglilik gdsteren seklini
digerlerinden ayirt eden temel 6zellikleri soyle siralanabilir:

 Dil ile ilgilenme,

» Oznelcilige ve insan merkezcilige (hiimanizm) saldiri,

» Tarihteki siireksizlikleri vurgulama (olaylarin ve olgularin eszamanli olarak, simdi burada var olan
sekliyle dikkate alinmasi),
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» Doga/kiiltiir, gdsteren/gosterilen, dil/konusma, goriiniis/6z vb. ikili karsitliklarla ilgilenme,

» Gosterenle (tikel bir ses veya yazili karakterler kiimesi olarak diisiiniilen sdzciik-igitim imgesi)
gosterilen (gosterenin temsil ettigi anlam ya da kavram) birlikteliginin karsiliginda kullanilan ‘iki
yonlii anlik bir kendiligi’ ifade eden gosterge kavramina siki sikiya bagli kalma.

Yap1 kavrami Piaget, yap1 kavraminin ii¢ ana diisiinceden olustugunu vurgular; biitiinliik, doniisiim ve 6z-
diizenleme (kendi-kendini yonetme). Bir sistem oldugu ve sadece dgelerin ve bunlarin 6zelliklerinin
basit bir toplam1 olmadig1 i¢in bu tiir doniislimlerin yasalar1 vardir. Yapi, kendi doniisiim yasalar1
araciligiyla (ki bunlar ne sistem disindan sonuglar verir ne de sistemin disinda olan dgeleri kullanir)
korunur ya da zenginlesir. Bu yasalar araciliiyla yapi biitiin ya da sistem agisindan tanimlanir. Bu
nedenle de kiiltiire ya da genel olarak topluma dair tiim bilimsel analizler yapilar lizerinden
gerceklestirilmedikge yiizeysel birbiriyle alakasiz pargalar yiginiyla ugragsmaktan 6te anlam
tasimayacaktir.

YAPISALCILIK VE DiLBILiM

Yap1 kavram1 ve toplumsal sistemlerin yapisal ¢oziimlemesi en basindan beri temel toplumsal
diistiniirlerin kuramsal yaklagimlarinda 6nemli rol oynamistir. Yapisalct hareket, kimi
elestirmenlerinin vurguladiklar1 gibi, yeni bir ‘kiilt’ ya da diislinsel ‘moda’ 6zellikleri tasisa bile yine
de sosyal bilimlerde hiimanist, tarihselci ve ampirik yontem bilgisi kavramsallastirmalarini reddeden
ve bunlara kiyasla yeni secenekler sunan dzgiin bir yaklasimdir. Ferdinand de Saussure Isvigreli
dilbilimci Saussure dilbilimin kurucularindan biri olarak bilinir. En tinli ¢alismasi tiniversitede
verdigi derslerin notlarindan ortaya ¢ikan ve meslektagslari tarafindan derlenen Genel Dilbilim Dersleri
adli kitaptir. Saussure, dili bir tiir “gdstergeler sistemi” olarak kavrar ve dilin karsitliklar araciligiyla
isledigini ortaya koyar:

* Dil (langue) (bir yap1 veya sistem olarak goriilen bireysel dogal dil) ve sz (parole) (bireysel konusma
ya da siire¢ olarak dilsel eylem) ayrimi,

» Gostergenin (isaret) ikili bir yapiya (gosteren / gdsterilen) sahip olmast,

* Egstiremli (synchronic-senkronik) ve artsiiremli (diachronic-diyakronik) dil analizi.
YAPISALCILIK VE DIiLBIiLiMiN ILETiSIMSEL BAGLAMI

Iletisimde, gdstergebilim, antropoloji, sosyoloji ve edebiyat elestirisini birlestiren analiz bigimine
yapisalcilik denir. Yapisalcilar sosyal, ekonomik veya siyasal inga ile ugrasmaz. Dilsel insadan
gecerek sosyalin elestirel veya destekleyici betimlemesini yapar. Yapisalci analizin iletigim
kuramlari iginde farkli yaklasimlari etkiledigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle Roland Barthes'in
yapisalci edebiyat elestirisi ve gostergebilimsel analizi ile Louis Althusser’in Marksist yapisalciligi,
elestirel iletisim kuramlarinin iki ana kolundan birisini olusturan ve medya metinlerinin iiretim ve
tiikketim siireclerinden ¢ok kiiltlir ve dil lizerine odaklanan “kiiltiirel calismalar” yaklagimini oldukca
etkilemistir. Medya alaninda yapisalci yaklagimlarin 6nemi, bu yaklagimlarin medya igeriklerini
egemen ideolojinin topluma aktarildigi iirlinler olarak gérmeleridir. Boylece, medya yaklagimlarinda
programlar araciligiyla izleyici ve okuyuculara sunulan igerigi ve onun ideolojisini incelerler.
Ozellikle Althusser’in yapisalci ideoloji anlayisi cercevesinde Devletin Ideolojik Aygitlart
kavramsallastirmasina bagvururlar. Sonug olarak, yapisalcilik, pek ¢ok alanda oldugu gibi kitle iletisim
kuramlar lizerinde de farkli boyutlarda etkiler yaratmigtir. Bununla birlikte, yapisalci yaklasim medya
pratiklerini ve bu pratiklerin kiiltiirel ¢iktilarimi siyasal ve ekonomik baglamdan yoksun bir sekilde,
yalnizca metnin yapisal analiziyle sinirlayip tek boyutlu olarak inceledigi i¢in elestirilmistir.
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UNITE ADI iletisim Arastirmalari ve Gostergebilim
UNITE NO 12

YAZAR Doc¢.Dr. AHMET TAYLAN

ILETISIM ARASTIRMALARI VE GOSTERGEBILIM

Gostergebilim anlam iiretimini incelemeyi amacglayan disiplinler 6tesi bir arastirma alanidir.
Dolayisiyla kitle iletisim araglariyla aktarilan mesajlar ve bu mesajlarin igerdigi gostergeler
iizerinden medyanin anlam1 ve gergekligi nasil aktarip, insa ettigi hususu, gostergebilimi iletisim
aragtirmalari i¢in de 6nemli ve etkilesim i¢inde oldugu bir disiplin haline getirmistir.
GOSTERGEBILIMIN TARIHSEL VE KAVRAMSAL YAPISI

Gostergebilimin temel kavramlarini da ortaya koyan Genel Dilbilim Dersleri’nde Saussure,
gostergebilimi gostergelerin sosyal yasamdaki durumunu konu edinen genel bir disiplin olarak
adlandirmistir. Charles Sanders Peirce de yaptigi calismalarla cagdas gostergebilimin temellerini atan
isimlerden bir digeri olmustur. Gdstergebilim isaretler, gostergeler bilimi olarak tanimlanir. Saussure
ve Peirce’ilin temelini attig1 ve onciiliglinii yaptig1 géstergebilim, 1960’lardan sonra bagimsiz bir bilim
dali haline gelmistir. Gostergebilim temel olarak iige ayrilmaktadir:

Tanimlayicr gostergebilim: Gostergeler lizerinde betimleyici inceleme ve agiklama yapar.

Kuramsal gostergebilim: Bu ac¢iklamalari ve betimlemeleri bir kuramsal ¢ergeveye oturtur.
Uygulamah gostergebilim: Kuramsal varsayimlari deneyen ve toplumun ve endiistriyel yapinin
sorunlarina ¢6ziimii amaclar.

Gostergelerin anlamai {i¢ yolla yaratilir: s6zdizimsel, anlamsal, edimsel. S6zdizimselde, anlam
kelimeleri yerlestirme veya siraya koyma ile yaratilir. Semantikte gostergelerin kendilerini
kullanimiyla kelimenin bireye ne almama geldigiyle yaratilir. Edimselde anlam baglamdan gegerek
yaratilir. Charles Morris, Peirce’lin semiyotigini davranis¢iliga uygulamis ve gostergebilimi iig
boliime ayirmistir: Konugan 6zne ile gostergeler arasindaki bagintilari inceleyen edimbilim
(pragmatics), gosterge ile gosterilen sey arasindaki bagintilar1 inceleyen anlambilim (semantics) ve
gostergelerin kendi aralarindaki bagintilari inceleyen sdzdizim (syntax) Gostergebilim kurami,
yazinsal ya da bilimsel bir sdylem, bir goriintii, bir mimari yapi, bir tiyatro gdsterisi, bir miizik eseri
vb. gibi anlamli bir biitliniin hangi anlamsal katmanlardan olustugunu aciklamayi1 ve bu katmanlar1 bir
iistdil araciligiyla dizgelestirerek sunmay1 amaglar. Anlam degil, anlamlarin eklemlenis bigimini
aragtiran, anlam {iretiminin siire¢lerini ortaya ¢ikarmaya calisan gostergebilim, icerigin bigimine
yonelik bir anlamlama kuramidir. Saussure’a gore dilbilimsel bir imge bir geyi bir isimle
eslestirmekten ¢ok bir kavrami ve ses-goriintiisiinii eslestirir. Saussure, kavram ses ve goriintiiniin
kombinasyonuna imge demektedir. Iste Saussure’iin imgeyi iki bilesene ayirmasi, gosteren (veya
‘ses-goriintli’) ve gosterilen (veya ‘kavram’) ve bu ikisinin arasindaki iligkinin rastgele sec¢ilmis —keyfi-
olmasint 6nermesi gdstergebilimin gelistirilmesinde 6nemli rol oynamistir. Peirce’iin agirlikli olarak
iiclii ayrimlar tizerinden modeller gelistirdigini ve gostergelerin yap1 ve 6zelliklerini bu sekilde
sistematize ettigini goriiyoruz. Peirce tarafindan ortaya koyulan ilk ayrim gdstergelerin niteligine
iliskindir: Nitel, tekil ve kavramsal. Peirce’iin gostergelere dair bir bagska 6nemli kavramsallastirmasi
ise sdzcebirim terim, énerme ve kanit gikarim seklindedir. Ote yandan Peirce, imgelerin —
gostergelerin {i¢ yoniine odaklanmistir: iconic-goriintiisel, indexical-isaret eden ve sembolik/simgesel
boyutlari. Tkonik: Isaret ettigi seyi temsil eden, ona benzeyen gériintiisel gostergelerdir. Ornegin
fotograf, resim, heykel belirli bir nesneyle anlamsal olarak iliski kurar, onu temsil eder. Indekssel:
Géosterileniyle dogrudan iliski kuran, isaret eden gostergelerdir. Ornegin bir otomobil kornasinin
otomobilin yaklagsmakta olduguna isaret etmesi boyledir. Sembolik/Simgesel: Isaret ettigi seye
benzemeyen ancak anlami kiiltiirel uzlasiya gore keyfi olarak belirlenen gostergelerdir. “Ornegin,
dildeki sozciikler, uzlagsmaya dayali birer simgedir; ¢linkii bir sdzciik, belirttigi seyi yalnizca bu
anlama geldigini anlamamiz sayesinde anlatmis olur. Sonug olarak, Peirce, gostergeleri mantiksal
fonksiyonlar1 agisindan tanimlarken, Saussure’iin gostergelerin sosyal fonksiyonlarina odaklanarak bir
tanim gelistirdigini, bagka bir deyisle, Peirce gdstergelerin nesnelerle iligkisine, Saussure’iin ise
gostergelerin diger gostergelerle iliskisine baktigini sdylemek miimkiindiir. Gostergebilimde Temel
Kavramlar Gostergebilim alaninda ortaya atilmig hemen tiim yaklasim ve modeller ii¢ dnemli 6ge
iizerinde durmuslardir. Bunlar: gosterge, gosterilen, yani gostergenin gonderme yaptig1 sey ve gosteren,
yani gostergenin somut varlifidir. Gosterge gosteren ve gosterilenin bilesimidir. Gostergebilimden
bahsedildiginde goze ilk ¢carpan kavram ‘gosterge’dir. Gosterge bir kavrami ya da durumu gosteren bir ¢
sey’, bir diisiince, bir eylem, bir esya ya da sekil, bir olguyu anlatan bir belirteg olabilir. Gosterge,
somut bir nesne, olay veya kavramin yerine kullandigimiz ve kafamizda o nesne, olay veya kavrami
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isaret eden, onu temsil eden sembol veya simgelere denilir. Iste gdstergebilim, aslinda insan akli ve
kiiltiiri baglaminda sonsuz sayida olabilen bu gostergeleri arastirir. Saussure her kelimenin bir gosterge
oldugunu ve bir ‘gésteren’ (s6ziin agizdan ¢ikan ses birimleri olarak fiziksel gergekligi) ile ‘gdsterilen’
den (s6zctigiin zihinde uyandirdig1 imge) olustugunu ortaya koymustur. Bagka bir deyisle sdylenecek
olursa “gosteren gostergenin bizim fiziksel olarak algiladigimiz kismidir (kagit tizerindeki isaretlerdir,
havadaki seslerdir). Gosterilen, gostergenin géndermede bulundugu zihinsel kavramdir. Bu zihinsel
kavram aym dili paylasan ayn1 kiiltliriin tiyelerinin tiimii i¢in ortaktir. Yani bir gostereni goriir ya da
isitirsek gosterilen zihnimizde canlanir. Buna gore, gosteren (gdstergenin fiziksel varligi) ile gdsterilen
(zihinsel kavram) bir araya gelerek anlamlandirma siirecini olusturmaktadirlar. Her bir gosterene bir
gosterilen seklindeki iligki her ne kadar zorunlu olsa da bu iligki bir gdsterilenin herhangi bir gosterenle
ifade etme zorunlulugunu igermez. Ciinkii gosteren ve gosterilen arasindaki iliski toplumsal bir
anlagmaya dayanan keyfi bir iligkidir. Bir gosterilen dilden dile farkli gosterenlerle ifade edilebilirken
ayn1 dil icerisinde gosterilenleri karsilayan gdstergelerin degismesi de miimkiindiir. Roland Barthes
Gostergebilimin medya ve iletisim arastirmalari bakimindan konumu ele alindiginda en ¢ok 6ne ¢ikan
arastirmacinin Fransiz felsefeci Roland Barthes oldugu goriilecektir. Barthes’in iletisim kuramlari
acisindan 6nemi anlamlamanin meydana geldigi ve anlamin olusturuldugu her yap1yi, ayni dil gibi
gostergebilim araciligiyla inceleyebilecegimizi ortaya atmasidir; bu bakimdan medya igeriklerinin
gostergebilimsel olarak incelenmesinde Barthes’in katkis1 biiyliktiir. Dilbilim ile kiiltiirel arastirma
arasinda yakinlagmayi savunan Barthes, bunu miimkiin kilmak {izere semiyotik (gostergebilimsel)
arastirmay1 kullanir. Barthes, ideoloji, mit gibi kavramlar tizerinden anlamlandirma siirecinin nasil
isledigini agiklamistir. Bunun i¢in diiz anlam ve yan anlam gibi kavramlar1 kullanan Barthes, diiz
anlamin o gostergenin neyi gosterdigiyle, yan anlamin gostergenin bunu nasil kavramsallagtirdigiyla
ilgili oldugunu soyler. Diiz anlamlar insanlarin zihinlerinden evrensel olarak ortak bir imge
olustururken, yan anlamlar ise kiiltiir, mitler, ideolojiler gibi toplumdan topluma farklilik gésterebilen
kavramlar ekseninde farklilagabilmektedir. Gostergebilim ve Iletisim Arastirmalar1 Gdstergebilim,
anlam evrenini ¢oziimlemeyi amaglar: Anlam olusumu, anlam yaratmak, anlamlandirmak gibi soyut
durumun dizgelestirilmesi, agiga ¢ikarilmasi gibi konular anlamla ilgili ilk akla gelenlerdir. Bu
bakimdan anlamla ilgili her sey gostergebilimin alanina girer. Medya metinleri de aslinda gostergeler
biitiiniidiir. Iste gdstergebilim, yapisallastirilmis bir biitiin olarak metinleri ¢6ziimlemeye ¢aligmakta ve
gizli yan anlamlar1 da arastirmaktadir. Bu baglamda haber metinlerinden reklam filmlerine,
fotograflardan sinemaya kadar her tiirlii medya iceriginin gostergebilimin ilgi alanina rahatlikla girdigi
sOylenebilir. “Gostergebilim, iletisim ve bilgi aktarimin1 i¢eren sinema, tiyatro, tip, mimari, zooloji
ve bir¢cok bagka alanda ilgi ¢ekici sonuglara uygulanmistir. Hatta baz1 gostergebilimciler, her seyin
gostergebilimsel olarak ¢dziimlenebilecegini 6ne siiriip, irili ufakli her seyin anlaminin ¢6ziilmesine
yardimci olacak bir anahtar olarak gérmiiglerdir. Gostergebilim, iletisimi -ister alic1 ister kaynak
tarafindan- iletilerde anlam iiretme olarak goriir. Boylelikle gostergebilimin, Frankfurt Okulu gibi
kuramsal yaklasimlar tarafindan ortaya koyulan ve bireyi devasa kiiltiir endiistrileri karsisinda pasif
Ozneler olarak goren yaklagimlardaki ikna boyutundan gorece yararlanmakla birlikte, metin {izerine
egilen arastirmalar1 baglaminda bireyin okuma ve anlamlandirma siiregleri iizerinden etkin 6zne fikrini
ortaya koyan kiiltlirel ¢aligmalar yaklasimina daha yakin durdugu sdylenebilir. 1960-1970’1i yillarin
kitle iletisiminde gostergebilim, tim medya ara¢ gereclerine (sinema, televizyon, ¢izgi film vb.) ve
tiim gosterge dizgelerine (giyim ya da gida gibi tiikketim {iriinlerinin goriintiileri) dayali dilbilimsel bir
model iizerine kurulmustur. Burada da gosteren gosterilen, yan anlam diiz anlam ayrim1 bulunmaktadir.
Gostergebilimin bu 6zelliklerinden dolay1 6zellikle elestirel iletisim ¢alismalarinin iki ana kolundan
birini olusturan “Kiiltiirel Caligmalar” yaklagimiyla metodolojik diizeyde olduke¢a etkilesim i¢inde
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kiiltiirel calismalar, medya igerikleri dahil olmak iizere biitiin
toplumsal pratikleri ve kurumlar1 birer “metin” olarak gérmiis ve bu metinlerin dilsel, kiiltiirel ve
ideolojik yapilarini analiz ederek anlamlandirmanin, iktidar iligkilerinin ve toplumsal gercekligin
nasil kuruldugunu incelemistir. Sonraki donemlerde post-yapisalcilik vb. pek ¢ok akimin etkisinde
farkli boyutlar kazanmakla birlikte, gliniimiizde iletisim ¢alismalarinda yasanan kuramsal gelismeler
baglaminda gdstergebilimin hala iletisim aragtirmalari i¢inde siklikla kullanilan bir yaklagim oldugu
sOylenebilir.
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YAZAR  Prof.Dr. ADEM YILMAZ

INGILiZ KULTUREL CALISMALAR OKULUNUN TARIHCESI

Kiiltiirel galismalar ilk olarak 1950'lerin, 1960'larin ve 1970'lerin sonlarinda Ingiliz akademisyenler
tarafindan gelistirilmistir. Daha sonra diinyadaki bir¢ok farkli disiplinden bilim insanlar1 tarafindan
fark edilerek kendi iiretim pratikleri i¢erisinde déniistiiriilmiistiir. Ingiliz kiiltiirel okulu veya diger
adiyla Birmingham Cagdas Kiiltiirel Calismalar Merkezi; ikinci diinya savasi Ingiltere’sinde devletin
refah durumunda oldugu, kapitalizmin bas gdsterdigi bir dsnemde 1964 y1l1 ingiltere’sinde Hoggart’in
yoneticiliginde kurulmustur. Bu merkezin olusumuna ilk katki saglayanlardan biri Frank Raymond
Leavis’tir. Leavis kiiltiirel ¢aligmalar okulunun kuruldugu 1964 yilindan tam 34 sene dncesinde
yayimladigi ¢alismalariyla okulun kurulmasina onciiliik etmistir. Ayrica okulun kdkeni Richard
Hoggart, Raymond Williams ve E.P Thompson’un ortaya koydugu ¢aligmalara dayandigi da
sOylenebilir. Bunun yani sira kendileri kabul etmese de bu okulun merkezinde Jiirgen Habermas, Stuart
Hall, Pierre Bourdieu , Jean Baudrillard gibi isimler de goriilmektedir. Merkez kuruldugu yillardan
glinlimiize kadar bilimselligini disiplinlerarasi bir {iretim tizerine konumlandirmistir. Okulun kuruldugu
yillarda kiiresellesme ve enformasyon aglarinda yasanan bir takim gelismeler okulun yaptigi
caligmalara 151k tutma adina 6nemlidir. 1970’li yillarda yasanan haber {iretiminde, kitle kiiltiiriinde,
uluslararasi akig ve iletisimdeki dengesizliklerden dolayi iletisim alaninda yiiriitiilen ¢alismalar
uluslararasi 6lgekte cok boyutluluk kazanmistir. Amerika’da, Ingiliz Kiiltiir Calismalarinin ortaya
¢ikmasindan once, kiiltiirel analizin ¢esitli versiyonlari biiyiik 6l¢iide pragmatik ve liberal-cogulcu
felsefe geleneginden beslenmistir. Ingiliz Kiiltiir Calismalariin 1970'lerin sonunda uluslararasi
bilimsel alanlarda yayilmaya baslamasiyla birlikte kiiltiirel caligsmalar yeni arastirma konulariyla
cesitlenerek Amerika’da da yayginlasmistir. Ingiliz Kiiltiirel Calismalar1 1980'li yillarin sonunda
feminizm, postyapisalcilik, postmodernizm ve 1rk¢ilik gibi alanlarla siki iligkiler kurmaya baslayinca,
elestirel kiiltiirel ¢alismalar (Marksist, feminist, postyapisalct vb.); iletisim ¢aligmalari, egitim,
sosyoloji ve edebiyat gibi alanlarda ABD iiniversitelerinde hizlica yayilmistir. 1979'da Margaret
Thatcher'in Birlesik Krallik'in bagbakani segilmesinin ardindan okulun 6nemli temsilcilerinden birkag
onemli isim Avustralya'ya goc ederek kendileriyle birlikte ingiliz Kiiltiirel Calismalarini da bu iilkeye
tasimistir. Gliniimiizde de kiiltlirel calismalar gelenegi igerisinde temel ¢calisma konularina ek olarak
postkolonyal, queer ve feminizm kuramlar1 da okulun temsilcilerinin ilgilendigi alanlar arasindadar.
Kiiltiirel ¢aligmalar gelenegi diinya dlgeginde dernekler, siteler(www.cultstud.org, www.theory.org.uk,
www.culturalstudies.net), dergiler, canli tartigma ortamlar1 gibi platformlarda temsil yetenegine
ulasmis olsa da 2002 yilinin Agustos ayinda Birmingham Universitesi Kiiltiir Arastirmalar1 ve
Sosyoloji Boliimii kapatilmistir. Bu siire¢ sonrasinda bdliimiin temsilcileri yayin etkinlikleriyle
kurumsallasma faaliyetlerine devam etmistir. Oyle ki kiiltiirel calismalar merkezi kapatildiktan sonra
Birmingham Universitesi’nde “Kiiltiir, Toplum ve Iletisim” béliimii ad1 altinda yeni bir merkez
kurulmustur.

MERKEZIN TEMSILCILERI VE CALISMA ALANLARI

Kiiltiirel Calismalar Merkezi’nin Kuruculari ile ilk kusak temsilcileri arasinda su isimler yer
almaktadir; Richard Hoggart, Ramond Williams, Edward P. Thompson ve Stuart Hall. Tkinci kusak
olarak nitelendirilen ve de en taninan temsilcilerin isimleri ise sunlardir; Charlotte Brundson, Phil
Cohen, Cas Critcheer, Simon Frith, Paul Gilroy, Dick Hebdige, Dorothy Hobson, Tony Jefferson,
Andrew Lowe, Angela McRobbie, David Morley, Paul Willis’tir. Raymond Williams ve Richard
Hoggart kiiltiir alanina dair var olan mevcut ¢alismalarin is¢i sinifinin yasam tarzlarina ve ilgilerine
cok fazla yer vermemesi nedeniyle kendi ¢aligmalarinda is¢i sinifi ile popiiler kiiltiire yonelik
aragtirmalara odaklanmigslardir. Richard Hoggart Richard Hoggart 1957 yilinda The Uses of Literacy °
adli eserini yayimlamistir. Hoggart bu yapitinda is¢i sinifinin kapitalizmin sundugu ticari kiiltiire kars1
direnen geleneksel hayat tarzlarina 6vgiide bulunurken ayni zamanda kapitalizm ile birlikte gelen ticari
kiiltiire de elestirilerde bulunmugtur. Hoggart’in basarisi is¢i sinifinin i¢inde bulundugu kiiltiirii
akademik alana tagimasina ve kapali okuma gibi yazin elestirisi yontemlerini popiiler kiiltiir
materyaline uygulamasina dayanir. Hoggart ayni1 zamanda okulun ilk yoneticisidir fakat okul en parlak
donemini ondan sonra yonetime gelen Stuart Hall ile yasamistir. Hall, popiiler kiiltiir alanina miicadele
sahasi olarak da bakmak gerektigini ifade etmektedir. Ayrica calismalarinda kodlama/kodagimi
baslikli makalesinde —iiretim, dolasim, dagitim/tiiketim, iiretim- eklemlenmesiyle lineer iletigim
modeline bir alternatif gelistirmistir. Hall burada mesaj ve mesajin ifsa edilmesinin toplum ve iktidar
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arasindaki baglantidan ¢ikarilacagini vurgulamistir. Kiiltiirel ¢alismalar okulu bu donemde catist
altinda toplandig1 “New Left Review” dergisinin bilim ¢evrelerinde dne ¢iktig1 doneme de denk
gelmektedir. Raymond Williams Kiiltiiriin farkli yonlerini arastirdigi ¢ok sayida makale ve kitabin
disinda Politics and Letters (1946-1947) adl1 derginin de yonetmenligini yiiriitmiistiir. New Left Review
adli Marksist dergide bir¢ok yazisi yayimlanmistir. Bu yoniiyle Marksist kiiltiir ve edebiyat kuraminin
gelismesine dnemli katkilarda bulunmus bir elestirmen ve teorisyendir. Cagdas Kiiltiirel Incelemeler
Okulu (Birmingham K.I)'da, is¢i smifinin ¢dziimlenmesinde énemli ¢alismalar yayimlayan Williams
okul kurulduktan bir y1l sonra yazdigi The Long Revolution’ adli eserinde kiiltiiriin toplumsal ve tarihi
bir siire¢ oldugunu belirterek kiiltiirii toplumsal ve ekonomi altinda kisitlayan bir tarafta alt yapinin
diger taraftaki {ist yapiya olan {istiinligiinii tartismaya agmistir. Kiiltiir, medya ve iletisim araglari
iistiine diisiinceleri Gramschi temellidir. Gramsci nin medyaya bigtigi rol ve hegomanyanin kullanim1
iistiine tartigsarak bi¢imlendirir goriislerini. Medyaya yonelik yaptig1 calismalarinda Williams
teknolojinin belirleyici 6zelligini de elestirir.

KULTUREL CALISMALAR OKULUNUN ARASTIRMA ALANLARI

Okulun adinda gegen “kiiltiir” kelimesi estetik anlamindan ziyade siyasal anlamiyla bilinmektedir.
Yani kiiltiirel caligmalarin konusunu dar anlamiyla aciklayacak olursak; estetik ya da estetik
milkemmeliyet, ruhsal gelisim siireci ve diisiinsellik bakimindan ele alinan kiiltiir degil, giinliik
yagsamin konusu ve uygulamasi olarak algilanan kiiltlir seklinde ifade edilir. Kiiltiirel arastirmalar,
gilindelik hayata dair olgularin biiyiik tek bir disiplin yerine birden fazla disiplinden yararlanarak
elestirel bir yaklagimla incelemektedir. Kiiltiirel calismalar agik¢a ve hatta radikal bir sekilde
disiplinlerarasidir ve bazen antidisipliner olarak da goriilebilir. Okulun etkisiyle kiiltiirel caligmalar
Anglosakson / anglofon bir etki olusturmus ve uluslararasi bir form kazanmigtir. Kiiltiirel caligmalar
merkezi bilhassa Ingiliz is¢i sinifinin bos zaman aliskanliklari, genglik alt1 kiiltiirlerinin
donistiiriilmiis simgeler araciligi ile kendilerini ifade etme bigimleri, ev kadinlarina yonelik yapilan
radyo yayinlari, ucuz agsk romanlari, gd¢men siirleri, hastalik ve yaslilik gibi toplumsal yasam
alanlarindan uzak kalma durumlari, terér ve savas haberciligi gibi pozitivist sosyolojinin kendine
calisma konusu edinmedigi bu alanlarda incelemeler yapmaya ve yeni elestirel inceleme yontemleri
gelistirmistir. Okul her ne kadar Marksist kurami temel almis olsa da giincel sorunlara da egilen
alternatif bir kaynak olarak goriilebilir. Kiiltiirel ¢aligmalar okulu kapitalizm karsisinda ezilen is¢i
sinifiyla ilgilenmis ve is¢i sinifin1 daha iyi bir duruma getirebilmek i¢in yapisalciliktan
yararlanmistir. Temsilcileri bir takim yeni dogrular ile yanliglar arayisi icerisinde olmuslardir.
Richard Hoggart ve Raymond Williams gibi, Ingiliz Kiiltiirel incelemelerinin dnciisii olan diisiiniirler,
is¢i sinifinin kiiltliriinii anlamak i¢in popiiler kiiltiir iirlinlerinin incelenmesi gerekliligini savunmusgtur.
Gelenegin bu donemdeki basarisi bilhassa bu sahalardaki ¢alismalarini feminizm ile birlestirmesinden
kaynaklanmaktadir. Okul bu ¢aligmalarin hemen akabinde kadinlarla ilgili tasarim ve ideoloji
sorununu da inceleme alanina tagir. 1968 ile 1969 yillarinda yapilan ¢aligmalar Levi Strauss’ un
sOylence ve Barthes’ in ilk incelemelerine gosterdigi ilgiyi yansitir. Ayrica okul Louis Althusser ile
yapisalcilik arasindan ortaya ¢ikan diiglinceleri bir potada eritmis, bir taraftan “kiiltiiriin gorece
ozerkligine” dair daha keskin kavrayislar ortaya koyarken diger yandan ideolojik yapilarin popiiler
bilinci nasil sekillendirdigine dair net modeller ortaya ¢ikarmiglardir. 2. Diinya Savagindan sonra Bati
toplumbilimlerinde meydana gelen yapisalcilik-postyapisalcilik arasinda doniisiim merkezin
paradigmal tutumunu sekillendirmesi adina kap1 aralamigtir. Okul, kiiltiirii; yapiy1 meydana getiren
materyallerden biri olarak goriir ve tarihi bigimlendirdigi hususunda da 1srarci bir rol takinir. Kiiltiirel
caligmalar medya metinlerinin analiziyle ve bu metinlerin toplum iizerindeki baskiy1 nasil
olusturduklarini ortaya ¢ikarmakla ilgilinmis ancak ¢aligsmalar ilerledik¢e iletisim araglarinin
ideolojiyi topluma yaymakta yetersiz oldugunun altini ¢izmislerdir. Metinlerin ideolojik analizini
yapan okul izleyicilerin pasif degil aktif birer izleyici olduklar1 hiikkmiine varmiglardir. Okulun
caligmalarinin merkezinde; kadin dergilerinin, televizyondaki fiksiyon ve haber programlarinin, yazili
basinin séylemlerinin ¢6ziimlenmesi vardir. Merkezin ¢aligma alanlarindan birini de feminizm
hareketi olugturmaktadir. 1980’lerin ortalarindan itibaren feminist aragtirmalar hiz kazanirken sz
konusu aragtirmalarda kiiltiirel lirinlerde kadinin cinsiyet¢i bakis acisiyla nasil sunuldugu iizerine
incelemeler yapilmistir. Calismalarin bu yone evrilmesi diger maksist gevrelerce elestiri konusu
olmus ¢alismalarin liberallestigini yoniine vurgu yapilmistir. Bu tarz incelemeler postmodern ve
postyapisalci yaklagimla ele alinmistir. 1970 ile 1980 yillar1 arasinda altin ¢agini yasayan
Birmingham Okulu ile birlikte Neo-Gramsici bir analiz sekli ortaya ¢ikmis ve sinif ile kiiltiir etrafinda
odaklanilmig iken kuramsal giindemler siiratli bir sekilde daha da karmagik hale gelmeye baslamistir
ve okul bir siire sonra dagilma asamasina gelmistir. 1990’11 y1llara gelinirken okulun geleneksel
calisma konularindan genel bir eksen kaymas1 yasandig1 gozlenmektedir. Cografi genislemenin Ingiliz
kiiltiirel okulunun ¢aligmalari iizerinde etkisi oldugu goriilmektedir. Okulun diinya 6l¢eginde
yayginlagsmasi 6zellikle de Amerika, Kanada ve Avustralya’ya gibi iilkelerin bilim ¢evrelerinde yer
almasi, ulusal agidan yeni konularin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Britanya ve Amerika Birlesik
Devletleri'nde ortaya ¢ikan neo-liberalizm akimiyla birlikte kiiltiirel calismalar kiiresel bir gilig/hareket
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haline gelmis ve ¢esitli nedenlerden dolay1 hem {iniversitedeki hem de digsardaki bir¢ok muhafazakar
muhaliflerin &fkesinin hedefi olmustur. Ozellikle Marksist siyasal ekonomi ydntemiyle iliskilendirilen
sol goriiglii elestirmenler dahi, kiiltiirel ¢galismalar1 kiiltiirel olaylarin 6nemini gereginden fazla
abartmakla suclamistir. Kiiltiirel ¢aligmalar sert elestirilere maruz kalip degersiz goriilmeye devam
etse de, neredeyse diinya ¢apinda bir hareket haline gelmistir.

KULTUREL CALISMALAR OKULU: KULTUR, IDEOLOJI iLISKIiSI

Williams “Kiiltiir ve Toplum” adli kitabinda kiiltiir kelimesinin Ingiliz diisiincesine neden endiistri
donemiyle yerlestigini kiiltiir kavrayisina yonelik olusturmaya ¢abaladigi bes temel parametreyle
¢izmistir; bunlar endiistri, demokrasi, sinif, sanat ve kiiltiir olarak ifade edilmektedir. Merkez ekolii
i¢in kiiltiirel alan, toplum iktidar iligkilerinin kuruldugu ve yeniden iiretildigi asli alanlardan biridir.
Okul, kiiltiire ait bu alan1 basite almamis indirgemeci ve kolayci yaklagsmamis sorgulayici bir tavir
takinmistir. Kiiltiirel ¢alismalarinin alana kazandirdigi iki en 6nemli seyden biri; kiiltiirii toplumun
timiinden yalitilmis yiiksek siniflar olarak algilanmaktan kurtarip, antropolojik bir yaklasimla giindelik
yasamin pratiklerine karismis bir olgu olarak incelenmesidir. Tkincisi de; kiiltiirii Ortodoks Marksist
ekonomik belirleyicilikten kurtarip, ekonomik yasamla baglantili olmasina karsin, diinyayla i¢ ice bir
kiiltiir olgusunu kavramsallagtirmasidir. Temel konu, anlam verme ve temsil, anlam verme ve temsil
etme siire¢leri ve sistemlerinin anlasilmasidir.
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POSTMODERNIZM

Postmodernizmin tanimlanmasi i¢in post 6n ekinin geldigi modernizmin ne oldugunun ortaya konmasi
gereklidir. Aydinlanma diisiincesinin bir {iriinii olan modernizm, akil, bilim, laiklik, demokrasi, evrim,
ilerleme gibi kavramlar iizerine yaptig1 vurgu ile din, devlet, bilim ve siyaset anlayisini inga etmistir.
Modernizmde nesnel ve evrensel bilim anlayisi kabul edilerek, bilim dinsel inanglarin yerini almistir.
Devlet anlayisinda laiklik ve demokrasi kavramlar1 6n plana ¢ikmis ve hiimanizm yani insanin hayatin
merkezine alindig1 bir anlayis yerlestirilmeye ¢alisilmistir. 1960’larla birlikte degisen sosyal ve
kiiltiirel olaylarin eslik ettigi postmodernizm sanat, giindelik pratik, sosyal yasam alanlarinda
degisimlerin habercisi olmustur. Postmodern diisiince alaninda Nietzsche, Lyotard, Baudrillard,
Kierkegard, Heidegger, Wittgenstein, Foucault, Deleuze, Guattari, Harvey, Levinas, Derrida ve
Kristeva one ¢ikan isimler arasindadir. Postmodernizmin temel 6zellikleri, sanat¢inin eserini
abartmasina izin verilmez. S6ylem yerine figiirii temel alir. Duyumsal olana agirlik vererek bedensel
estetigi yiiceltir. Biiyiik anlatilar yerine kii¢iik anlatilar1 savunur ve gercekligin imajlara doniismesini
saglar. Postmodernizmin Felsefi Temelleri Postmodernizmin felsefi temellerinde etik, ontolojik ve
epistemolojik sorunlar yer almaktadir. Postmodernizmin etik anlayisi herseyin kabul edildigi ¢cogulcu
bir ahlak anlayisina denk diismektedir. Bu ahlak anlayisi toplumun tiimiinde gegerli kilinmak isteyen
etik degerler yerine toplum igindeki farkli kimlik ve gruplarin etik anlayislarinin da g6z 6niine alindigi
cogulcu bir ahlak anlayisini egemen kilmaktadir. Postmodernizmin ontolojik temeli, varlig: tek bir
0zle a¢iklayamaz. Bunun yerine varligi bir olus siireci i¢inde gérmektedir. Modernizm aslinda insani
ele alirken onu biitliniiyle anlayamamasi onun insani varolusa ait temel ger¢ekligi kavrayamamasina ve
yasami gérmezden gelisine neden olmustur. Bu nedenle postmodernizmi bir varolus felsefesi olarak
gormek gerekmektedir. Postmodernizmin epistemolojik temelinde ise, modernizmin bilim ve bilgi
anlayisi elestirilir. Modernizm, bilimin ve aklin giicii ile bizlere bilinebilir ve kavranabilir bir evren
anlayis1 sunmaktadir. Oysa bu evren anlayisi postmodernizmde pek ¢ok anlam evreninin yer aldigi
pargali bir karaktere doniismektedir. Postmodernizm, modernizmin biitiinciil evren anlayisina karsi
durarak, 6znelerarasi tutum ve anlamlari 6ne ¢ikarmaktadir. Postmodernizmin Etkileri 1960’1arla
birlikte degisen sosyal ve kiiltiirel olaylarin eslik ettigi postmodernizm; sanat, giindelik pratik, sosyal
yagam alanlarinda degisimlerin habercisi olmustur. Bu anlamda postmodernizmin etkileri
incelenirken, sanat, estetik, resim, edebiyat ve medya alanindaki yapmis oldugu etkilere
odaklanilmistir. Postmodern sanatta goriintiiniin gergegi ile temsil ettigi varlik alani belirsiz hale
doniismektedir. Postmodernizmde sanat eserine bakan, okuyan veya izleyen kisinin olusturdugu anlam
On plana ¢ikar. Yani yazar ya da sanat¢i herhangi bir anlam diinyas1 insa etmeden, bize kendi
anlamimizi kesfetme imkani sunmaktadir. Postmodern sanat eserlerinde pastis, kitsch, simulark, kolaj
teknigi kullanilmaktadir. Postmodern resim, postmodern estetik ve sanatta karsilastigimiz pastis, kolaj
ve montaj teknigini kullanarak sanat eserini ironik ve parodik tarza doniistiirmektedir. Postmodern
resim, Edward Munch’un Ciglik tablosu ile baglamistir. Postmodern edebiyat, yazardan ziyade
okuyucuya onem atfeder ve metinlerarasilik kavramini 6ne ¢ikarir. Postmodernizm ve medya
Postmodernizm ve medya iliskisinde Baudrillard’in ¢aligmalar1 6ne ¢ikmaktadir. Baudrillard’a gore bu
yeni toplum, simulations( taklitler) ve simulacra’lar (suretler) iireten bir toplumdur. Ona gére, modern
endiistri toplumu tiretim ile, postmodern toplum ise gercegin yerine gegen taklitler ve hipergergeklik ile
tanimlanmaktadir. Baudrillard’in tiiketim toplumuna iliskin analizlerinde televizyon yer almaktadir.
Televizyon, tiikketim ideolojisinin yerlestirilmesinde 6n plana ¢ikmaktadir. Postmodern dénemde
tiikketim akiskan bir yapiya doniismiistiir. Tiiketim artik sosyal statiilerle degil, degisken ve esnek
tilketim pratikleri ile gergeklesmektedir. Postmodern donemin karakteristik 6zelligi olarak beliren
pastis, kolaj gibi teknikler tiiketim alanina da etki ederek yeni tiiketim anlayislart olusturmustur. Diger
taraftan postmodern medyanin bir tiirli olarak postmodern sinema da kendisini hem klasik anlati
sinemasindan hem de modern sinema anlayisindan farklilagtirmaktadir. Postmodern sinema
nostaljiktir, gegmis ve simdi arasindaki sinirlart bulaniklastirir, gergekligi yeniden sunar, cinsellik ve
pornografinin sunumu ile titketim kiiltiiri ve yabancilagsma 6ne ¢ikan 6zellikleri olarak goriilmektedir.
Postmodern sinema filmi ilk olarak Jean Jacques Beinex sinemasi iiriinii olan Diva filmi ile
baslamistir. Bu sinema tiiriiniin en bilinen 6rnekleri, Mavi Kadife (Blue Velvet), Pulp Fictions, Fight
Clup, Temel I¢giidii filmleridir. Jean Baudrillard Baudrillard’m 1970’lerin baginda medya konusuna
iliskin ¢alismalarinda tiiketim toplumu ve ideolojisi yer almaktadir. Baudrillard ¢alismalarinda
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tilketim toplumu ile metalarin gosterge haline geldigini ifade eder ve anlamlarinin keyfi olarak
belirlendigine vurgu yapar. Baudrillard ¢aligmalarinda postmodernizmi belirlemede medyanin 6nemli
rolii oldugunu ileri siirmektedir. Ciinkii Baudrillard’a gore, medya simiilasyonlar yaratmaktadir. Bu
simiilasyonlar ise gercegi yutarak hiperger¢eklik olusturmaktadir. Bu nedenle medyanin yarattigi
gergeklik ile hayaller arasinda bir fark kalmamaktadir. Michel Foucault Foucault modern toplumda
iktidar, sdylem ve 6zne iliskisini inceleyerek iktidarin merkezi bir konumda degil, toplumun her yerine
yayilmis oldugunu ileri siirmektedir. Foucault’daki iktidar kavraminin 6zneler lizerinde biyo-iktidara
donistiigii goriilmektedir. Biyo-iktidar bedenin her yonden denetim altina alinmis olmasina tepki
vermemesini ifade ederken bireylerin normallesmesini de saglamaktadir. Foucault, modern diisiincenin
saf aklin iiriinii olmasin1 ve genel geger olmasini elestirir. Ona gore iktidar ile bilgi arasinda bag vardir
ve postmodern diisiiniir olarak bilgi iktidar iliskisini elestirir. Friedrich Nietzsche Moderniteye ve
Aydinlanma projesine bir kars1 durus olarak gelistirdigi felsefesiyle Nietzsche, Aydinlanmanin insana
vaat ettiklerini vermemesiyle onlar1 ¢okiise (decadence) siiriikledigini iddia etmektedir. Insanlarin
Ozgiirlesmesinin ancak {ist insan seviyesine ulagmasi ile miimkiin oldugunu sdyleyen Nietzsche, st
insani da tiim bu decadence durumunun ve nihilizmin farkina varan insan olarak tanimlamaktadir.
Dolayisiyla insanlarin iist insan seviyesine ulasabilmesi i¢in ahlaksal olarak belirlenmis dogmalarin
yikilmas1 ve her bir bireyin kendi perspektifine gore eyleme yonelmesi gerekmektedir. Jean Francois
Lyotard Postmodern Durum adli eseriyle taninan Lyotard’a gore postmodernizm, modernizmin totaliter
dil yapilar1 yerine farkliliga izin veren dil ve anlam iliskisini onaylamaktadir. Lyotard
modernlesmenin {istanlatisinin 6zgiirlesmeyi gerceklestirecek olan bilimsel bilgi oldugunu ifade eder.
Yani modernlesme igin iistanlati, kendi ilkelerini mesrulastiracak bilgi ve bilim ilkeleridir. Buna gore
Lyotard, bilimin sadece gercegi aramadigini ayni zamanda kendini mesrulastiran sdylemi olusturdugu
iizerinde durmaktadir. Modernitenin tistanlatilarinin genel 6zelligi olan rasyonel, evrensel ve
totallestirici olma vasfi postmodernitede ortadan kalkar ve yerini dil oyunlarina birakir. Burada amag
modern iistanlatilarin bilgi ve anlat1 fizerindeki giiciinii kirmaktir. Jacques Derrida Bir postmodern
diigliniir olan Derrida’ya gore anlama ediminde yazar 6liir ve metin 6zne ile birlikte yeniden yazilir.
Sag¢ilma kavramini ortaya atan Derrida, bu kavram ile batili tarzda diisiinmeye alismis zihnimizin
kavramada basarili olamayacagi bir anlamsizlik zemini olarak gérmektedir. Derrida metni
merkezilestirir. Ancak burada s6zii edilen metin, bir hakikat ve tez iddiasinda olmayan sag¢ilma ile
aciklanabilecek, metnin ikizi durumundaki 6nsézdiir. Kitap anlamdir, tezdir, oysa 6nsoz hi¢ biz zaman
kitabin kendisi degildir. Kitap yerine 6nsdzii, tema yerine motifi, tez yerine sagilmay1 ve diyalektik
iiclii yerine diyalektik dortliiyii getirmek Derrida’nin diinyasini biitiinleyen yaklasimlardir.
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