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ADLI SOSYAL HiZMETIN TARIHSEL GELIiSiMi ADLi SOSYAL HiZMETIN TANIMI
Adli sosyal hizmet, sosyal hizmetin hukuk (kriminal ve medeni hukuk) alanindaki islevselligidir. Adli
sosyal hizmet; cocuk ve yetiskin faillerle ve suclarin magdurlar1 ile ¢calisan politika, uygulama, yasalar
ve cezalar ile ilgilenen bir alandir. Adli sosyal hizmetin ilgili oldugu alanlar; 1slah, sartl: tahliye, adli
tip, genglik hizmetleri, kefaret olarak siralanabilir.

ADLI SOSYAL HIiZMETIN TARIHSEL GELIiSiMi

1800’lerin baglarinda gengler basina buyruk ve kontrol edilemez goriilmekte ve cezaevlerinde yetiskin
faillerle beraber kalmaktaydilar. 1825°te ¢ocuk ve gengler icin ayr1 kurumlar agilmistir. 1879°da
Ulusal Hayirseverlik ve Islah Konferansi diizenlendi. Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk ¢ocuk/ergen
mahkemesi 1899 yilinda Chicago Kadinlar Kuliibii’niin ¢abalar1 ile Illinois’de a¢ilmigtir. Cocuk/Ergen
Psikopatik Kurumu, William Healy tarafindan acilmis ve mahkemeye ¢ikmadan dnce psikolojik
sorunlari olan gocuklar1 saptama gorevini yerine getirmistir. 1915 ve 1920 yillar1 arasinda polis glicleri
icinde kadinlar biirosu kurulmustur. 1919 yilinda Chicago’da 29 polis sosyal hizmet uzmani
bulunmaktaydi. 1929 ekonomik krizi ile halkin géziinde hiikiimete sosyal refah saglama konusundaki
gliven sarsilmigtir. 1930’larda insanlarin yoksulluguna bireylerin degil aslinda sistemin neden oldugu
diigiincesi ortaya ¢ikmistir. Biiylik Buhran ile sosyal hizmet uzmanlari kamu hayatinda ve hiikiimet
caligmalarinda daha aktif olmaya baslamislardir.

1930’1ar ve 1940’lar arasinda bir¢ok psikiyatrik sosyal hizmet uzmani duygusal rahatsizliklar1 olan
¢ocuklar, suga yatkin ¢ocuklar ve suga siiritklenmis ¢ocuklarin tedavi edilmesi i¢in ise alinmaya
baslamistir. Polis birimlerinde ¢alisan sosyal hizmet uzmanlarinin sayis1 1950’lerdeki geng ¢etelerinin
artist ile artmigtir. 1940, 1950 ve 1960’larda toplum merkezleri kuruldu ve ¢ocugun suga siiriiklenmesini
engelleme programlari artig gosterdi.

Cocuklar i¢in yenilik¢i girisimler, programlar ve biirolar kuruldu. Sokakta ¢alisan sosyal hizmet
uzmanlar1 ortaya ¢ikti. 1960’larin ortalarinda karsimiza ¢ikan sartli tahliye alani sosyal hizmet
uzmanlarina yeni roller yliklemisti. 1972’de Massachusetts Genglik Hizmetleri Departmani tarafindan
toplum odakli alternatif suca itilen ¢ocuklara yonelik programlar ve egitimler diizenlenmistir. 1974
yilinda ise bu alanda ilk resmi diizenleme olarak kabul edilen Cocuklarin Suga Siiriiklenmesini
Onleme Yasasi kabul edilmistir. 1990’lardan Bugiine 1990’larda adli sosyal hizmette magdur yardimi1
ve aile i¢i siddet konularinda ilerleme kaydedilmistir. Giiniimiizde kamuoyu faillerin degisebilecegine
inandig1 i¢in adli sosyal hizmet gelisme gosterebilmektedir. Adli Sosyal Hizmetin Bugiinkii Durumu
Adli sosyal hizmet alaninda ¢alisan veya ¢alisacak olan uzmanlarin ideal olarak bazi alanlarda bilgi
ve deneyim sahibi olmalar1 beklenir. Bunlar; teshis ve risk degerlendirmesi becerileri, insan gelisimi
ve insan davranisi bilgisi, islevsiz davraniglarin saptanmasi, ¢cocuk ve yetiskin yasalari, ¢ocuk ve ceza
adalet sistemi prosediirleri ve yapis1 bilgisi, kriz miidahalesi ve travma tedavisi protokolleri bilgisi,
glicler perspektifi ve ¢6ziim odakli terapi yapabilme becerisi ve ruh sagligi tedavileri bilgisidir.
Amerika’da uyusturucu ve aile mahkemeleri gibi 6zellesmis mahkemelerin ortaya ¢ikmasi ile sosyal
hizmet uzmanlarina olan ihtiya¢ artmistir.

TURKIYE’DE ADLI SOSYAL HIZMET ALANININ DURUMU

Tiirkiye’de adli sosyal hizmetin kavram olarak kullanimi olduk¢a yeni olmakla birlikte bu alanda uzun
yillardir sosyal hizmet uzmanlar1 gérev yapmaktadir. Son yillarda adli sosyal hizmet uzmanlar1 ¢ocuk
mahkemelerinde, aile mahkemelerinde, denetimli serbestlik uygulamalarinda, kolluk kuvvetleri cocuk
sube miidiirliiklerinde, cinsel istismar magduru ¢ocuklar ile adli goriismelerin yapildigi “Cocuk izlem
Merkezlerinde” aktif olarak yer almaktadir. Cocuk mahkemelerinde ¢alisan sosyal hizmet uzmanlar
hakimin kararini daha saglikli bir sekilde verebilmesi amaciyla “Sosyal inceleme Raporu”
hazirlamaktadirlar. Bu raporda, Sistem Kurami ve Giiglendirme Yaklasimi dikkate alinarak suca
stiriklenen ¢ocugun psikososyal ve ekonomik durumunun degerlendirildigi ve miidahale planin da
bulundugu bilgiler yer alir. Ayrica bu raporla suga siiriiklenen ¢ocuk i¢in ne tiir bir miidahale planinin
olusturulacagi ve ¢ocugun tekrar sug islemesinin 6nlenmesi i¢in nelerin yapilacagi yer almaktadir.
Aile mahkemesinde calisan bir sosyal hizmet uzmani ise ¢atismali bosanmalar sirasinda ¢ocuklarin
velayetinin kime verilecegi konusunda ebeveynlerin her ikisi ile ayrintili gériismeler yaparak ve yasam
kosullarini inceleyerek bir sosyal inceleme raporu hazirlar. Adliyelerde sosyal hizmet uzmanlari
ayrica “cocuk icras1” ile ilgili uygulamalarda yer alir. Cocuk icrasi, gocugun velayetini alan
ebeveynlerden herhangi birinin ¢ocugu diger ebeveyne gostermemesi durumunda ¢ocugunu gérmeyen
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ebeveynin icra yoluyla ¢ocugunu gordigii bir uygulamadir. Denetimli serbestlik uygulamalarinda ise
sosyal hizmet uzmanlar1 “denetim gorevlisi” olarak adlandirilmaktadir.

Catisan Degerler: Ceza Adalet ve Sosyal Hizmet Ceza adalet sistemi terimleri olan cezalandirma,
sifir tolerans, suclu kisiligi; sosyal hizmet terimleri olan giiclendirme, giigler perpektifi, sosyal adalet,
kiiltiirel yetkinlik ile catigmaktadir. Ceza adalet sistemi icinde son zamanlarda yeni bir yontem
kullanilmaya baglanmigtir. Miiracaat¢inin motivasyonuna odaklanan biligsel odakli bu yontem Miller
ve Rollnick tarafindan gelistirilmistir. Gelistirilen bu yontemin adi motivasyonel goriismedir.
Miiracaat¢iya hayatinda ve diisiince yapisinda neyin yanlis oldugunu sdylemek yerine olumlu ve belirli
ifadelere odaklanilir ve degisme farkindalig1 ve isteginin miiracaat¢inin kendisinden gelmesi beklenir.
Motivasyonel goriisme kanita dayali bir uygulamadir. Tiirkiye’de de motivasyonel goriisme tekniklerine
iliskin Adalet Bakanliginda, sosyal hizmet uygulamalar1 mevcuttur. Sosyal hizmet adli sistem iginde
baskin olan ve politika veya yasalarin sekillenmesini etkileyen bir meslek degildir. Ancak; toplum
seviyesinde sistemin degismesi i¢cin savunuculuk yapmak ¢ok énemlidir. Bu nedenle sosyal hizmet
uzmanlar1 ve 68rencileri yerel yasa yapicilari, lobi ¢aligsmalarini, yasal forumlar ziyaret etmeli ve
onlara az maliyetle insanlara nasil yardimci olabileceklerini anlatmalidirlar.

Onaric1 Adalet: Ceza Adalet ve Sosyal Hizmet Arasindaki Koprii Onarici adaletin faillerin
magdurlara yasattig1 zararlar ve toplum arasindaki iliskiye odaklanarak toplumun baglarini gii¢clendiren
bir degerler takim1 vardir. Onaric1 adalet; failleri, direkt olarak magdurlar ve topluma karsi sorumlu
tutan birtakim girisimlerin bir biitiiniidiir. Onaric1 adaletin baslangici 1970’lerde Kanada’daki dini
liderlerin pasif ve toplumsal karar verme yontemlerinden esinlenerek failler ve magdurlar arasinda
goriismeler yapmasi ile baglamistir. Bundan sonra fail ve magdurun bir araya getirilmesi hareketi
baslamis ve yayilmistir. Onarici adaletin amact magdurun ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sug ile ortaya
cikan toplumsal zararin telafi edilmesidir. Cezalandiric1 adalet sisteminin aksine onarici adalet daha
ilgili bir yaklagima sahiptir. En sik kullanilan onaric1 adalet programi fail-magdur gériismesidir.
Kurum veya toplum hizmeti de olduk¢a yaygin kullanilir. Aile grup goriismesi ve iyilesme ¢cemberleri
de Yeni Zelanda ve Kanada’da sik¢a kullanilmaktadir. Kisinin onuru ve degeri sosyal hizmetin bir
diger degeridir. Onaric1 adalet ile hem failin hem de magdurun onuru korunmus olur. Onarici adalet;
geleneksel ceza adalet siiregleri ve sosyal hizmet etigi arasindaki boslugu kapatir. Onarict adalet
uygulamalari; diglayici degil biitlinlestirici bir bakis agisina sahiptir.

ADLI SOSYAL HIZMET: SOSYAL ADALET VE INSAN HAKLARI ODAKLI UYGULAMA
Icinde insan haklar1 ve sosyal adaletin de oldugu, yetkinlik odakli egitimler, adli sosyal hizmet
uzmanlarinin yaygin olarak kullandiklar1 becerileri artirmistir. Bu beceriler arasinda savunuculuk ve
politika reformu ¢abalari, baski altindaki gruplara yardim etme vardir. Sosyal Adalet Adaletsiz
uygulamalari sona erdirmek i¢in ¢ocuk ve ceza adalet sistemlerinin doniistiiriilmesi gibi sosyal adalet
¢abalari; sosyal hizmet uzmanlarinin ¢abalarini yoneltecekleri yeni alanlardir. Aile Adaleti Umudu
Son zamanlarda adli sosyal hizmet i¢inde gelisen yeni bir akim ¢ocuk veya ceza adalet sistemi yerine
aile adalet sistemi modelidir. Bu modelin tutuklanmadan, tahliyeye kadar adalet sisteminin her
agamasinda kullanilabilecegi one siiriilmektedir. Aile adalet sistemi olduk¢a umut vericidir ¢iinkii
failin rehabilitesinde aileyi kullanir, magdur kisilerin bakimi ve tedavisi i¢in siireklilik getirir. Insan
Haklar1 Adli sosyal hizmet alaninda ortaya ¢ikan bir diger giincel akim ise tiim diinyada da ortaya
cikan insan haklari hareketidir. insan haklar1 elbetteki sosyal hizmet etik ve degerleri ile uyumludur.
Adli sosyal hizmetin gelecegi, sistem degisiminden gectigi i¢in bu degisim siire¢lerinin insan
haklarinda dayandiriimasi oldukga yerinde olacaktir. Insan haklar1 ve sosyal adalet stratejileri adli
sosyal hizmet uygulama ve aragtirmalarinda baskin olmaya baglamaistir.

Suga itilen ¢ocuklar, ceza adalet, saglik hizmetleri, goc, ruh sagligi, magdur haklari, kadin haklari, irk-
etnik koken haklar1 ve LGBT’li bireylerin haklar1 gibi konularda ¢alismalar gerekmektedir. Adli sosyal
hizmet uzmani, cezaevi gartlarinin iyilestirilmesi, mahkiimlarin rehabilitasyonu, psikolojik destek
almasi, bos zaman aktivitelerine katilabilmesi gibi konularda ¢aba gosterebilir. Adli sosyal hizmet
uzmanlari, insan haklar1 temelinde kendi yerel toplumlarinda bu tiir ¢abalar i¢inde olurlarsa dnemli
degisimler ortaya ¢ikacaktir.
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UNITE ADI Adli Sosyal Hizmetin Amaci ve Adli Sosyal Hizmet Uzmaninin Rol ve Islevleri
UNITE NO 2

YAZAR  Prof.Dr. ELIF GOKCEARSLAN

ADLI SOSYAL HIZMETIN AMACI VE ADLi SOSYAL HIZMET UZMANININ ROL VE
ISLEVLERI
1960’1arda adalet sistemi icerisindeki sosyal hizmet programlari gengler ve ¢cocuklar i¢in kullanish
hizmetler sunmus olsa da suglular i¢in yapilan tedavi miidahaleleri ile ilgili hayal kirikliklar1 giderek
yayginlagmistir. Rehabilitasyonun basarisizligi ile birlikte, adalet sistemi i¢indeki sosyal hizmetler de
basarisiz olmugtur. Toplum ic¢indeki bir¢ok rehabilitasyon hizmeti yerini, ev hapsi, arttirilmis denetim,
para cezasi, tazminat gibi bireysellikten uzak, daha ¢ok toplumsallikla iliskili miidahalelere
birakmistir. 1970’lerde vazgegilmis olan sosyal hizmet sisteminin nasil diizeltilebilecegine yeniden
kafa yorulmaya baslanmistir. Suglu adalet sistemi i¢inde bir kez daha, sug¢lulari hukuka saygili
durumlarina geri dondiiriirken ve ¢evre iligkilerini tanimlarken sosyal hizmet yaklasimlari
kullanilmaya baslanmistir. Adli sosyal hizmet uygulamalar: diinyada gelisirken iilkemizde heniiz
sosyal hizmet uzmani istihdam edilmemistir. Bu alandaki gelismeler iilkemizde 1980’lerden sonra
baslamistir.
ADALET SISTEMi iCINDE SOSYAL HiZMETIiN YENIDEN TANIMLANMASI
Klasik yaklagimda cezanin dort amaci vardir. Bunlar;

1. Tim suglar1 6nlemek,

2. Sugu engelleyemedigi zaman su¢luyu daha hafif bir sucu islemeye ikna etmek,

3. Suglunun gereginden fazla gii¢ kullanmamasini saglamak,

4. Sucu miimkiin olan en diisitk maliyetle kontrol etmektir.
Pozitivist Yaklasim ise, su¢ davraniginin kaynaginin dig etmenlerden etkilendigini kabul eder ve bu
nedenle sugu 6nlemek i¢in suglularin tedavi edilmesi gerektigini sdyler. Sosyal hizmet 6n tedavi
mantigini (Pozitivist Yaklagimi) biiylik 6l¢iide destekler; ¢iinkii bu, sosyal hizmetin sosyoloji ve
psikoloji ile iligkisinin uyumunu gdstermektedir. Sosyal hizmetin insancil prensipleri, suglularin adalet
sisteminde tedavi edileceklerini ummalar1 gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Sosyal hizmet uzmani
adalet sisteminin bir pargasidir; ¢linkii uzmanlar sistemin sorunlarini ¢6zerler. Adalet sistemi i¢indeki
sosyal hizmet meslegi, sucun kontrolii i¢in sunulan etkili politika dnerilerini destekler. Sosyal hizmet
uzmani adalet sistemi igindeki miiracaat¢ilarinin savunucusu olmalidir. Suglularin isledikleri su¢ her
ne kadar uzmanin degerleri ile geligse de savunuculugu devam ettirmelidir. Bunun yaninda da uzman;
adalet sistemi ve suc¢lular arasindaki dengeyi olusturmak amaciyla sosyal politikaya bi¢im verilecek
yasal hareketlerde gorev almalidir.
YENIDEN YAPILANDIRMA
Adalet sisteminde yeniden yapilandirilan ii¢ miidahale yontemi vardir. Bunlar; ceza adalet sartlari,
mahk{im riskleri, 1slah tedavileridir. Ceza adalet sartlari, para cezasi, tazminat, toplum hizmeti,
zorunlu rehabilitasyon gibi adalet sisteminin parametreleridir. Mahkum riskleri; su¢lunun toplumla i¢
ice olmasinin olasi zararlarini tahmin eden risklerdir. Bu riskler resmi ya da gayriresmi evraklarla
takdim edilebilir. Onceden riskler tanimlanir, bu tanimlama; risk parametreleri iginde etkili olan
miidahalelerin beklentilerini igerir. Sosyal hizmet uzmaninin buradaki rolii program
degerlendirmesinde olabilir; ¢linkil yeniden su¢ isleme egilimi gibi riskleri olan kisilere yapilan
diizeltici miidahalelerin ham ve eksik tedbirleri var olabilir. Islah tedavisi ise, sosyal hizmet
uzmanlarinin yeni giindeme gore daha etkili firsatlara sahip olacaklari, daha goriiniir olacaklar1 yerdir.
Sosyal hizmetler, faillerin su¢ durumunun yalnizca tedavi ile ispatlanabilecegi durumlarda
saglanamaz. Islahevlerindeki tedavi; deneysel bilgisi olan 6zel sirketler ya da kamu sirketleri
tarafindan veya tedavi kapasitesine sahip ceza adalet personeli tarafindan direkt olarak saglanmalidir.
GENCLER
ABD'deki kolluk kuvvetleri, 2017 yilinda 18 yasin altindaki 809.700 ¢ocuk hakkinda tutuklama iglemi
yapildigini ve bu saymin 2007'de gergeklesen tutuklama sayisindan % 59 oraninda diisiik oldugunu
raporlamiglardir. TUIK 2016 verilerine gore, ceza infaz kurumuna gocuk yasta hiikiimlii olarak
girenlerin sayis1 982 olarak bulgulanmistir. Ceza infaz kurumuna hiikiimlii statiisiinde giris kaydi1
olanlardan ceza infaz kurumuna girdigi andaki yasa gore ¢cocuk (12-17 yas grubu) olanlarin sayis1 bir
onceki yila gore % 13 artarak 982 olarak bulgulanirken, sug isledigi andaki yas1 cocuk yasta olanlarin
sayis1 bir dnceki yila goére % 2,3 artigla 9201 olmustur. Eriskinler i¢in rehabilitasyon anlayisi ciddi
sekilde tartisilirken, gencler i¢in temel rehabilitasyon anlayisi kabul edilmistir. Gegmiste “Geng
suglular, uygun miidahale, terbiye ve yol gosterimi ile {iretken halk i¢inde biiyiiyen ¢ocuklar olurlar”
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anlayisi varken, bu anlayis zamanla degismistir. Sosyal hizmet uzmanlari, ¢ocuk adalet sisteminde
cocuk sarth tahliyesi konusunda, toplum calismacisi, tedavi uzmani olarak siddet igerikli cocuk
problemlerini ¢6zmek iizere meslekler arasi bir yaklagimla c¢alisabilirler. Sosyal hizmet uzmanlari
ayni zamanda ¢ocuklarin 6zgiirlitkklerinden yoksun birakilmamalari i¢in savunuculuk rolii iistlenirler.
ADALET SIiSTEMINE SOSYAL HiZMETIN DONUSU

Sosyal hizmetin amac1 dogrultusunda islevselligi, ¢ok yonlii ancak biitiinlestirilmis bir yaklagimi
gerektirmektedir. Giincel kullanimiyla Generalist Yaklasim olarak tanimlanan bu bakis agis1
cercevesinde mesleki fonksiyonlar; danigmanlik, kaynak yonetimi ve egitim olarak siniflanmaktadir.
Danigmanlik slirecinde sosyal hizmet uzmani, birey, aile, grup, organizasyon ve toplumlarin
fonksiyonelliklerini gelistirecek alternatifleri aragtirirken, yetkin kilma, yénlendirme ve planlayicilik
rollerini listlenir. Kaynak yonetimi fonksiyonu kapsaminda sosyal hizmet uzmani, miiracaatgilar i¢in
olas1 kaynaklar1 arastirmanin yani sira mevcut kaynaklarin aktif kullanimini saglar. Egitimcilik
fonksiyonu kapsaminda, sosyal hizmet uzmani ve miiracaat¢i sistemi arasinda giiclendirmeye iliskin
bilgi aktarimi s6z konusudur. Sosyal hizmet uzmanlarinin temel fonksiyonlari bazinda ele alinan
rolleri sirasiyla mikro (bireyler ve aileler), mezzo (organizasyonlar ve resmi gruplar) ve makro
(toplum ve topluluklar) diizeylerde miidahalelere karsilik gelmektedir.

iS BIRLIiGi

Polis karakollarinda ¢alismak {izere sosyal hizmet uzmanini1 dahil etme ¢abalari, kurumlar arasi fikir
birliginin baz1 klasik deneyimleri vurgulamasi ile saglandi. Hem sosyal hizmet uzmanlari, hem de
polisler baslangicta birlikte ¢alisma konusunda endiseli olduklarini ortaya koymusglardir. Sosyal hizmet
uzmanlar1 ve polisler diger mesleklerin alt kiiltiiriinii anlamadan yoksundu. Onlarin deger, etik, metot
ve ¢esitli miiracaatgl gruplarina karsi tutumlari, her farkli grup i¢inde ¢alisanlarda olabilecegi gibi
farkliydi. Sonug olarak; her iki meslek de birlikte nasil ¢alisacaklarini bilmiyorlardi.

Onlar birlikte ¢alisirken, ¢calisma sistemlerini, hangi alanlarda birbirlerinden faydalanabileceklerini
ogrendiler. Diger mesleklerle calismak, sosyal hizmetin gelismesinde arag olabilir. Sosyal hizmet,
geleneksel bir takim ¢alismasina, hemsire, egitici, saglik personeli, psikiyatrist, psikolog, avukat ve
asker ile hizmet koordinasyonuna sahiptir. Bu ¢oklu yapidan farkli bilgi, deneyim ve pratik elde
edilebilir. Is birliginin 6neminden bahsederken aslinda disiplinler aras1 is birliginden once, degisim
fikrine ve agikliga izin verecek sistemlerin, degisim kapasitesi ve arzusunun olmas1 gerekmektedir.
MUFREDAT

Ceza adaleti alaninda calisan sosyal hizmet uzmanlari, hukuk bilgisine, adli sosyal hizmet
uygulamalarinin bilgi, beceri ve degerlerine sahip olmalidir. Alanda, sosyal hizmete katkis1 heniiz
kabul edilmeyen ve kaliplari heniiz tanimlanmamis olan yeni hizmetlerle ¢alismaya yetenekli sosyal
hizmet uzmanlarina ihtiya¢ vardir. Adli sosyal hizmet egitiminde genel hedef; 6grenciye sinifta firsat
sunmak ve alanda deneyimleyerek 6grenmesini saglamak olmalidir.

Adli Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Olasi Rolleri ve Aktiviteleri

Damismanhik: Psikososyal danigsmanlik, ara buluculuk ve grup danigmanligi yapmak,

Rapor Yazmak: Mahkeme raporlari, sosyal inceleme raporlari,

Vaka Yoneticisi, - Arastirmaci ve Degerlendirici,

Savunuculuk: Vakalari veya yasalar1 savunmak,

Bilirkisi: Mahkeme tanimlig1 olarak siralanabilir.
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UNITE ADI Adli Sosyal Hizmet Alaninda Suclu Profili
UNITE NO 3

YAZAR  Do¢.Dr. HUSEYIN BATMAN

ADLI SOSYAL HIZMET ALANINDA SUCLU PROFILI

Suclu Profili Olusturma sugun meydana geldigi alandan, gorgili tanigindan, kurbandan ve otopsi
raporlarindan toplanan bilgi ile sucu isleyene ait 6zelliklere ulagsmayi ve boylelikle su¢lunun profilini
cikarmay1 amaglayan bir sug arastirma teknigidir. Stipheli Listesinin Daraltilmasi Failinin tam olarak
bilinmedigi su¢ olaylarinda yiizlerce siipheli, giivenilir olmayan ipuglari, dogru olmayan itiraflar ve
kafa karisikliklar1 gibi unsurlar olay1 arastiran ve su¢luyu bulmaya c¢aligsan polis i¢in biiyiik bir is
yiikiine neden olmaktadir. Bu tiir vakalarda polis siipheli havuzunun ¢ok genis olmasi nedeniyle sugluya
ulagsma konusunda 6nemli ayrintilar1 géz ard1 etme gibi yanlisliklar kolayca yapabilmektedir. Iste
boylesi durumlarda suglu profili olusturucusu devreye girerek siiphelilerin sayisini saglikli bilgiler
15181inda daraltarak, su¢ olayinin aydinlatilmasina katkida bulunabilir.

Suglularin Siniflanmasia Y énelik ik Cabalar Cesare Lombroso (1835-1909) resmi baglamda
istatistiksel olarak suglulari siniflandirmaya ¢aligan ilk Kriminolog olarak bilinmektedir. Orduda
doktor olarak ¢alisgan Lombroso birbirine yakin suclularin 1rk, yas, cinsiyet, fiziksel 6zellikler, egitim
ve cografi bolge bakimindan kargilastirildiginda kdken ve motivasyon agisindan sug¢ davraniginin daha
iyi anlagildigini ve tahmin edilebildigini belirtmistir. Sug¢lu Profili Olusturmada Amaglar Profil
olusturmada amag her seyden 6nce su¢ ve adalet sistemine yardimc1 olmak ve suga karsi miicadele
etmektir. Bu baglamda {i¢ ana amag vardir. Bunlar sirasiyla

i) Suc ve adalet sistemine su¢lunun sosyal ve psikolojik degerlendirmesine dair bilgi saglamak,

ii) Suc ve adalet sistemine su¢lunun sahip oldugu kisisel esyalar hakkinda psikolojik degerlendirme
yapmak. Bu amag 6zellikle sucluyu arastiran dedektifin elinde belirgin bir siipheli varsa oldukga
onemli olmaktadir.

iii) Goriisme Onerileri ve stratejileri saglamak. Konu anlasildiginda, suglu profili paketi uygun ve etkili
goriisme ve sorgulamaya dair bilgiyi igermelidir (Holmes ve Holmes, 2002).

Su¢lu Arastirma Analizi Ault ve Reese (1980), su¢lu profili olusturmayla ilgili ilk makalelerinde
profil olusturmay1 su¢lunun sug¢ islemeye dair motivasyonunu ve kisiligini tanimlamaya yardimci
olabilecek olay yerindeki kanit pargalarini tanimlama ve yorumlama siireci olarak
degerlendirmislerdir. Literatiirde evrensel olarak ilk kabul edilen Suglu Profili olusturma uygulamasi
Psikiyatrist Dr. James A. Brussel’in 1956 yilinda New York sehrinde yasanmis ve medya tarafindan o
donemde “Cilgin Bombaci George Metsky” vakasi olarak adlandirdigi olaya dayanmaktadir.

SUCLU PROFILi OLUSTURMADA FARKLI YAKLASIMLAR

FBI Yaklasimi Suglu profili olusturma teknigi 1970’li yillarda Amerika’da pesi sira ortaya c¢ikan seri
tecaviiz ve cinayet vakalarinin faillerine yonelik kisisel bilgi toplayabilme amaciyla dogmustur
(Ainsworth, 2002). FBI i¢inde kurulan “Davranis Bilimleri Unitesi” tarafindan gelistirilen “suclu
profili olusturma teknigi” Amerika Birlesik Devletleri’nde ¢ocuk ve kadina yonelik vuku bulan cinsel
saldir1 (tecaviiz) igerikli cinayetler konusunda hem ayrintili bilgiye ulagsmayi,, hem de bu bilgiyi genis
tecriibeye ve bilgiye sahip FBI ¢alisanlar1 arasinda kullanmay1 hedeflemistir (Jackson ve Bekerian,
1997). istatistiksel Yaklasim Istatistiksel yaklasim olay yerinde bulunan bilgi ve ¢esitli davranis
analizleri ile su¢lunun karakter 6zellikleri ve psikolojik siirecine ulasilmasini hedefleyen bir teknik
temeline dayalidir (Alison, Goodwill, Almond, Heuvel ve Winter, 2010). Jeografik Yaklagim Jeografik
suglu profili olusturma teknigi; sucu isleyen kisinin yasadigi yerin, su¢larin mekan igindeki
dagilimlarina (spatila distribution of crimes) bakilarak tahmin edilebilecegi diisiincesi temeline
dayanmaktadir (Palermo ve Kocsis, 2005).

Ingiltere’de David Canter ve Amerika Birlesik Devletleri’nde Darcey Kim Rossmo bu yaklagimda &ne
¢ikan iki 6nemli lider figiirlerdir. Modus Operandi Modus Operandi (MO) Latincede operasyon metodu
anlamina gelmektedir. MO bir su¢lunun bir su¢ davranigini basariyla gerceklestirmek amaciyla
sergiledigi davraniglar olarak tanimlanabilir (Burgess vd. 1997). Bir su¢lunun Modus Operandi’si o
suclunun sugu nasil isledigini yansitmaktadir. MO, su¢lunun motiflerinden ve imza goriiniislerinden
farklidir; ¢iinkii MO suglunun neden suqu isledigiyle ilgilidir. Sugun Imzas1 Signature terimi teoride
suclunun sug islerken psikolojik ve duygusal ihtiyaglarina yanit veren davraniglarini tanimlamak i¢in
kullanilmaktadir (Geberth, 1996). Signature terimi ayn1 zamanda sugun failinin daha 6nceden herhangi
bir su¢ ge¢cmisinin ve tutuklanma durumunun olup olmadigini ortaya ¢ikarmaya yardimci olmaktadir
(Jackson ve Bakerian, 1997, akt. Alison ve ark., 2002).

TURKIYE’DE SUCLU PROFILIi
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Tiirkiye’de suclu ile ilgili ilk ¢aligsmalar Cumhuriyet’in ilk yillarinda baglamistir. Cesitli donemlerde
istatistik¢iler ve ceza hukukgulari tarafindan {iniversitelerin ve resmi kurumlarin destegi ile suglar
iizerine ciddi arastirmalar gergeklestirilmistir. Tiirkiye’de genel suglu profilini ortaya koymaya yonelik
ilk sosyolojik arastirma 1992 yilinda “Tiirkiye’de Suclular” adiyla kitaplasan ¢alismadir (I¢li, 1992,
akt., Icli, Arslan, Baspinar, Bahtiyar, Dinler ve Altay, 2007). Tiirkiye’de toplam sucluluk igerisinde
adam dldiirme, yaralama ve hirsizlik suglariin oran1 goreli olarak yiiksektir. (Ogiin, ve ark.).
Suglularin medeni hal ve yas dagilimlarina bakildiginda gasp-kapkag suglularinin hi¢ evlenmemis
gencler (16-25 yas), dolandiricilik sug faillerinin ise evli ve daha yasli (46-55 yas) grubunda olduklari
goriilmektedir. Suglu Profili Olusturanlar Suglu Profili olusturan veya bir diger tabirle suclu profilini
olusturan kisgi terimi genelde medya tarafindan bir su¢ eylemininin failine ulagilmasinda basarisiz
kalindiginda o su¢ eylemini gergeklestireni kendi yontemleriyle bulan ve olay1 aydinliga kavusturan
kisi olarak tanimlanmaktadir (Canter ve Alison, 1999).

Profil Olusturma Etigi Her yontem gibi profil olusturma yonteminin de kendine has birtakim etigi
bulunmaktadir. Mesela bir Klinisyen bilgileri hangi gizlilik ilkesini ihlal ederek polise ifsa etmisse bu
davraniginin hakliligini ortaya koyma konusunda hazirlikli olmalidir. Suglu Profili Olugturma
Yonteminin Giivenilirligi Suc¢lu profili olusturma metodunun yararlilig: kadar gilivenilirligi de
tartigmaya agik bir konudur. Suglu profili olusturma ydnteminin kabul edilebilirliginin 6niindeki ana
engel bu yontem kullanilarak elde edilen kanitlarin yeterince giivenilir olup olmadig1 ve bu yontemin
bir uzmanlik alani olup olmadigi sorusudur (Freckelton, 2008). Maalesef suglu profili metodu her ne
kadar uzmanlikla uygulansa da sugu ¢6zme konusunda sinirli bir beceriye sahiptir.

Mahkeme Ortaminda Profil Olusturma Suglu profili olusturma konusunda uzman oldugu diisiiniilen
kisiler siklikla adli konularda yardimei olmak amaciyla mahkemelere taniklik etmeleri i¢in
cagrilmaktadirlar (Turvey, 2008). Yasal sistemler uzman gorgii taniklarini yaklasik olarak 700 yildir
kullanmaktadir (Bank ve Packer, 2007). Uzman Goriisiine Y 6nelik Elestiri Kriminal profil olusturmada
uzman goriisiine yonelik énemli bir “sliphecilik” bulunmaktadir. Bir elestirmen son zamanlarda
psikiyatrist ve psikologlarin sugun siiphelilerine yonelik profil olusturmada bir uzmanliklarinin
olmadigina dair goriis belirtmistir.

ADLI SOSYAL HiZMETLER SUCLU PROFILi OLUSTURMA YONTEMININ NERESINDE
YER ALABILIR

Bilindigi iizere Tiirkiye’de suca karigan gerek yetiskin gerekse cocuk grubuyla sosyal hizmet uzmani
gelismis iilkelerde oldugu gibi ¢aligmaktadir. Yetiskin suclularla daha ¢ok Adalet Bakanligina bagh
Ceza ve Tevkif Evlerinde ¢alisilirken, suga siiriiklenen ¢ocuklarla 2005 yilinda yapilan bir
diizenlemeyle birlikte Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagli Cocuk Destek
Merkezlerinde ve Adalet Bakanligina bagli Denetimli Serbestlik Merkezlerinde ¢alisilmaktadir.
Denetimli Serbestlik Kavrami Kisinin isledigi bir su¢ nedeniyle; tutuklanmasi ya da mahkemece
hakkinda mahkumiyet karar1 verilmesi sonucunda ceza infaz kurumuna girmesi yerine, cezasini toplum
igerisinde gozetim ve denetim altinda ¢ekmesini ifade eder. Bir bagka ifade ile ilgili mahkemece
hakkinda mahkumiyet karar1 verilip, cezalar1 ertelenen, saliverilen ve hakkinda hapis cezas1 diginda
herhangi bir tedbire hiikmedilen ¢ocuk, siipheli, sanik veya hiikiimlii i¢in yine mahkemece belirlenen
kosullar ve siire i¢inde, denetim veya denetleme plani dogrultusunda, kisilerin toplum igerisinde
izlenmesi, iyilestirilmesi, psikososyal sorunlarinin ¢6ziilmesi, saliverme sonrasi korunmasi, toplum
ile biitiinlesmesi ve buna benzer her tiirlii ihtiyag alanlarinda program ve kaynak saglama,
bilgilendirme, yonlendirme ve yardim hizmetlerini kapsayan toplum temelli bir uygulamadir (Gilingdr,
2008).

Sosyal inceleme Raporu

Sosyal Inceleme Raporu; siipheli veya sanigin kendisinin ve ¢evresinin sistemli bir bakis agisiyla
degerlendirildigi ve toplumla biitiinlesmesi amaciyla ihtiya¢ duydugu her tiirlii hizmet, program ve
kaynaklarla ilgili dnerileri iceren, sorusturma ve kovusturma sirasinda sube miidiirliigiinde gorevli
denetim gorevlisi tarafindan hazirlanan rapordur (Kurt, 2008).
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YAZAR  Prof.Dr. ELIF GOKCEARSLAN

SUC KURAMLARI

Sosyal Organizasyonsuzluk (Social Disorganization) Kurami Bu kuram, Park ve Burgess’in Chicago
kentinde daha dnceden gerceklestirdikleri arastirmalardan esinlenerek gelistirilmistir. Ozellikle 1860-
1910 yillar1 arasinda endiistrilesme ve kitlesel gogler sonucunda Chicago kentinin niifusununda hizh bir
artig olmus ve buna bagli olarak kentte ¢ok 6nemli sosyokiiltiirel ekonomik ve demografik problemler
ortaya ¢ikmistir. Bu durum sosyal bilimcilerin bu alana yonelmelerine neden olmus ve ilk olarak Park
ve meslektaslari, kentteki niifus artisiyla birlikte ortaya ¢ikan bu gelismeleri, insan- ¢evre etkilesimi
cergevesinde ele almislardir. Park ve meslektasinin gelistirdigi insan Ekolojisi Kurami, daha sonralar
Shaw ve McKay tarafindan sugluluk arastirmalarina uygulanarak daha geliskin bir diizeye getirilmistir.
Sosyal Organizasyonsuzluk Kurami bu nedenle; Ekolojik Yaklasim veya Chicago Okulu olarak da
adlandirilmaktadir. Bu kuram sug olgusunu; Gelisme Bolgeleri (Growth Zones), Sugluluk Alanlari
(Delinquency Areas) ve Cember Teorisi (Concentric Zone) gibi kavramsallastirmalar {izerinden analiz
etmektedir. Park ve Burgess (1925), sosyal diizensizlik ¢alismalarinda yiiksek su¢ oranlarini agiklamak
i¢in suglu yerine bolgenin 6zelliklerini incelemisler ve “dogal sehir bolgeleri” fikrini
gelistirmislerdir. Ozellikle Burgess’in “Cember Teorisi” olarak bilinen teori, sehri bes bolgeye ayirir.
Bu bolgeler tek merkezli merkezi is ¢evreleri bélgesinden, sehrin diginda oturanlarin yerlesim
bolgesine dogru cemberler olustururlar. Her bolgenin kendine 6zgii yapisi, kiiltiirii, organizasyonu,
kendine has sakinleri vardir.

I. bolge Chicago’nun is merkezidir.

I1. bolge gecis bolgesidir. Bu bolgede akil hastalifindan suca kadar her tiir sapma oranlari en yiiksek
diizeydedir. Bu bolgede sehrin en ucuz evleri, lokantalar1 vardir ve bu evlerde fakir insanlar yasar.
Parasal olanaklar1 artan kisiler bu bélgenin disina taginir, onlarinin yerine yeni gé¢menler gelir.

I11. bolgede is¢i sinifinin evleri vardir. Bu bolgede yasayanarin igleri onlarin sehrin dis bolgelerinde
yagayanlarin sahip olduklar1 bazi imkanlara sahip olmalarina olanak saglar.

IV. bolgede orta sinif profesyoneller ve kiigiik is sahipleri yasar.

V. bolge ise sehrin en dis bolgesidir ve burada uydu kentler ve banliyo bolgesi vardir (Reid,1982; akt.
I¢li, 2007). Burgess’e gore merkezden cevreye dogru gidildikge sug oranlarinda azalma goriiliir.

Sosyal Organizasyonsuzluk Kurami; heterojen yapi, ¢okiintii bolgeleri, sosyal hareketlilik,
sanayilesme ve kentlesme gibi degikenlerin, dogrudan veya dolayl olarak sugluluk {izerindeki
etkilerine dikkat ¢cekmektedir. Anomi Kurami Anomi Kurami, Durkheim’in analizlerinden yola
cikilarak Robert Merton tarafindan gelistirilmistir. Bu kurama goére toplumsal yapi, su¢lulugu aciklar.
Anomi kuraminin gelismesinin ilk asamasinda Durkheim, anomi kavramini sapic1 davranisi
agiklamada kullanmistir. Ozellikle toplumda esit olmayan siireclerin yasanmasi ile dezavantajli
gruplarda yer alan kisilerin avantajli gruplara yonelik kiskan¢lik yasamasi olarak agiklamistir
(Cloward, 1968; Akt: Demirbas, 2001).

Anomi, sucu bireysel, psikolojik ya da biyolojik etmenlerin bir iirlinii olmaktan ¢ok toplumsal yap1
cergevesinde agiklama amacini giiden bir goriistiir (Donmezer, 1994). Durkheim tarafindan ortaya atilan
ve Merton tarafindan gelistirilen bu kurama goére, anomi normsuzluk demektir. Eger bir toplumdaki
kiiltiirel ve sosyal yapida biitiinlesme yetersizse, toplumca istenen davranisglari engelleyen sosyal-
yapisal ozellikler gecgerli ise anomiye dogru bir gidisten, yani normlarin yikilmasindan sz edilebilir.
Merton, genel olarak toplumlar tarafindan taninan ve belirlenen bagar1 hedeflerini (toplumun tiyeleri
tarafindan ulagilmasi gereken zenginlik ve mesleki taninma gibi) ortaya koymustur. Bu hedeflere
ulagmak i¢in calisma ve miras gibi yasal yollar vardir. Bununla birlikte, belirtilen hedeflere, mevcut
araclarla, herkesin, ayn1 sekilde ulasmasi miimkiin olmadigindan, sapma davraniglar ortaya
cikmaktadir. Belirli bir statiiye sahip olanlar, toplumun koydugu hedeflere mesru yollardan kolayca
ulasabilirlerken, belirli bir statiiye sahip olmayanlar, ayn1 hedeflere mesru yollardan ulagsmakta
zorlanmaktadirlar.

Anomi yukarida da bahsedildigi lizere kisinin toplumsal hedeflere ulagamamasi durumunda kendi
kurallarini olugturmasi yani normsuzluktur. Sugluluk ise s6z konusu anomik (normsuzluk) sosyal
yapinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan davraniglardir. Cilinkii mesru yollarla bu hedeflere ulasamayan
kisiler, ihmal edilmis durumlari nedeniyle, bu amaglara ulagmak icin yiiksek bir olasilikla, sapici
davraniglara yoneleceklerdir (Demirbas, 2001). Bireylerin toplumdaki kurumsallagmis siireclere
yeterince vurgu yapmadan basar1 hedefine vurgu yapan kiiltiire adapte olabilmek i¢in verdikleri
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tepkileri Merton bes bireysel adaptasyon tiirlinii; uyumluluk, yenilik¢ilik, sekilcilik,geri ¢ekilme ve
isyan olarak smiflandirmistir (Merton, 1957; Korkmaz ve Kocadas, 2006; Golbasi, 2008; Kizmaz, 2005)
. Alt Kiiltiir Kuramlar1 Merton ve Durkheim’in gelistirdikleri Anomi kurami, ¢ocuk ve yetiskin
suclulugunun alt kiiltiir kuramlarina ¢ergeve olusturmustur. Alt kiiltiir teorilerini genel olarak, ¢cocuk
veya geng ¢eteler igerisinde yer alan alt sinifa mensup bireylerin, sapma ve sugluluk durumlari iizerine
odaklanmis kuramlar olarak gérmek miimkiindiir. Alt kiiltiir kuramlari, toplumda belli gruplarin veya
alt kiiltiirlerin su¢u onayladigini veya en azindan, suga neden olan degerlere sahip olduklarini ileri
siirerler. Boylece bu gruplarla etkilesime giren bireyler zamanla grubun sosyal degerlerine uyum
gosterirler ve suglu faaliyetler iginde yer alirlar. Ornegin, hirsizlik yapan bir kisi, grubun diger
iiyelerinden hirsizligin iyi, en azindan izin verilebilir bir davranis oldugunu dgrenebilir (i¢li, 2007: 98;
Umit, 2007: 84).

Kuramin 6nciilerinden Cohen, sug alt kiiltiiriiniin bir kural dizisi degil, saygin yetiskin toplumun
normlarindan farklilagan hatta ¢atigan bir yasam bi¢imi oldugunu sdylemektedir. Cocuk suclulugunun
en fazla is¢i sinifi ¢ocuklarinda gézlendigini sdyleyen Cohen, bir sosyal tabaka i¢inde yasarken
¢ocuklarin hepsinin orta sinif 6l¢iim ¢ubugu ile degerendirildiklerini ve bu degerlendirmede basarili
olabilmek icin gereken rekabet kosullarindan mahrum bulunduklarini ifade etmistir. Bu mahrumiyet
sonucunda ise ¢ocuklar hayal kiriklig1 yasamakta ve ait olduklari orta sinif degerlerini lanetlemeye
yonelmektedirler (Cohen, 1971).

Aykir Birlesme Kurami1 Edwin H. Sutherland (1949); sugu, farklilasmis birlik dedigi seyle
iliskilendirmektedir. Cesitli alt kiiltiirlerin bulundugu toplumda, kimi toplumsal ¢evreler yasa dis1
etkinlikleri 6zendirme egilimi gdsterirken, dtekilerde bu egilim bulunmaz. Kisiler, su¢ normlarini
benimseyen insanlarla birlik olarak suga yonelirler. Sutherland’a gore su¢ davranisi, cogu kez, birincil
gruplar, 6zellikle de gizli gruplar igerisinde 6grenilmektedir. Bu kuram, ruhsal farkliliklarin suglulari
Oteki insanlardan ayirdig1 goriisiine karsittir. Kuram sug etkinliklerinin tipki yasaya uygun davraniglarda
oldugu gibi 6grenildigini, onlarla ayni gereksinim ve degerlere yoneltildigini ileri slirmektedir.
Hirsizlar tipki geleneksel islerde ¢alisanlar gibi para kazanmak ister ve bunu gergeklestirmek i¢in yasa
dis1 yollara saparlar (Giddens 2000). Sutherland’a gore, suclu davranis ¢cocuklukta dgrenilir, suca
elverisli kosullar ortaya ¢iktiginda da kisinin sug¢lu davranis kaliplariyla ve suglu gruplarla etkilesim
sikligina ve yogunluguna bagli olarak ortaya ¢ikar (akt. Umit, 2007).

Aykir1 Giiglendirme Kuram1 Ogrenme siirecine daha yeterli agiklamalar getirebilmek igin Robert L.
Burgess ve Ronald L. Akers bu teori’yi gelistirmistir. Amagclari, Sutherland’in teorisini daha genel
davranis teorisi olan B.F. Skinner’in ¢caligmasiyla biitiinlestirmektir. edilir.

Davranig, olumlu 6diillerle giiclendirilir, negatif uyarici (ceza) veya 6diiliin kaybedilmesiyle
zayiflatilir (negatif giiglendirme). Insanlar, onlar i¢in énemli olan baskalarindan, belirli davranislari
iyi veya kotii olarak tanimlayan normlari ve uyum bigimlerini 6grenirler. Bu tanimlar, davranigin
giiclendirilmesinde ve davranis igin ipucu rolii oynamada énemlidir. Insanlar davranis hakkinda ne
kadar ¢ok olumlu tanima sahip olurlarsa, o tiir davranista bulunmalar1 da o kadar siklasir. Insanlar bu
tanimlari, arkadas gruplarindan, aileden 6grenebilecekleri gibi okuldan, dini kuruluslardan veya diger
gruplardan da 6grenebilirler. Sucla ilgili olumlu veya nétr tanimlar olumsuz tanimlardan daha baskin
olursa, tanimlar su¢a yoneltir. Kisiler bir kez suga iliskin faaliyetlere baslarlarsa davranislari ¢egitli
faktorlerden etkilenir. Sapmis davranis taklitten kaynaklanir ve sosyal destekle devam eder (Siegel
1989; akt: I¢li, 2007). Ayirici Firsatlar Kurami Bu kuram; Anomi ve Alt Kiiltiir teorisi, Sosyal
Organizasyonsuzluk ve Aykiriliklarin Birlesimi teorileriyle iliskilidir. Bu teorinin varsayimlari, genel
olarak ¢ocuk suclulugu ve yetiskin davranislarina uygulanmigsa da Coward ve Ohlin bu teoriyi
ozellikle cocuk suclulugu alt kiiltiiriine katilim bigimlerine yonelik gelistirmistir.

Cloward ve Ohlin’e gore, toplumda bagimsiz suclu alt kiiltiirleri vardir. Bu teoriye gore, suglu alt
kiiltiiri alt sinifta yogunlasir. Merton ile ayni fikirde olduklar1 nokta, geleneksel toplumda kendilerini
basarisizlar olarak goren insanlarin basar1 kazanmak i¢in yeni davranislari i¢in yenilik¢i yollar
aramalaridir. Yasal yollarla ilerleme konusunda limitsiz olanlar, benzer goriisteki kisilere katilip suglu
alt kiiltiirli olusturabilirler. Grup destegi, onlarin yasal olmayan faaliyetlere katildiktan sonra gelisen
utang, korku veya sugluluk duygularini yenebilmelerine yardim eder. Bireylerin suglu alt kiiltiiriine
katilmalar1 ayn1 zamanda kisisel basar1 kazanmalarini, onaylanmalarini ve doyuma ulasmalarini
saglar (Siegel, 1989). Bu yaklasimda hayal kirikligint girmek i¢in mevcut yollar arasinda yapilan
tercihi belirleyen dinamikleri agiklamak {izere Sutherland’in sapmanin sosyal etkilesim i¢in
6grenildigi Onerisine bagvuruldugu goriilmektedir. Onlar alt kiiltiirii, engellenmis firsatlarin yarattig:
gerilime kolektif bir uyum siireci olarak goriirler. Mesru firsat kanallar1 gibi gayrimesru firsat kanallar1
da esit dagitilmadigindan, ii¢ farkli sug altkiiltiiriinden s6z edilebilir. Uciinii de olusturan sosyal gerilim
kaynagi anomi iireten engellenmis mesru firsatlardir. Farklilig1 yaratan ise sapkin uyumda izlenen
6zgiin kanallardir (akt. Umit, 2007).

Damgalama Kuram1 Akers’e gore, insanlar sosyal davranigi operant sartlanma ile 6grenirler, davranig
onu takip eden uyarici tarafindan kontrol edilir. Damgalama yaklagimi, 1930’larda Frank Tannenbaum
tarafindan tanimlanmistir. Tannenbaum, etiketleme siirecinin kisi agisindan sonuglari ile ilgilenmistir.
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Ona gore, kisiyi su¢lu yapma siireci, etiketleyip, dislayip, yaptigi davranis konusunda onu
bilinglendirmek, onun sikayet edilen 6zelliklerini pekistirmek seklinde islemektedir. Yani kisinin
davranisi, baskalar1 tarafindan degerlendirilmekte, etiketlenmektedir (Reid, 1982; akt: I¢li, 2007).
Etiketleme teorisyenleri, sugun nasil bir sosyal etkilesimin {iriinii oldugunu gostermeye ¢aligmislardir.
Onlara gore insanlar, 6gretmenler, polisler, komsulari, ebeveynleri ve arkadaglar: tarafindan bu sekilde
etiketlendikleri i¢in sapmis veya suclu olurlar.

Genel olarak bakildiginda, damgalama teorisinin yanitini aradigi iki temel soru vardir:

1. Toplumsal olarak sapma nasil olugmaktadir veya kurallar1 kim koymaktadir?

2. Bireyin etiketlenmesi, onun davraniglar iizerinde nasil bir sonuca yol agmaktadir? (Kizilgelik,
1996).

Damgalama yaklagiminin onciilerinden olan Becker’e gore suclu ile suglu olmayan arasindaki fark,
suc¢lunun sadece etiketlenmis olmasidir. Becker’in bu bakis agisindan hareket edildiginde, suglu
bireylerden ¢ok, kural koyucularin suglu goriilmesi gerekmektedir. Aslinda su¢un bir tanimlama bigimi
olarak ele alinmasini gerektiren bazi durumlarin oldugu bir gergektir. Notrlestirme Kurami1 Bu kuramin
onciilerinden Matza ve Sykes, suclu ¢ocuklarin biiyiik bir boliimiiniin, eylemlerinden dolay1 sucluluk
hissettigini ve bu duyguyla bas edebilmek i¢in de, her tiirlii rastonellestirmeye gittiklerini
belirtmislerdir. Onlara gore, suclu alt kiiltiirii, isledigi sugu rasyonellestirebilmesi agisindan, kisiye
gerekli tiim olanaklar1 saglamaktadir.

Matza ve Sykes, bu “yaptigini hakli gésterme” durumunu, “Nétrlestirme Teknikleri” olarak
adlandirmaktadirlar. Onlara gore geng birey, toplumun genel diizenine aykir1 deger ya da davranis
bi¢imlerini degil, bu “ndtrlestirme tekniklerini” 6grenmekte, bu suretle de sug islemektedir (Matza ve
Sykes, 1962).
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DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Cocuk Adalet Sisteminde Adli Sosyal Hizmet Uygulamalari
UNITE NO 5

YAZAR  Prof.Dr. ELIF GOKCEARSLAN

COCUK ADALET SISTEMINDE ADLi SOSYAL HIZMET UYGULAMALARI

Cocugun suga siiritklenmesi konusunda pek ¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalar, gelisim
siirecinde karsilastigi pek ¢ok faktor nedeniyle ¢cocugun suga siiriiklendigini ortaya koymustur. Yani
suclu ¢ocuk yoktur suga itilen veya siiriiklenen ¢ocuk vardir” yaklasimi artik diinyada ve Tiirkiye’de
kabul edilen bir yaklasimdir. Sosyal hizmet agisindan bu alandaki yerimizin ne oldugu
degerlendirildiginde gbze carpan ilk konu tarihsel siiregte adli sosyal hizmet alaninda sosyal hizmet
uzmanlariin varliklarini ilk gésterdikleri uygulama alaninin suga siiriiklenen ¢ocuklar alani oldugudur.
COCUGUN SUCA iTILMESININ ONLENMESINE YONELIK YAKLASIMLAR

Cocugun gelisimsel 6zellikleri dikkate alindiginda, yaptig1 davranisin mahiyetini anlayabilecek ve
analiz edebilecek biligsel diizeye sahip olmadigi anlagilmaktadir. Suga yonelme nedenleri dikkate
alindiginda; bir gruba dahil olma istegi, su¢u oyun olarak algilama, can sikintisi nedeniyle sug isleme
gibi faktorlerin kargimiza ¢iktigi goriilmektedir. Bu nedenle suca itilen ¢gocuklarin, yetigkin suclulardan
farkli ele alinmas1 gerekmektedir. Geligmis iilkelerde cocugun bu 6zelliginden dolayi kat1 disiplin
yontemleri ve 6zgiirliigil kisitlayici cezalandirma yontemleri yerine “alternatif kurum dis1” rehabilite
edici yontemler uygulanmaya ¢alisilmaktadir. Bu konuda yeniden sosyalizasyonu hedef alan ve ¢ocugun
suctan arinmasi i¢in ozellikle Alman Cocuk Adalet Sisteminde olduk¢a iyi uygulamalar
bulunmaktadir.

ALTERNATIF KURUM DISI REHABILITE EDiCi YONTEMLER

Alman Genglik Adalet Sistemi’nde “alternatif kurum dis1 uygulamalar” olarak tanimlanan rehabilite
edici uygulamalar, suga itilen ¢ocugun isledigi sugun karsilig1 olarak kapali ceza infaz kurumlarinda
degil a¢ik kurumlarda rehabilitasyonunu hedeflemektedir. Yapilan aragtirmalar mahkemelerce
belirlenen agir yaptirimlarin suclu davranislari engellemedigini, tam tersine hiikiimliiniin tekrar suga
yonelme gerekgesi oldugunu gostermektedir. Alternatif sistemde, ¢ocugun suga itilme nedenlerinin
anlasilabilmesi amaciyla ilge sosyal hizmet miidiirliigiinde calisan ve genglik mahkemesi tarafindan
gorevlendirilen bir sosyal hizmet uzmani, gocugun ve ailesinin 6zelliklerini ayrintili olarak inceleyen
bir sosyal inceleme raporu hazirlamakta ve bu raporu mahkemeye sunmaktadir. Genglik Mahkemesi
Kanunu cergevesinde, diversiyon tedbir, ¢alisma ylikiimliiliigii, sosyal arastirma kurslari, gozetme
ylikiimliiligi, sanik- magdur uzlagtirma programi tutukevi veya cezaevi yerine olusturulan projelerdir.
Diversiyon programinda kisinin etiketlenmesi ve dzgiirliigiiniin kisitlanmasi 6nlenmekte; bireye
problem ¢oziimleri konusunda destek verilmektedir.

OZGURLUGUN KISITLANMASINA ALTERNATIF PROGRAMLAR

Calisma Yikimliligi Getirme Genglik hakimince, 14-21 yas arasinda, hafif ve orta agirlikli bir sug
islemis gence, sugunun karsiligi olarak belli bir siireligine bir kamu kurumunda ticretsiz ¢aligarak
cezasini tamamlamasi kararmin verilmesidir. Ornegin hirsizlik sugu islemis bir geng igin ii¢ ay
boyunca huzurevine giderek bu kurumdaki iglere yardimci olmasi karari verilebilir. Gzetme Talimati
Bu programin amaci gencin 6 aydan 12 aya kadar, genglik yardim kurulusunda gorevli bir sosyal hizmet
uzmanti ile yogun bir gdzetme i¢inde olmasidir. G6zetme talimati ile gencin kisisel iliskileri
diizenlenmeye, sorunlarinin sosyal ¢evresi icerisinde ortaya konulmasi ve gencin bir egitim tedbirine
tabi tutulmasi saglanmaktir.

Sanik- Magdur Uzlastirma Programlari Bu programlar magdur ve sanik i¢in, ¢atigmalar: taraflar
arasinda ¢6zmek amaciyla tarafsiz bir {i¢lincii kisi ile birlikte yargi dis1 bir savunma ortami
yaratmaktadir. Bu programda, sanik ve magdurlar genellikle su¢ olay1 dncesi birbirlerini
tanimaktadirlar. Sug olay1 da genelde iki taraf arasindaki tartigma sirasinda olmustur. Okulda kavgaya
karisan ve birbirlerine siddet uygulayan iki 6grenci arasinda uzlasma i¢in bu tiir bir program
uygulanabilir. Program sirasindaki bireysel karsilagsma, taraflar arasinda olay hakkinda agiklama
yapma, 0ziir ve zararin tazminini saglamaktadir. Bu gériisme ¢ogu kez magdur ve saniga yeni roller
vermekte ve problem durumunun birlikte ¢éziimiinii saglamaktadir.

ADLI SOSYAL HIZMET ALANINDA SOSYAL HiZMET MUDAHALESI

Cok yonlii ve karmasik 6zelliklerin bir araya gelmesi cocugun suga yonelmesine neden olabildiginden,
sosyal hizmet uzmanlari suca siiriiklenen ¢ocuklarin tiim 6zelliklerini dikkate alarak bir miidahale
plan1 olugturmakta ve uygulamaktadir. Suga siiriiklenen ¢ocuklara yonelik adli sosyal hizmet
miidahalesi; Koruyucu- Onleyici, Degistirici- Gelistirici ve Tedavi edici- Rehabilite edici basliklar
altinda incelenmektedir. Sosyal hizmetin temel islevlerinden biri cocugun suga siiriikklenmeden 6nce
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tespit edilmesi ve buna iligskin koruyucu onleyici hizmetlerin gelistirilmesidir. Bu hizmetler iilkemizde
yeterli seviyede degildir. Adli sosyal hizmet alaninda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari tedavi edici ve
gelistirici boyutlarda hizmet liretmektedir.

Sosyal hizmet meslegi suga siiriiklenen ¢cocuga ekosistem perspektifinden bakmaktadir. Ekosistem
Yaklasimi’na gore iglevini tam olarak yerine getiremeyen aile gocugu suca yoneltebilir. Arastirmalar
aile ile ilgili pek ¢ok nedenin ¢ocugun kanunla ihtilafa digmesine neden olacagini ortaya koymustur.
Bu nedenle, ¢cocuk adalet sistemine giren bir ¢cocugun ailesinin de incelenmesi, en az gocugun
incelenmesi kadar dnemlidir. Sosyal hizmet uzmanlar1 mesleki miidahalelerini yaparken; savunuculuk,
egitici/dgretici, danigmanlik, arabuluculuk, vaka yoneticisi ve sosyal degisme ajani rollerini
kullanmaktadir. Bu rolleri ger¢eklestirmek {izere sosyal hizmet uzmanlari ¢ocuk adalet sistemi
igerisinde; cocuk mahkemelerinde, ceza infaz kurumlarinda (hapishanelerde), ¢ocuk destek
merkezlerinde ve denetimli serbestlik uygulamalarinda gérev almaktadir.

ADLI SOSYAL HIiZMET UYGULAMALARI

Sosyal hizmetin adli sosyal hizmet alaninda krize miidahale, magdurlara yonelik yardimlar, cocuk
istismari, genclik sug¢larini 6nleme ve okuldan atilmanin dnlenmesi, alkol ve madde kullaniminin
onlenmesi konularinda ¢alisilmaktadir.

TURKIYE’DE COCUK ADALET SiSTEMINE iLiSKiN DURUM

03.07.2005 tarih ve 5395 say1ili Cocuk Koruma Kanunu’na goére bu Kanun’un amaci, korunma ihtiyaci
olan (bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede olan, ihmal
veya istismar edilen ya da su¢ magduru ¢ocuklar) veya suga siiriiklenen ¢ocuklarin korunmasi,
haklarinin ve esenliklerinin giivence altina alinmasidir. Cocuk Koruma Kanunu’na gore heniiz 12 yasini
bitirmemis olan ¢ocuklarin ceza sorumlulugu yoktur. Fiili isledigi sirada heniiz 12 yasini bitirmemis
olmasi, ¢ocuk agisindan kusurlulugu mutlak surette ortadan kaldiran bir neden olarak kabul edilmistir.
Tiirkiye’de suga itilen ¢ocuklarin rehabilite edilmelerine yonelik alternatif kurumlar ve programlar son
derece yetersizdir. Ulkemizde suga siiriiklenen ¢ocuklar agirlikli olarak ceza infaz kurumlarinda
Ozgiirliikleri kisitlanarak “cezalandirma” mantigi ile bulundurulmaktadir.

Gelismis iilkelerde, yukarida deginilen hizmetler maalesef iilkemizde yok denecek kadar az sayidadir.
Ulkemizde suca itilen ¢ocuklar i¢in ¢ocuk egitim evi, cocuk ceza infaz kurumlar1 ve yetiskin ceza
infaz kurumlarinda genglik koguslar1 bulunmaktadir. Bunun diginda daha hafif suglar i¢in denetimli
serbestlik hizmetleri de mevcuttur; ancak bu hizmet 2005 yilinda uygulamaya konuldugu i¢in altyapisi
heniiz oturmamistir. Bu nedenle ¢ocuklara yonelik rehabilite edici uygulamalar ¢ok basarili degildir.
2005 yilinda yiiriirliige giren Cocuk Koruma Kanunu’nda ¢ocugun suga siiriiklenmesinin 6niine
gecebilecek ¢esitli tedbirler yer almaktadir. Bu tedbirler; danismanlik, egitim, bakim, saglik ve
barinma tedbiridir. Ulkemizde bu tedbirlerden en belirgini bakim tedbiridir.

Bakim tedbiri kapsaminda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin Cocuk Hizmetleri Genel
Miidirliigiine bagli olarak hizmet veren Cocuk Destek Merkezleri (CODEM) mevcuttur. Bu
merkezlerin amaci, suga siiriiklenen veya ceza infaz kurumundan saliverilen ¢cocuklar ile duygusal,
cinsel ve/veya fiziksel istismara ugramis ve sosyal rehabilitasyona ihtiya¢ duydugu tespit edilen
¢ocuklardan haklarinda bakim tedbiri/ korunma karar1 verilenlerin temel gereksinimlerini karsilamak,
onlarin fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini belirleyerek gerekli miidahaleleri
gerceklestirmek, aile ve yakin ¢evrelerine donmelerini veya bir sonraki sosyal hizmet modeline hazir
héle gelmelerini saglamaktir.

Ulkemizde gok yeni bir hizmet olan bu merkezlerin suga siiriiklenen ¢ocuklarin rehabilitasyonu i¢in
heniiz yeterli olmadig1 diisiiniilmektedir. Bu kurumlar 2012 yilindan itibaren ihtisaslastirilmaya, revize
edilmeye ve ¢ocuklara verilen hizmetler nitelik ve nicelik acisindan olumlu yonde degismeye
baslamistir. Ancak diinya standartlar ile karsilastirildiginda heniiz ¢cok geride oldugumuz sdylenebilir.

5. Unite - Cocuk Adalet Sisteminde Adli Sosyal Hizmet Uygulamalari 11



DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Cocuklara Yénelik Adli Goriisme Teknikleri
UNITE NO 6

YAZAR  Do¢.Dr. HUSEYIN BATMAN

ADLI GORUSME

Adli gorlisme, bir istismar vakasi ile ilgili sorusturmanin kanit bakimindan en énemli unsurudur
(Korkman, Pakkanen ve Laajasalo, 2017). Ayni zamanda bir sug olgusu ile ilgili yiiriitiilen
sorusturmanin yonii i¢in temel bilgi ve olduk¢a 6nemli kanit saglayan bir siirectir (Savage ve Milne,
2007; akt. Shawyer, Milne ve Bull, 2009). Adli goériismede temel amag bir sug¢ vakasiyla ilgili
mahkeme tarafindan kabul edilebilecek dogru, tutarli ve gegerli bilgiye ulasmaktir (Andrews ve Lamb,
2014). Adli goriismenin bir diger ana hedefi ise mevcut bilginin gegerliligini tehlikeye atmadan
hatirlama miktarini arttirmaktir (Shawyer, Milne ve Bull, 2009; Dando ve Milne, 2009). Gorgii Tanig1
Olarak Cocuk Gorgii tani81 ¢cocuk; bir olayin kurbani ya da bir olay1 seyirci olarak gézlemleyen, bir
sorgulama ya da durugsmanin raporunu yasanilan olayin ardindan anlattiklariyla sekillendiren kisi olarak
adlandirilabilir (Towl et al, 2008). Cocukla ilgili bir ok vakada hem sugun magduru hem de sugun tek
orgii tan1g1 ¢ocuk oldugundan bu tiir su¢ vakalarinin tamami ¢gocugun verecegi ifadelere bagiml
olabilmektedir (Santtilla ve ark., 2004). Gorgii tanikliginin yeterliligi ve giivenilirligi daha ¢ok kisinin
yas1 ve 1Q'su gibi 6zelikleriyle iliskilendirilmektedir (Ceci, Bruck ve Battin, 2000).

RISK ALTINDAKI COCUKLAR

Bazi ¢ocuklar istismara maruz kalirken, diger cocuklarin istismara ugramamasinin nedenini
belirlemek zordur. Bir¢ok faktor ¢ocuklart “cinsel istismar” kurbani olma riski i¢ine atabilmektedir.
Sosyal izolasyon bu nedenlerden biridir. Yalniz birakilan, denetlenmeyen ¢ocuklar, birden ¢ok arkadasi
ya da komsusu olmayan ¢ocuklar istismar riskiyle daha fazla kars1 karsiyadir (Sgroi, 1982; Finkelhor,
1984). Annenin ¢gocugun yasadigi bu durumda etkisi bulunmaktadir. Calismalar gostermektedir ki;
annesi kayip olan, ¢ocukla duygusal bakimdan yakin iligki i¢inde bulunmayan, cinsellik bakimindan
cezalandirici, dinsel agidan fanatik, hi¢ lise egitimini bitirememis ya da kendini izole etmis annelerin
cocuklarinin istismara ugrama olasilig: yiiksektir (Sgroi, 1982; James ve Nasjleti, 1983; Finkelhor,
1984; akt. Tower, 1999). Kadinlar da ¢ocugu cinsel bakimdan istismar edebilir. Ancak, cinsel bakimdan
¢ocuga yonelik istismarin ¢ok biiylik cogunlugu baba, {ivey baba, anne’nin erkek arkadasi, erkek
kardesler, biiyiikkbaba, amca, dayi, ailenin komsusu, arkadaslari1 veya ¢ocuk bakicisi gibi erkek figiirler
tarafindan gerceklestirilmektedir (Howe, 2005).

TRAVMA DERECESI

Tiim ¢ocuklar cinsel istismar olayindan ayni sekilde etkilenmezler. Cocugun yasadigi travmanin
derecesi baz1 degiskenlere baglidir.

a) Istismarn tipi: Aile ici ensest iliski kurbani baz1 ¢ocuklar disaridan tanimadiklar1 birisinin cinsel
istismarina kiyasla daha derinden etkilenebilmektedir.

b) Saldirganin kimligi: Cocukla saldirgan arasindaki iliskinin yakin olmas1 durumunda, ¢ocuklar
yagadiklar1 istismar olayindan daha ¢ok travmatize olduklarini belirtmektedirler (Tower, 1999).

¢) istismarin siiresi: Aile ici ensest iliski kurbani ¢ocuklarin yasadigi cinsel istismar ortaya
¢ikarilmadan 6nce bu durum 1 ila 3 yil arasinda stirmektedir. Belirli araliklarla periyodik olarak
yaganan istismar olaylari, tek bir kez yasanan istismar olayina nazaran daha ¢ok travma yaratmaktadir
(Tower, 1999).

d) istismarin Boyutu: Her ne kadar her tiirlii yanlis davranis cocuklar iizerinde travma olusturabilecek
duruma sahip olsa da; ¢cocuga yonelik istismarin boyutunun artmasi veya ¢ocuga daha ¢ok fiziksel zarar
verilmesi bu baglamda ¢ocuk i¢in daha fazla olumsuz etkilere neden olmaktadir.

e) Istismara maruz kalan ¢ocugun yas1

f) Yasanilan istismarin ortaya ¢ikarilmasina digerlerinin verdigi tepkiler

g) Istismarin ortaya cikarilma noktasi: Anlattiklarina inanilmayan ya da yasadiklarini bir baskasina
anlatma giiveni olmayan c¢ocuklar, yasadiklari istismar1 yetiskinlik donemine kadar gizli tutabilirler
(Tower, 1999).

h) Istismar kurbanminin Kisilik yapisi: Cocuklar ayn1 saldirganlar gibi birbirlerinden farkli 6zellikler
gosterirler. Istismara maruz kalan bir ¢ocuk, istismara maruz kalmis bir diger cocuga nazaran farkli
sekilde tepki verebilir (Tower, 1999).

OZEL DURUMLARI (ENGELI) OLAN COCUKLARLA YAPILAN ADLi GORUSME
Herhangi bir engeli olan ¢ocuk 6zellikle istismara agiktir (Westcott, 1991). Bununla birlikte bu tip
cocuklar sesleri en az duyulan ve anlatimlarina en az giivenilen grupta yer almaktadir (Poole ve Lamb,
1998). Sinirl1 zeka kapasitesi gorgii taniginin sorulari anlama ve yanitlama becerilerini etkilemektedir

6. Unite - Cocuklara Yénelik Adli Gériisme Teknikleri 12



(Gudjonsson, 1999). Mental geriligi olan ¢ocuklar hafiza ve iletisim gii¢liikleri nedeniyle kendilerine
ne oldugu, ne yasadiklarini ifade etme konusunda zorluklar yasamaktadirlar.

Siipheli Durumda Olan Cocuklar Cocuklar sadece kurban, gorgii tanig1 olarak degil ayn1 zamanda
siipheli olarak da yasal sistemin i¢ine dahil olmaktadir (Mongetta, Salerno, Najdowski, Bottoms ve
Goodman, 2009; Quas ve Sumaroka, 2001). Ancak, geng siiphelilerin sorgusu ile ilgili ¢ok az bilgi
bulunmaktadir (Redlich, Silverman, Chen ve Steiner, 2004). Suga siiriiklenen ¢ocuklar olgusu, geng
cocuklar tarafindan islenen felaket tliriindeki bir sugun ardindan medyanin ve hiikkimet yetkililerinin
dikkatini ¢cekmektedir (Leober ve Farrington, 2001).

COCUKLA ADLi GORUSME NASIL YAPILMALI?

Klinisyenler ve aragtirmacilar arasinda adli ortamda ¢ocukla yapilacak goriisme teknikleriyle ilgili
rehber konusunda bir goriis birligi vardir (Faller, 2007; Poole ve Lamb, 1998; Saywitz ve Comparo,
1998; Saywitz, Goodman ve Lyon, 2002; Sternberg, Lamb, Davies, ve Westcott, 2001; Wakefield, 2006;
Wood ve Garven, 2000 akt. in Saywitz ve Camparo, 2009). Bu genel rehberin igeriginde;

i) Gorligmenin ¢ocugun gelisimsel diizeyine uyarlanmasi,

i1) Cocukla yakinlik kurarken yeterli zaman ayrilmasi, acele edilmemesi,

ii1) Yapilan goriismenin video kaydina alinmasi bdylelikle siipervizyon ve geri bildirime olanak
taninmasi,

iv) Destekleyici, tehditten uzak bir atmosferin gériismede hakim kilinmasi,

v) Cocuga yasadigi olay hakkinda bilgi verme ve acik u¢lu sorulara yanit verme imkaninin saglanmasi
ve boylelikle kanit temelli hafiza ve iletisim stratejisi kullanma imkéaninin saglanmasi,

vi) Goriismecinin goriisme ortaminda olayla ilgili anlatilanlara kars1 objektif bir tutum iginde kalmasi,
vii) Karsi tarafi etki altina alacak ve yanlis yonlendirecek tekniklerden kaginilmasi,

viii) Goriisme bitimine dogru kapanis i¢in yeterli zamanin ayrilmasi, ¢ocugun varsa sorularinin
almmas1 ve ¢cocuga tesekkiir edilmesi gibi konular mevcuttur (Saywitz ve Camparo, 2009). BILISSEL
GORUSME

Bir adli gériisme aninda en 6nemli unsurlardan biri, goériisiilen kisiden miimkiin olduk¢a en ayrintili
bilgiyi elde etmektir. Biligsel Goriisme (CI) bu hedefe ulagsmak amaciyla Fisher ve Geiselman
tarafindan 1992 yilinda gelistirilmistir (Canter ve Youngs, 2009; Shawyer ve ark., 2009). Bilissel
Goriisme (CI) hafizadan bilgi alma konusunda birgok teknik igeren adli bir aragtir (Memon, 1999).
Orijinal bilissel goriisme adli goriismeci ile goriisiilen kisi arasinda dort ana asamadan olusur (Milne,
2009). Bu asamalar sirasiyla;

i) Her seyi anlatma,

ii) Yasanilan olaylar biligsel olarak yenileme,

iii) Yasanilan olay1 farkl sekillerde hatirlama (6r: sondan basa dogru),

iv) Perspektif teknigini degistirmektir (Milne ve Bull, 1999; Dando ve Milne, 2009).

ADLI GORUSMEDE KULLANILAN YARDIMCI YONTEMLER

Birgok adli gériismeci ¢ocuklarin yasamis olduklari olayla ilgili olarak gériisme aninda daha ayrintili
bilgi vermelerine yardimci olmak i¢in oyuncak, fotograf, resim gibi destekleyici araglar1
kullanabilmektedir (Malloy, La Rooy, Lamb, 2002). Goriismede kullanilan yardimci yontemler ¢ocukla
goriismeci arasinda yakinlik kurulmasini kolaylastirir, goriismenin sosyal ve duygusal isteklerini
azaltir, daha kapsamli bilgilerin hatirlanip dile getirilmesine yardime1 olur, ¢ocukta varsa anlatim
eksikligi sorununun asilmasina katki sunar ve s6zel olmayan yanitlarin verilmesine imkén tanir
(Brown, 2011). Cocuklarla goriisme aninda konusurken resim ¢izmelerini istemek, ¢ocuklarin
anlatimlarini bir¢ok yonde kolaylagtirir. Resim ¢izmek, ¢ocuklarin yasanan bir olay1 daha ileri
diizeyde hatirlamalar1 konusunda kendilerine ipuglari sunar (Lamb ve ark., 2008). Uygun Yetigkin
Gelismis iilkelerde (Ornegin Ingiltere, Avustralya vb.) adli gériismede ¢ocuk ve goriismecinin disinda
bir yetigkin de yer almaktadir. Uygun Yetigkin; ¢cocugun bakimindan sorumlu bir koruyucu, yakin ya da
bu tiir adli vakalarla bas edebilecek polis tarafindan ise alinmamais kisi olarak tanimlanir (Zander,
1995). Uygun yetiskin; goriisiilecek ¢ocugun yakini ya da Sosyal Hizmet Uzmani gibi profesyonel bir
meslek elemani1 olabilir (Gudjonsson, 1999).

Ingiltere’de PACE diizenlemesinin C ve D bentlerine gore 17 yasindan kiiciik ¢ocuklarin adli
goriismesinde polisin yaninda Uygun Yetiskin (Appropriate Adult) bulunmasinin gerekli oldugu
belirtilmistir (Pierpoint, 2008).

COCUKLARLA GORUSMENIN ZORLUKLARI

Herkes ayn1 goriiste olmasa da, cocuklar toplum i¢inde sugtan en ¢ok zarar goren olan grubu teskil eder
(Finkelhor, 2008). Her y1l ¢ok ama ¢ok fazla ¢ocuk mahkemlerde cinsel istismar vakalari nedeniyle
gorgii tan1g1 sifatiyla ifade vermek i¢in yasal sisteme dahil olmaktadir (Arrigo ve Shipley, 2005).
Cocuklarin fena bir muameleye maruz kalip kalmadiklarini tespit etmek kolay degildir, bunun disinda
¢ocuga yonelik cinsel istismarin nasil degerlendirilmesi ve nasil teshis edilmesi gerektigi uzun
zamandir goriisiilen bir konudur (Gumpert, 2007). Her ne kadar istismara ugradig1 iddia edilen ¢ocuklar
yasadiklar1 olaylarla ilgili dnemli bilgiler saglasa da, bir¢ok ¢cocuk ya yasanilan bir istismar vakasini
anlatamamakta ya da anlatmak konusunda isteksiz davranmaktadir (Orbach ve Shiloach, 2007).
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GORUSMECININ ROLU

Goriisme yapmak karmasik bir beceri olarak kabul edilir. Bu, goriisiilen kisi ile gériismecinin birlikte
biitlinsel rol oynadigi bir iletisim degis tokusudur (Dando ve Milne, 2009). Gorgii tanigiyla etkili
goriisme yapmak goriismeci agisindan 6nemli bir beceri gerektirmektedir (Rogers ve Lewis, 2007).
Adli goriismeci miimkiin olmasi halinde, ¢ocuklarin anlatimlarini ve konuyla ilgili yasal ayrintilari
tarafsiz olarak kelimesi kelimesine raporlayan ve ger¢egi bulan kisi olarak diisliniilmektedir (Saywitz
ve Camparo, 2009).

ADLi GORUSMEDE HAFIZANIN YERI

Insanoglunun beyin siireci problem ¢6zme, kararlar alma, davraniglara yon verme gibi tiim temel
beceriler gorgii tanikliginda ve yaganilan olaylarin anlatilmasinda 6nemlidir. Ancak insan beyni insan
dogdugunda olgunlasmamis durumdadir ve olgun bir duruma gelmesi 10 yi1ldan daha fazla bir zamani
gerektirir. Bellegi bir dizi asamaya ayirarak agiklayan bir yaklasima gore 6nce hatira olusturulur, sonra
saklanir ve son olarak da geri getirilir. Bu yaklasima gore bellegin agsamalari Kodlama (encoding),
Depolama (storage) ve Geri Getirmedir (retrieval). Cocukla Yapilan Goriismenin Kayit Altina
Alinmasi Ingiltere’de Polis ve Su¢ Kanit Kanunu (PACE) 1984 yilinda yiiriirliige girmis olup yasal
anlamda isleme konulmasindan bu yana tiim kurbanlar, gérgii taniklar1 ve siiphelilerle yapilan
goriismeler teyp kaydi altina alinmaktadir (Gudjonsson, 2003; Bull, 1999).

TURKIYE’DE COCUKLA ADLi GORUSME ALANINDA GELiSMELER

Cocuk Koruma Birimleri Tiirkiye’de cinsel istismar magduru ¢ocuklarin karakol ve adliye ortami
disinda ifadelerinin alinmasi konusunda ilk girisim 1981 tarih ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’
nun 7. maddesi uyarinca bazi “hastaneler biinyesinde” Cocuk Koruma Birimlerinin agilmasi olmustur
(Cantiirk, 2017). Tiirkiye’de hastanelerinin biinyesinde kurulan Cocuk Koruma Birimleri ihmal ve
istismara maruz kalan ¢ocuklarin uygun bir ortamda adli gériismelerinin ger¢eklestirilmesinin yani sira
tan1 ve tedavi islemlerinin de gerceklestirilebilmesine imkan tanimaktadir. Cocuk izlem Merkezleri
Ulkemizde gocukla adli gériisme konusunda atilan ikinci somut adim Cocuk izlem Merkezleri’nin
(CIM) kurulmasidir. Cocuk Izlem Merkezleri 2012 yilinda Basbakanligin 2012-20 say1l1 genelgesi
dogrultusunda agilmigstir. Kamu hastanelerinde kurulan bu merkezlerde amagc; istismara ugrayan
¢ocuklara biligli bir sekilde miidahale edilmesi, adli ve tibbi iglemlerin egitimli kisilerin yer aldigi
merkezde tek bir seferde gergeklestirilmesini saglamaktir (Gokcearslan Cift¢i ve Batman, 2018).
Cocuk Dostu Adli Goriisme Odalar Tiirkiye’de Unicef tarafindan desteklenen “Cocuklar i¢in Adalet
Projesi” kapsaminda Adalet Bakanligi biinyesinde Tiirkiye’nin farkli adliyelerinde Cocuk Adli
Goriisme Odalarinin (AGO) kurulmasi planlanmis (Unicef, adli gériisme rehberi, 2014) ve uygulamaya
gecilmistir. 05.01.2017 tarihinde Bakan oluru alinan adli goriisme odalarinin “gocugun iistiin yarari
ilkesi” gozetilerek oncelikle magdur, tanik ve suga siiriiklenen ¢ocuklarin cinsel sug ve aile i¢i siddet
sucu magdurlari ile diger kirilgan gruba mensup magdurlarin ifade ve beyanlarinin alinmasin amaciyla
kullanilmasina karar verilmistir (Magdur Hak. Daire Bsk. web., 2018).

Adli goriisme odalarinin yonetimsel isleyislerinin, is akislarinin, adli gériisme odalarinda gorev alacak
uzman ve diger personellerin hizmet ve calisma standartlarinin belirlenmesi amaciyla hazirlanan Adli
Gorlisme Odalar1 Yonetmeligi, 24/02/2017 tarihinde imzalanarak yiirtirliige girmistir (Magdur Hak.
Daire Bsk. web., 2018).

6. Unite - Cocuklara Yénelik Adli Gériisme Teknikleri 14



DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Kadin Hiikiimliilere Yonelik Adli Sosyal Hizmet Uygulamalari
UNITE NO 7

YAZAR  Doc.Dr. RUMEYSA AKGUN

KADIN HUKUMLULERE YONELIK ADLI SOSYAL HIZMET UYGULAMALARI

Kadin suglulugu ve erkek suclulugu arasindaki farkin fazla olmasinin erkeklerin kadinlardan daha fazla
yasay1 ¢ignedikleri i¢in mi yoksa kadinlarin isledikleri sucu ¢ok iyi bir sekilde sakladiklari i¢in mi
goriinmedigi tartisilmaktadir. Konuyla ilgili bir bagka goriis de kadinlarin sorunlarini erkeklerden daha
diplomat¢a yontemlerle ¢ozmesi, erkeklerin ise kadinlara gore daha ilkel davranmasi nedeniyle daha
fazla yakalanmakta olduklaridir. Bazilari ise kadinlarin yakalanmama nedenlerini fark edilmesi zor
suglar iglemelerine baglamaktadir. Bununla birlikte ekonomik gelismeler ve endiistrilesmeyle birlikte
kadin suglulugunda artis meydana geldigi goriilmiistiir.

ADLI SOSYAL HIZMET

Adli sosyal hizmet; sosyal hizmet uygulamasinin hukuk sistemiyle kesistigi noktada sosyal hizmete
verilen isimdir. ABD Ulusal Adli Sosyal Hizmet Organizasyonu (2015) ise adli sosyal hizmeti, kanun
ve adli sistemlerle ilgili konu ve sorunlara yonelik bir sosyal hizmet uygulamasi olarak tanimlamistir.
Toplumun her kesiminden insanla ve grupla calisan sosyal hizmet uzmanlar1 adli sosyal hizmet
alaninda sug¢ ve sugluluk kavramlari ile ¢aligmakta ve bu kapsamda rehabilitasyon ve psikososyal
mildahale siireclerini yerine getirmektedir. Adli sosyal hizmet her ne kadar akla ilk olarak su¢ ve
sucluluk kavramlarini getirse de magdur, velayet, cocuk teslimi, cezai ehliyet gibi ¢alisma alanlarini
kapsayarak disiplinler aras1 bir yaklagim ile hareket etmektedir. Adli Sosyal Hizmet Uzmaninin
Gorevleri ve Kadin Suglulugundaki Onemi Adalet mekanizmasi oldukga zor siireci igermektedir. Bu
siire¢ i¢inde kendisine yer agmaya ¢alisan adli sosyal hizmet uzmanlar1 profesyonel hizmet alani
icinde yeni gorev almaya baglamistir.

Adli sosyal hizmet uzmani; aile, ¢ocuk, ¢ocuk agir ceza mahkemeleri, ceza infaz kurumlari ve
denetimli serbestlik ve yardim merkezlerinde gérev yapmaktadirlar. Adli sistemde sosyal hizmet
uzmanlar1 hitkkiim 6ncesi siirecte hazirlanan sosyal inceleme raporlari sayesinde mahkemelere, siipheli
veya sanigin psikososyal ve demografik durumlarini analiz eden belgeler sunarak hiikmiin en isabetli
sekilde kurulabilmesinde rol oynamaktadirlar. Mahkemeyi yiiriiten hakim tarafindan istenen sosyal
inceleme raporu; siipheli veya sanigin psikososyal ve ekonomik durumunu, sugu doguran etkenlerin
neler oldugunu anlamasina ve yargilama siirecinin hizli ve etkili bir sekilde sonu¢lanmasina olanak
saglar. Buna ek olarak, bu raporlar sayesinde siipheli veya saniklarin ihtiya¢ duyduklari hizmetler
mahkemeler tarafindan daha derinlemesine degerlendirilir. Ayrica uzmanlar, bosanma asamasindaki
giftlerle ile ilgili sosyal inceleme raporu talep edildiginde de ¢ocuklarin velayetinin hangi tarafa
verilmesinin ¢ocugun ruh ve beden sagligi agisindan daha iyi olacagi konusunda mahkemeye ek bilgi
verirler. Biitiin bu nedenlerden dolayi, adli sosyal hizmet, adalet alan1 iginde olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir.

KADIN HUKUMLULERE YONELIiK ADLI SOSYAL HIZMET UYGULAMALARI
Kadinlara yonelik adli sosyal hizmet uygulamalar1 sadece cezaevinde gerceklestirilmektedir.
Cezaevinde kadin hiikiimliilerle yapilan adli sosyal hizmet uygulamalar1 birey ve grup diizeyinde
yapilacak miidahalelerle gergeklestirilir. Kadin Hiikiimliilere Y 6nelik Bireysel Adli Sosyal Hizmet
Uygulamalar1 Kadin hiikiimliiler cezaevine girdiklerinde pek ¢ok sorunla karsilagmaktadir. Bunlarin
ilki sliphesiz ¢ocuklarindan ve sevdiklerinden ayrilmalaridir. Digarida ¢ocuklari olan ve ¢ocuklara
bakacak kimsesi olmayan ya da ¢ocuklari yanlarinda kalan kadinlar ¢ocuklar ile ilgili farkli sorunlar
yasamakta ve ¢ocuklarinin durumu ile ilgili endise duymaktadir. Kadin hiikiimliilerin karsilastigi
sorunlardan ikincisi; isledikleri su¢ nedeniyle baz1 hiikiimliiler tarafindan koti davraniglara maruz
birakilmalaridir. Ozellikle gocuklarini 6ldiiren kadinlar cezaevinde diger hiikiimliiler tarafindan
zorbaliga maruz kalabilmektedir. Kadin hiikiimliilerin karsilastig iigiincii sorun; kadinlar eger
¢ocuklar1 varsa ¢ocuklarindan ayr1 kalmakta, kadin esini 6ldiirmiisse ¢ocuklar1 genelde esinin tarafina
verilmekte ve cogunlukla ¢ocuklari kendilerine gdsterilmemektedir. Ayrica bu ¢ocuklar, eger biiyiik
degillerse anneleri babalarini 61diirdiigii i¢in annelerine karsi diigmanca bir tavirla
yetistirilmektedirler. Kadin hiikiimlilerin karsilastig1 dordiincii sorun; maddi geliri olmayan kadinlarin
yasadigi giicliiklerdir. Bu kadinlar, aileleri tarafindan reddedildiyse ve cezaevinde istihdam1 s6z
konusu degilse cezaevinde zor sartlarda yagamaya ¢alismaktadir. Bu durum kadin hiikiimliilerin hem
cezaevi slirecini hem de tahliye sonrasi donemlerini olumsuz etkilemektedir. Kadin hiikiimliilerin
karsilagtig1 besinci sorun; cezaevine giren kadinlarin cogunun cezaevine girmeden 6nce fiziksel, ruhsal
veya cinsel anlamda zarar gérmiis olmalarindan kaynaklanmaktadir. Kadinlarin yasadig: siddet ve
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istismar tecriibeleri cezaevinde yeterli oranda rehabilitasyon géormemeleri durumunda, onlarin hayatlari
tizerinde oldukga katii bir etki birakmasina neden olmaktadir. Cezaevinde gdrev yapan bir sosyal hizmet
uzmani, cezaevine yeni gelen bir hitkkiimlii-tutuklu kadin ile “hiikiimlii ve tutuklu tanima/takip formu”nu
doldurmak icin ilk goriismeyi gerceklestirir. Bu goriismede sosyal hizmet uzmani, hiikiimlilye-
tutukluya, kendisi ve meslegi ile birlikte kurumun amaci ve isleyisi, cezaevinin kurallar1 hakkinda
tanitict bilgiler verir. Kadin tutuklu-hiikiimliilerin cezaevinde 1slah ve rehabilitasyonunun
gergeklestirilmesi i¢in kendisi ile bilgiler alinir. Bu bilgiler ile 2012 yilinda son halini alan bireysel
iyilegtirme sistemi gelistirilmistir. Bu sistem, her hiikiimliiye ayn1 program uygulamak yerine her
hiikiimliiye 6zel programlarin ve uygulamalarin gerceklestirilmesini kapsamaktadir. Bireysel
iyilestirme programai;

ARDEF, iyilestirme ortami1 ve bireysel iyilestirme programindan olugmaktadir. ARDEF (Arastirma ve
Degerlendirme Formu)’in yetiskinler i¢in uygulanan formundan yararlanilmaktadir. Bu formun amaci;
* Hiikiimliiniin risklerini saptamak,

* Hiikiimliiniin bireysel ve krimonojenik ihtiyaclarini saptamak,

» Ihtiyaglarnin giderilmesi i¢in gerekli yonlendirmeleri yapmak,

* Yonlendirmelerin uygunlugunu belirlemek ve

* Hiikiimliiniin izlenmesine ve degerlendirilmesine yardimci olmaktir.

ARDEF, bes asamadan olusur. Bunlar;

* Risklerin saptanmasi,

» Ihtiyaglarm saptanmast,

* Degerlendirme ve planlama,

* Uygulama,

* Gozden gegirme’dir.

Kadin Hiikiimliilere Yonelik Cezaevinde Grupla Caligma Uygulamasi1 Kadin hiikiimliilerle cezaevinde
yapilan adli sosyal hizmet uygulamalarindan digeri grupla ¢alismadir. Grup ¢alismalari cezaevinde
kadin hiikiimliilerin rehabilite edilmelerinde biiyiik 6neme sahiptir. Ozellikle adam &ldiirme ve
yaralama gibi cana kast edilen su¢larda 6fke kontroliiniin saglanmas1 olduk¢a gereklidir. Bununla
birlikte her grup ¢alismasi miiracaatgi kitlesi, ¢alismanin yapildigi yer gibi 6zelliklerinden dolay1
farkli bir iklime sahiptir. Pek ¢ok grup ¢alismasinda oldugu gibi cezaevinde yapilan grup
calismalarinda da uzmanlar gesitli engellerle karsilasabilir. Bunlar;

» Uyelerin oturuma katilimlarini saglamaktaki giicliiktiir. Her seyden 6nce hiikiimliilerin bir araya
getirilmesi olduk¢a dnemlidir. Birbirleriyle husumeti olmayan, diger faaliyetleriyle ¢akismayan ve
grup ¢aligmasi gibi kendilerini gelistirebilecekleri bir ¢aligmaya hiikiimliileri ikna etmek zaman
zaman zor olabilir.

» Kadinlarin bir kismi ceza siireleri uzun olmasi nedeniyle kendilerine ek gelir saglamak amaciyla
ceza infaz kurumunda ¢esitli atolyelerde ¢alismaktadir. Bu nedenle ¢aligmaya katilamamaktadir. ¢
Kadin hiikiimliler infaz koruma memuruna ¢alismaya katilmay1 istemediklerini s6ylediklerinde
calismay1 yapacak olan lider duruma miidahale edememektedir.

» Kadin hiikiimliilerin mektup, kantin ve sicak su gibi ihtiyaclarini karsilamak i¢in belli bir saatte
kogusta olmak istemeleri ve hemen hemen her iiyenin farkli kogustan gelmesi nedeni ile herkes i¢in
uygun olan bir saatin ayarlanmasi olduk¢a zor olmustur.

» Kadin hiikiimliilerin kendilerini gelistirebilecekleri ¢alismalara katilmada goniilsiiz olmalaridir. Bu
durum da kadinlar her zaman grup oturumlarina diizenli katilmamakta katildiklarinda ise rahatsiz
olduklarini ifade ederek gruptan erken ayrilmaktadirlar.

» Kadin hitkiimliilerin mektuplarinin gelip gelmemesi, ziyaretgilerinin olma durumu veya kogus i¢inde
yagadiklar1 olumsuzluklar grup siirecinin isleyisini aksatmak ve {iyelerin grup ¢alismalarindan
faydalanmalarini engellemektedir. Bu nedenle uzmanlarin siireci iyi yonetebilmesi gerekmektedir.
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DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Ailelere Yonelik Adli Sosyal Hizmet Uygulamalar:
UNITE NO 8

YAZAR  Prof.Dr. OZGE OZGUR

AILE MAHKEMELERI: KURULUS VE GOREVLERI

Diinyada aile mahkemelerinin birer ihtisas mahkemesi olarak yayginlagsmasi son yillarda
gerceklesmistir. Ulkemizde de 4787 say1l1 18.01.2003 tarihli Aile Mahkemelerinin Kurulus, Gorev ve
Yargilama Usullerine Dair Kanun’da aile mahkemelerinin “aile hukukundan dogan dava ve isleri
gormek iizere kurulan mahkemeler” oldugu hiikmii yer almakta ve aile mahkemelerinin, Adalet
Bakanliginca Hakimler ve Saveilar Yiiksek Kurulunun olumlu goriisii alinarak her ilde ve merkez
niifusu yiiz binin iizerindeki her ilgede, tek hakimli ve asliye mahkemesi derecesinde olmak iizere
kuruldugu belirtilmektedir. Aile mahkemesi kurulamayan yerlerde ise bu Kanun kapsamina giren dava
ve islere, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulunca belirlenen asliye hukuk mahkemelerince
bakilmaktadir. Bu Kanun’da aile mahkemelerinin gérevleri sdyle siralanmigtir: 1.22.11.2001 tarihli ve
4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun Ugiincii Kisim hari¢ olmak iizere Ikinci Kitabu ile 3.12.2001
tarihli ve 4722 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun Yirirliigii ve Uygulama Sekli Hakkinda Kanuna gore
aile hukukundan dogan dava ve isler, 2.20.5.1982 tarihli ve 2675 sayil1 Milletleraras1 Ozel Hukuk ve
Usul Hukuku Hakkinda Kanun’a gore aile hukukuna iligkin yabanci mahkeme kararlarinin taninma ve
tenfizi, 3.Kanunlarla verilen diger gorevler bu mahkemelerin gérevleri arasindaki her aile
mahkemesinde, Adalet Bakanliginca, tercihen; evli ve ¢ocuk sahibi, otuz yasini doldurmus ve aile
sorunlar1 alaninda lisansiistii egitim almis olanlar arasindan, birer psikolog, pedagog ve sosyal
calismaci atanmas1 dngoriilmektedir. Kanun’da aile mahkemesinin, diger kanunlardaki hiikiimler sakli
kalmak iizere gorev alanina giren konularda aileyi koruyucu, egitici ve sosyal dnlemler alacagi
belirtilmistir. Bu dnlemler sunlardir:

1.Yetiskinler hakkinda;

a) Evlilik birliginden dogan yiikiimliiliikkleri konusunda esleri uyararak, gerektiginde uzlastirmaya,

b) Ailenin ekonomik varliginin korunmasi veya evlilik birliginden dogan mali yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesine iligskin gerekli 6nlemleri almaya,

¢) Resmi veya 06zel saglik veya sosyal hizmet kurumlarina, huzur evlerine veya benzeri yerlere
yerlestirmeye,

d)Bir meslek edinme kursuna veya uygun goriilecek bir egitim kurumuna vermeye,

2.Kiig¢iikler hakkinda;

a) Bakim ve gozetime yonelik nafaka ytlikiimliiligii konusunda gerekli 6nlemleri almaya,

b) Bedensel ve zihinsel gelismesi tehlikede bulunan veya manen terk edilmis halde kalan kii¢iigii, ana
ve babadan alarak bir aile yanina veya resmi ya da 6zel saglik kurumuna veya egitimi gii¢ ¢ocuklara
mahsus kuruma yerlestirmeye,

¢) Cocuk mallarinin yonetimi ve korunmasina iligskin dnlemleri almaya,

d) Genel ve katma biitceli daireler, mahalli idareler, kamu iktisadi tesebbiisleri ve bankalar tarafindan
kurulmus tesekkiil, miiessese veya isletmelere veya benzeri is yerlerine yahut meslek sahibi birinin
yanina yerlestirmeye karar verebilir.

AILE MAHKEMELERINDE CALISMA YONTEMIi

Bir uzmanlik mahkemesi olarak aile mahkemeleri, disiplinler aras1 ¢alismay1 gerektiren bir yapiya
sahiptir. Ailenin psikososyal ve ekonomik sorunlari ile bir biitiin olarak ve ¢evresi iginde ele
alinabilmesi i¢in biitiinciil ve disiplinler aras1 bir yaklagim gereklidir. Alt1 asamadan olusmaktadir.
Asagida her bir asamada gergeklestirilecek uygulamalar verilmistir. Bunlar sdyle siralanabilir (Cilga,
2008:152-153):

1. Aile Uyusmazhgim Inceleme

* Bilgi ve veri toplama

* Sorunu ve gereksinmeyi saptama

* Coklu hedef kitle analizi: Ailenin yasam kalitesini degerlendirme

2. Aile Uyusmazhginin Tanimlanmasi (Dava Konusu Olan Sorunun Belirlenmesi)

* Ailede uyusmazliga yol acan sorunun nedensellik analizi: Nedenlerin islevsel tanim1 ve agilimi

» Uyusmazlik konusunda gii¢ler perspektifi, gii¢ analizi ve ailenin sorunu barig¢il yollarla ¢6zme
olanaklar

* Mahkemece alinacak kararin sonug¢larinin degerlendirilmesi ve alinacak 6nlemlerin 6ngdriilmesi

* Ailede uyusmazliga neden olan sorunun ¢éziimiine yardimeci olabilecek kaynaklar

3. Yargilama Siirecinin ve Yapilacak Yardimlarin Planlanmasi (Planlama)

8. Unite - Ailelere Yénelik Adli Sosyal Hizmet Uygulamalari 17



* Aile mahkemesi gorev ve sorumluluklar1 agisindan aileye, dava konusuna bakis veaile ile iligki
kurulmasi

* Ailenin gelecegi ve sorunlara baris¢il yollarla ¢oziim getirme olanaklar

* Yargi siireci acisindan ailede gii¢ analizi sonuglari

» Uyusmazlik agisindan ailenin sorun ¢6zme becerisinin gii¢lendirilmesi

» Hakim, uzmanlar, avukatlar, davaci ve davali taraflarin dava konusuna yaklagimlar ve iligkiler

* Yargilama siireclerinde aileye hizmet yoniinden yardime1 olacak kurumlarla iligkiler

* Aile mahkemesi ekibinin sorumlulugu ve yargilama siireci; yargilama oncesi, yargilama sirasinda ve
yargilama sonrasinda yapilacak is ve islemler

* Hakimin karar1

» Karara gore yargilama sonrasindaki siireclerin yonetimi ve uygulamalari

4. Uygulama Siireci

* Yargi ve yardim siirecini yonlendirecek olan iligki ve iletisim stratejisinin etik ilkelere gore ekipge
saptanmasi ve uygulanmasi

* Yargi ve yardim siirecinin baglatilmasi

* Dava konusu olan uyusmazliklar kapsaminda yer alan hukuki, sosyal, pedagojik ve psikolojik
konularda, islem ve siire¢lerin uygulama planina gore gergeklestirilmesi

* Bilimsel yaklasim, yontem ve tekniklerin siire¢ i¢inde ve ilgili asamalarda uygulamaya
doniistiiriilmesi

* Yargilama ve yardim politikalar ile stratejilerinin genel usul, ilke ve normlara gore yasama
gecirilmesi

* Aile uyusmazliginin bariggil ve adil bigcimde ¢6ziimiiniin saglanmasi

* Yargi kararinin verilmesi ve yardim siirecinin tamamlanmasi

* Yargi ve yardim ¢aligmalarina son verme etkinlikleri

5. Degerlendirme

* Aile uyusmazligini inceleme ¢alismalarinin degerlendirilmesi

* Dava konusu olan sorunun belirlenmesi ¢alismalarinin degerlendirilmesi

* Aile uyusmazliginin tanimlanmasi ¢alismasinin degerlendirilmesi

* Dava dosyas1 konusunda yapilacak ¢alismalarda benimsenen politika ve stratejinin degerlendirilmesi
* Yargi ve yardim siirecinin degerlendirilmesi

* Calismalarin gii¢lii yanlar1 ve bu dogrultuda mahkemenin gorev ve sorumluluklarini yerine
getirmedeki basarisinin saptanmasi

* Calismalarin eksik yanlarinin belirlenmesi, bu eksikliklerin yarattig1 risklerin saptanmasi ve gelisme
planlarinin yapilmasi

6. izleme

* Sistemli ve etkili bir izleme mekanizmasinin olusturulmasi

* Karar ve yardim siirecinin gdzden gegirilmesi Aileden mahkeme kararina ve yapilan uygulamalara
yonelik geri bildirimlerin alinmasi

* Aileye yardimeci olan ilgili kurum ve kuruluslarin goriislerinin alinmasi

* Aile mahkemesi ekibinin degerlendirilmesi

» Ozellikle aile, esler, cocuklar ve yetiskinlerin yasamlarini siirdiirebilme giiciiniin ve olanaklarinin
gbzlenmesi

* Sorun ¢6zmede yeterlilik diizeylerinin ¢cok yonlii degerlendirilmesi

* Baris¢il ¢6zlim i¢in atilan adimlarin sonuglarinin gézlenmesi

» Izleme ¢alismalarina bagl olarak yeniden gelistirme ¢alismalarinin planlanmass, ilgili kurum ve
kuruluslarla is birligi icinde yeni destek, yardim ve gelistirme ¢alismalarinin uygulanmasi

AILE ARABULUCULUGU

Adilelerle adli sosyal hizmet alaninda yer alan uygulamalardan biri de aile arabuluculugudur. Bosanma
sirasinda taraflarin psikososyal ve ekonomik konularda uzlasiya varmalari i¢in ortaya ¢ikan bu
uygulama, sosyal hizmet uzmanlarinin da i¢inde yer aldig1 profesyoneller tarafindan gerekli egitimi
aldiktan sonra gerceklestirilmektedir. Arabuluculuk farkli lilke 6rneklerinde farkli bigimlerde
uygulanabilse de bazi ortak temel ilkelerden bahsetmek miimkiindiir. Bunlar:

e Cikar catismasi: Arabulucunun ele aldig1 vakada herhangi bir bireysel, mesleki ya da ekonomik ¢ikar
s6z konusu olmamalidir.

* Mesleki simirlama: Arabulucu, kendi mesleki becerilerinin farkinda olmali, kendi deneyim ve
bilgisini asan konularda ugrasi i¢inde olmamalidir.

 Tarafsizhik: Arabuluculuk siirecinde anlagsmaya varabilmek i¢in arabulucunun tarafsiz olmasi ve her
iki taraf i¢in objektifligini korumasi 6nemlidir.

 Goniilliiliik: Arabuluculuk siirecine katilim ve bir anlagsmaya varma, kisilerin rizasina/dzgiir
iradesine dayali bir siire¢ olmalidir. Eger taraflar arabuluculugun yarar getirmeyecegine inantyorsa bu
siireci sonlandirma hakkina sahip olmalidirlar.

* Gizlilik: Arabuluculuk siirecinin tiimii, gizlilik esasina dayali olmalidir. Arabulucu, siirecin ve
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taraflarin gizliligini, iigiinci kisilerden korumalidir.
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DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Adli Sistem Igerisinde Ozel Sorunlar1 Olan Gruplara Yénelik Adli Sosyal Hizmet Uygu
UNITE NO 9

YAZAR  Prof.Dr. ELIF GOKCEARSLAN

ADLI SISTEM ICERISINDE OZEL SORUNLARI OLAN GRUPLARA YONELIK ADLI
SOSYAL HiZMET UYGULAMALARI

Adli sistem i¢inde her mahkim, haklarinin korunmasina ve 6zel ilgiye ihtiya¢ duyar. Ama onlarin
icinde baz1 gruplar daha fazla incinebilirdir ve daha fazla 6zel ilgiye gereksinim duyar. Dezavantajhi
gruplar; ruh sagligi bozuk mahktimlar, engelli mahktmlar, yasli mahkimlar, kronik ve/veya 6limciil
hastalig1 olan mahktmlar seklinde siralanabilir. Sayilan bu mahkim gruplarinin saglik sorunlari
nedeniyle 6zel ilgiye ihtiyaglar1 vardir ve 6zel ihtiyaglari olan mahkimlar seklinde genel olarak
tanimlanabilirler.

ULUSLARARASI STANDARTLAR

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi Madde 2, Kisisel ve Siyasal Haklar Uluslararas1 Sozlesmesi Madde
26, Uluslararas1 Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi Madde 12 (1), Herhangi Bir Bigimde
Tutulan veya Hapsedilen Kisilerin Korunmasi igin ilkeler Biitiinii, Prensip 5 (1), Birlesmis Milletler
Mahk{imlara Yonelik Muamelede Standart Asgari Kurallar, Kural 6 (1)’de uluslararasi standartlar
belirlenmistir. Incinebilir gruplar s6z konusu oldugunda hapis cezasinin azaltilmasi ve mahkimlarin
gbdzlemlenmesi, bakimi ve korunmasi konusunda caligmalar yapilmas: gerekmektedir. Bu nedenle
hapishanelerin yonetim sistemlerinin degistirilip iyilestirilmesi gerekmektedir. Yonetim sistemlerinin
iyilestirilmesi 6zel ihtiyaglari olan mahkimlarin gereken saglik firsatlarindan yararlanmasi igin
onemli bir gerekliliktir.

RUH SAGLIGI BAKIMI IHTiYACI OLAN MAHKUMLAR

Diinya Saglik Orgiitii, Avrupa’da yaklasik olarak mahkimlarin % 40’1mn1n zihinsel engele sahip
oldugunu ve hapishanede olmayan insanlara oranla yedi kat daha fazla intihar etme egilimleri oldugunu
ortaya koymustur. Tiirkiye’de ise 16 Agustos 2012 tarihinde, Bilgi Edinme Kanunu ¢ergevesinde
MAZLUMDER’in talebine karsilik olarak Adalet Bakanligi; 2012 y1l1 itibariyla yaklasik olarak 348
agir hasta mahkim oldugu bilgisini paylagsmistir. Fakat siirekli tahliye ve yeni girislerin olmasindan
dolay1 kesin bir rakamin ortaya konamadig1 da eklenmistir. Diger iilkelerde yapilan arastirmalar da
benzer sonuglara isaret etmektedir.

Cezaevine girmeden Once ruhsal sorunlar1 olan mahkimlar oldugu gibi cezaevi sartlari nedeniyle
ruhsal rahatsizliklar yagsayan mahkimlar da vardir. Yetersiz cezaevi kosullari, ihmal, istismar ve kotii
muamele, kalabalik cezaevleri, ¢esitli siddet formlari, 6zel hayattan mahrum olma, anlaml
aktivitelerden uzak kalma, sosyal aglardan izole olma, yetersiz saglik hizmetleri, yetersiz ruh sagligi
hizmetleri gibi nedenlerden dolay1r mahkimlarin ruh sagliklari olumsuz etkilenmektedir. Ruh sagligi
bozuk olan bireylerin mahk{im edilmesinin son seg¢enek olarak degerlendirilmesi dnemlidir. Ruh
sagliginda bozukluk oldugu tespit edilen faillerin rehabilite edilmesi 6ncelik olmalidir. Bu baglamda
Tiirkiye’de son yillarda Tiirk Ceza Kanunu (TCK) geregince, cezai ehliyeti bulunmayan akil hastasi
hiikiimliilerin barindirilmas1 amaciyla “Yiiksek Giivenlikli Adli Psikiyatri Hastaneleri”
olusturulmustur. Bahse konu hastaneler, adli psikiyatri islemleri amaciyla adli mercilerce gonderilen
kisilerin tibbi hizmetlerinin, raporlama igslemlerinin ayaktan veya yatirilarak siirdiiriildiigii, koruma,
tedavi ve gozlem amacli kapali psikiyatri servislerini barindiran sehir hastaneleri kampiisii i¢erisinde
gilivenlik seviyesi arttirilmig genel hastane binasindan ayri olarak konumlandirilan birimlerdir.

Rubh saglig1 bozuk olan mahkimlarin kendi haklarindan ve yasal prosediirlerden haberi olmayabilir veya
zihinleri bunlar1 anlayabilecek diizeyde net olmayabilir. Bu nedenle ilk olarak bu mahkimlara yasal
olarak rehberlik edilmesi gerekir. Kisinin ruh sagliginin bozulmadan ceza ¢ekmesi bir insan hakkidir.
Bu nedenle cezaevi kosullarinin insanlarin ruh ve fiziksel sagliklarini tehdit edicilikten uzak olmasi
gerekir. En yaygin goriilen sorunlar ise stres bozukluklari, depresyon, anksiyetedir. Ayrica kisinin ruh
ve akil sagligint bozmayacak bir ortamda cezasini ¢ekmesi de bir haktir. Cezaevlerindeki
mahk{imlarin saglik hizmetlerinden yararlanmasi gerekir. Fakat ¢ogu cezaevinde tibbi saglik
hizmetlerinin saglanmasinda bile ciddi sikintilar vardir. Bu nedenle ruhsal saglik tedavisi genelde g6z
ard1 edilmektedir. Mahktimlarin, saglik hizmetlerinden toplumdaki diger insanlarla egit yararlanmast
gerekmektedir.

Ruhsal sorunlar1 olan mahkGimlarin tahliye sonras: toplumla yeniden biitiinlesme konusunda diger
mahkimlara gore daha ¢ok zorluk ¢ekebileceklerinden bu mahkimlar i¢in toplumsal hizmet ve
kaynaklar saglanmalidir. Cogu cezai adalet sistemi i¢cinde cezaevi ve sivil saglik hizmetleri arasindaki
bag ¢ok zayif veya hi¢ yoktur. Bu durumda, ek tedaviye ihtiya¢ duyacak olan ruh sagligi bozuk bireyin
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yeniden sug islemesi yiiksek bir ihtimaldir. Ruh Saglig1 Bozuk Bireylerin Durumlarimin Iyilestirilmesi
I¢in Yapilabilecekler Cezaevlerinde ruh sagligi bozukluklarina sahip olan mahkimlarin teshis ve
tedavisi i¢in cezaevlerine daha fazla kaynak ve personel saglanmali, hapis cezasindan 6nce
rehabilitasyon gibi alternatif ceza se¢eneklerinin olusturulmali ve uygulanmaly, tahliye sonrasinda ruh
saglig1 bozuk olan mahktimlara destek saglanmali, cezaevi yonetimi, personeli ve diger mahkimlar
icin egitim programlar: gelistirilmeli ve ruh saglig1 konusunda biling diizeyi artirilmali, cezaevi
yoOnetimi, personeli ve diger mahk{imlar i¢in egitim programlar1 gelistirilmeli ve ruh sagligi konusunda
biling diizeyi artirilmali, cezaevlerinin sartlar1 saglik ve sosyal hizmetler agisindan iyilestirilmeli,
cezaevlerinde uzman psikologlar, psikiyatristler, sosyal hizmet uzmanlari, ruh saglig1 konusunda
deneyimli hemsire ve hasta bakicilarin bulunmasi saglanmalidir.

Ruh saglig1 sorunlarinin fiziksel saglik sorunlarina oranla daha az goériiniir 6zelliklerinin olmasi
nedeniyle cezaevi ortaminda bu sorunlar gézden kacgabilir. Fakat ruhsal rahatsizliklar cezaevi gibi
kapali ortamlarda olduk¢a 6nemlidir ve tedavi edilmelidir. Aksi halde intihar, cinsel istismar, ihmal,
kotli muamele, diglanma ile sonuglanabilir. Cezaevlerinde ve adli mercilerde ¢alisan sosyal hizmet
uzmanlari ruhsal rahatsizliklar1 bulunan miiracaatgilar i¢in savunuculuk, baglanti kuruculuk
yapmalidir.

ENGELLIi MAHKUMLAR

Diinya genelinde engelli mahk(m sayisina dair ¢aligmalar nadir olsa da son yillarda bu sayida bir artis
oldugu goriinmektedir. Toplum i¢inde goriiniirliik ve uyum gibi konularda olduk¢a ciddi sorunlar yasayan
engelliler i¢in cezaevleri gibi kapali ortamlar daha zorlayicidir. Engelli mahkiimlarin yasadiklar:
zorluklar cezaevlerine getirilislerinden itibaren baslar. Engelli mahkimlarin cezaevlerine transfer
edilmesinde engellerinin gbz 6niine alinmadig1 goriillmektedir. Cezaevine giris yaptiktan sonra ise
saglik kontrollerinin yetersiz kaldig1 ve zihinsel engellerinin fark edilemedigi goriilmektedir.
Cezaevlerine giriste mahk{imlara cezaevi kurallar1 veya yasal haklari ile ilgili bilgi verilmelidir.
Fakat engelleri dolayisiyla bu kural ve haklar1 anlamakta zorluk ¢eken engelli mahkiimlar dezavantajh
konuma diismektedir. Fiziksel zorluklar ag¢isindan bakildiginda ise engelli mahk@imlarin cezaevinin
fiziksel yapisindan etkilendikleri goriilmektedir. Cezaevleri ne yazik ki engelli mahk{imlar
diigiintilerek hazirlanmamistir. Cezaevlerinin yonetim kurallarina bagli olarak engelli mahkimlarin
cihazlari ellerinden alinabilmektedir. Belli giivenlik 6nemleri alinarak bu gibi donanimlarin engelli
mahk{imlara saglanmas1 gerekir. Engelli bireylere kars1 gosterilen ayrimcilik elbette cezaevi
sartlarinda da goriilmektedir. Engelli mahkimlarin utandiklari, agsagilandiklari durumlarda
kalmamalar1 ve/veya istismara ugramamalari i¢in gereken dnlemler alinmalidir.

Engelli Mahkiimlarin Thtiyaglarinin Karsilanmasi I¢in Yapilabilecekler Cezaevine ilk giriste engelli
mahkiimlardan engelleri hakkinda bilgi alinmalidir ve bu mahktimlara gereken saglik kontrolleri
yapilmali, tiim cezaevi personeli engelli bireylerin ihtiya¢ ve haklarina duyarli olmalar1 konusunda
egitilmeli, engelli mahktimlara cezaevi kurallari, yasal haklar1 ve mahkeme siiregleri ile ilgili
bilgiler onlarin anlayabilecegi sekilde verilmeli, cezaevinin fiziksel yapisi goz oniine alinarak gerekli
fiziksel diizenlemeler yapilmali, mahkiimlarin giivenligini tehdit etmeyecek sekilde dnlemler alinarak
miimkiin oldugunca engelli mahkimlarin cihaz ve donanimlara el konulmamali, kurs veya bos zaman
aktiviteleri gibi etkinliklere engelli mahktmlarin katilimlar: desteklenmeli, tahliye olacak engelli
mahk@imlar i¢in planlama yapilmali, toplum icindeki hizmetler ile iletisime gegilerek tahliye sonrasi
mahkimun ihtiyaglari kargsilanmaya ¢alisilmali, ihtiya¢ duyulan tibbi hizmetler i¢in engelli
mahk@mlarin mutlaka hastane ve uzman doktor hizmetlerine ulagimi saglanmalidir.

YASLI MAHKUMLAR

Genel olarak cezaevleri, sayilar1 gorece fazla olan geng mahkiimlar diisliniilerek tasarlanmistir ve bu
haliyle bile asir1 kalabaliklasma nedeniyle geng niifusun bile ihtiyaclarini karsilamaktan neredeyse
yoksundur. Yasli mahkimlar cezaevlerine ya genclik orta yas donemlerinde ya da ilerlemis yaslarinda
girmislerdir. Uzun tutukluluk siireleri nedeniyle cezaevlerinde yaslanan mahkimlar da bulunmaktadir.
Yasli bir mahk{im, hukuksal agidan bilgisiz oldugu i¢in sartl tahliye hakkinin farkinda olmayabilir.
Yasli mahkiimlarin yaslarindan dolayi ¢esitli fiziksel zorluklar ile karsilasabilirler. Yasli mahkGimlar;
birgok tibbi ve psikolojik rahatsizliga (tansiyon, seker hastaligi, duyusal rahatsizliklar, demans,
alzeimer, parkinson vb.) sahiptir.

Uzun siireler cezaevlerinde kalma veya yaslari ilerlediginde sug igleme aile yapisinda bozulmalara
neden olur. Cezaevinde gegen yillarin ardindan yaslhi mahkimlarin yalnizlastig, aile ve arkadas
baglarinin koptugu gézlemlenmektedir. Aile ve arkadas baglari kopmus veya zayiflamis olan yash
mahkmlarin cezalarinin bitimi ile veya sarth tahliye ile yeniden topluma girme durumlarinda da
birgok sikint1 gdriilmektedir. Yasli Mahk@imlarin Durumlarmin lyilestirilmesi I¢in Yapilabilecekler
Yasli suglular diisiiniildiigiinde 20 yillik bir hapis cezasi zaten miiebbet hapis cezasi ile eg deger
olmaktadir. Bu nedenle yaslilara verilecek olan cezalar konusunda alternatifler diisiiniilmelidir.

Yasli bireylerin fiziksel ve ruhsal durumlari goz 6niine alinarak cezanin orantisiz olmamasina dikkat
edilmelidir. Politika yapicilar1 etkilemek ve eylem yapmak gibi rollerini yerine getiren uzmanlar,
yasli mahkimlarin sorunlarina dikkat ¢ekebilirler. Ardindan cezaevleri ve adli sistemler i¢inde ¢alisan
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uzmanlar, yasli mahkGmlarla bire bir veya grup ¢alismasi yapabilirler.

OLUMCUL HASTALIGI OLAN MAHKUMLAR

Oliimciil hastalik; hastanin durumunun tibbi olarak kétiilesmesini ve 6liim ile sonug¢lanmasini
engelleyecek bir tedavi veya geri doniisiin olmadig: hastalik demektir. Mahkimlar arasinda en sik
goriilen 6liim nedeni tiiberkiiloz ve AIDS’tir. Cezaevi sistemleri i¢gindeki tibbi bakim olanaklarinin
yetersiz kalmasi, cezaevlerinin asir1 kalabalik olmasi1 veya yetersiz ddenek nedeniyle hijyenik
olamamas1 gibi nedenlerden olay1 6liimciil hastalig1 olan mahkumlarin sayilarinda da artis
goriilmektedir. Oliimciil hastalig1 olan mahkiimlarin durumlarina 6zgii yasal siirecleri ve haklarin
bilmesi gerekir. Bu konuda bilgilendirilmeleri ¢cok dnemlidir. Fakat iilkemizde 6liimciil hastaliga sahip
olan bireylerin talep edebilecekleri alternatif cezalar pek goriilmemektedir. Cezaevlerinde ciddi
hastaliklara sahip olan mahkimlarin gereken tedavilerden yararlanmasi bir haktir. Bu gibi tedaviler ve
hasta haklar1 konusunda bu mahkimlara bilgi verilmelidir. Bir diger 6nemli nokta ise AIDS gibi
bulasici hastaliklar1 olan mahkiimlarin cezaevi iginde tutulmasi ile hastaligin yayilmasi ve hasta
mahkimun da durumunun kétiilesmesidir.

Oliimciil veya ciddi rahatsizliklar1 olan mahk@mlarin aile ve arkadaslari ile olan baglar1 ve
iletisimleri cok dnemlidir. Oliimciil Hastalig1 Olan/ Hasta Mahk{imlarin Durumlarinin Iyilestirilmesi
Icin Yapilabilecekler Onurlu bir sekilde 6lmek her ne olursa olsun bir insan hakkidir. Isledikleri suclar
nedeniyle mahk{im edilmis bu insanlarin haklarinin da korunmasi gerekmektedir. Yasamlar1 sona
erecegi igin zaten iiziintli ve keder i¢inde olan bu mahkiimlar: ailelerinden, arkadaglarindan ve
evlerinden uzakta, yetersiz saglik ve tibbi kosullara sahip cezaevlerinde tek baslarina 6lmelerine izin
vermek sosyal hizmetin de etik kurallarinin ihlali demektir. Oliimciil hastalara kars1 cezaevi sosyal
hizmet uzmanlarinin daha hassas ve dikkatli olmasi gerekmektedir.
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DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Denetimli Serbestli Uygulamalari
UNITE NO 10

YAZAR  Ars.Gor. MUNEVVER ERYALCIN

Onarici adalet anlayis1 Onarici adalet, toplumun, magdurlarin ve faillerin ihtiyag¢larini dengeleyerek
su¢ olusturan davranisa bir tepki gosterme bigimidir. Onarici adalet anlayisinda, sugun tazmini i¢in
sadece devletin degil, magdur, fail ve toplumun da rol iistlenmesi, su¢lunun eyleminden dogan siirecte
sorumluluk almasi, yeniden su¢ islemenin engellenerek kamu giivenliginin saglanmasi
hedeflenmektedir. Denetimli Serbestlik Sistemi 2004 tarih ve 5275 say1li CGTIHK ’nin, “Denetimli
serbestlik ve yardim merkezleri ile koruma kurullar1” baglikli 104’{incii maddesi ile yargi sistemimiz
igerisine alinmistir. Denetim, rehberlik ve yonlendirme ve koruma ve dnleme olmak iizere temel gorev
alanlar1 vardir. Denetimli serbestlik sisteminin temel islevlerin en basta kapatma yerine toplum iginde
bireyin izlenmesini ve ¢esitli yiikiimliiliikler ile cezanin infazinin gergeklestigi ‘denetim’ siireci
gelmektedir. Bireylerin kriminojenik risk faktorleri, psikolojik, sosyal ve ekonomik ihtiyaglar tespit
edilerek, bu alanlarda destek ve kaynaklar1 harekete gecirerek yeniden sug islemesinin engellenmesi
saglanmaktadir. Bireyin ve toplumun sugtan korunmasi, risk-ihtiyag ve uygunluk felsefesine dayali
olarak bireylerin yeniden suca yonelmelerinin engellenmesi ve buna iligkin profesyonel ¢abalarin
ylritiilmektedir.

RiSK DEGERLENDIRME SiSTEMI

Risk-Thtiyag-Uygunluk Denetimli serbestlik uygulamalari her bir birey icin bu farkliliklar1 géz 6niinde
bulundurarak infaz ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasini, bireylerin kriminojenik risk ve
ihtiyaglar1 dogrultusunda programlarin belirlenmesini saglamaktadir. Bu baglamda, risk-ihtiyag-
uygunluk anlayisi denetimli serbestlik uygulamalarinin temelini olusturmaktadir. Risk, uygulanacak
yukiimliiliigiin diizeyinin belirlenmesini; ihtiyag¢, miikerrer sugun 6nlenmesine yonelik kriminojenik
ihtiyaclarin ortaya koyulmasini, uygunluk ise, kisinin bireysel olarak farkliliklarini igerici bir
iyilestirme programinin belirlenmesini ifade etmektedir.

DENETIMLI SERBESTLIK UYGULAMALARI

Denetimli Serbestlik Biirolar1 Denetimli serbestlik kararlari; dncelikle gelen evrak biirosunca
incelenir, ilgili kisiye kararin tebligi i¢in gerekli islemler gergeklestirilir, kisi karar1 kendine
tebliginden sonraki 15 giin i¢cinde denetimli serbestlik miidiirliigiine bagvurusu alinir. Yikiimliilerin
kayit ve kabul islemleri, kayit kabul biirosunca yapilir. Degerlendirme planlama biirosunca risk ve
ihtiya¢larinin belirlenebilmesi i¢in arastirma ve degerlendirme sorularindan olusan bir form (ARDEF)
uygulanir ve infaz biirosunca bir denetim plani olusturulur. Yiikiimliilerin toplum i¢inde denetimi ve
takibi kolluk birimleri ile is birligi i¢inde denetim biirosundaki denetim memurlari tarafindan yerine
getirilir. Denetimli Serbestlik Karar Tiirleri ve Infaz Siireci Denetimli serbestlik sisteminde farkli
karar tiirleri ve bu kararlar dogrultusunda izlenen farkli yiikiimliiliikler bulunmaktadir.

Bu karar tiirleri; tedavi ve denetimli serbestlik (TCK 191), adli kontrol (CMK 109-CKK 20), sarta bagh
erken tahliye (CGTIHK 105/A), adli para cezasi kargili§1 kamuya yararli bir iste ¢aligtiriima
(CGTIHK 106/3), ¢ocuklarin denetim altina alinmasi1 (CKK 36), hiikkmiin a¢iklanmasinin geri
birakilmasi halinde verilen yiikiimliiliikk (CMK 231), kisa siireli hapis cezasina se¢cenek yaptirimlar
(TCK 50), hapis cezasmin ertelenmesi halinde verilen yiikiimliiliikler (TCK 51), belli haklari
kullanmaktan yoksun birakilma (TCK 53), etkin pigsmanlik kapsaminda verilen denetimli serbestlik
(TCK 221), kosullu saliverilme sonrasi verilen yiikiimliiliikler (CGTIK 107), miikerrirlere zgii
denetimli serbestlik (CGTIHK 108) ve cezanin konutta infazi (CGTIK 110) gibi kararlardir. Adli
Kontrol Adli kontrol, slipheli veya sanigin tutuklanma ve kapatilma yerine bir veya birden fazla
ylkiimliliige tabi tutularak, toplum iginde denetimini dngoren bir koruma tedbiridir. Tedavi ve
Denetimli Serbestlik (TCK 191) Bu maddeye gore, uyusturucu ve uyarict madde kullanan kisiler
hakkinda kamu davasinin agilmasinin ertelenmesi ile cumhuriyet savcisi tarafindan sorusturma
asamasinda tedavi ve denetimli serbestlik kararlarinin verilmesi ve kisinin 5 yil siireyle takip edilmesi
saglanmaktadir. Denetimli Serbestlik Tedbiri Uygulanarak Cezalarin infazi Kosullu saliverilmesine
bir y1l ve daha az siire kalan iyi halli hiikiimliilerin toplumsal siirece uyumlarini saglamak, yakin
sosyal ¢evresiyle baglarini siirdiirmelerini ve gii¢lendirmelerini saglamak amaciyla kisinin kalan infaz
siiresinin kosullu saliverilme tarihine kadar olan kisminin denetimli serbestlik tedbiri uygulanmak
suretiyle geg¢irilmesidir.

Adli Para Cezas1 Karsilig1 Kamuya Yararli Bir Iste Calistirilma Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin
Infaz1 Hakkinda Kanun’un 106’nc1 maddesinde yapilan diizenleme ile adli para cezasin1 6demeyen
hiikiimliilerin ceza infaz kurumlarina girmeleri yerine kamuya yararl bir iste ¢alistirilmalart seklinde
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bir yaptirim 6ngoriilebilmektedir. Cocuklarin Denetim Altina Alinmasi (CKK 36) Cocuklara 6zgii
glivenlik tedbirleri kapsaminda koruyucu ve destekleyici tedbir karari, kamu davasinin ertelenmesi
karari, hitkmiin agiklanmasinin geri birakilmasi karari verilen ve 5395 sayili Kanun’un 36’nc1 maddesi
geregince denetim altina alinan suga siiriiklenen ¢ocuklarin, toplum icinde denetimi, takibi ve
iyilestirilmesine yonelik rehberlik ¢aligmalari, ilgili kurumlarla is birligi i¢cinde yerine getirilir.
Hiikkmiin A¢iklanmasinin Geri Birakilmasi (CMK 231) Hiikmiin agiklanmasinin geri birakilmasi
kararinin verilmesi halinde kisi, bes yil siireyle denetim siiresine tabi tutulur. Denetim siiresi i¢inde,
kiginin bagka bir sug islemesi durumunda yeniden hiikmiin agiklanmasinin geri birakilmasi karari
verilemez. Kisa Siireli Hapis Cezasina Segenek Yaptirimlar (TCK 50) 5237 sayili Kanun’un 50’inci
maddesinde diizenlemis olan kisa siireli hapis cezasina segenek yaptirimlar; suglu bireyin kisiligi,
sucun islenmesindeki 6zellikler, sosyoekonomik durumu, yargilama siirecinde duydugu pismanlik ve
dikkate alinarak hiikiimliilerin toplum i¢inde belli kosullar altinda denetime tabi tutuldugu kamusal
yaptirimlardir. Hapis Cezasinin Ertelenmesi (TCK 51) isledigi sugtan dolay iki y1l veya daha az
siireyle hapis cezasina mahkim edilen kisinin cezasi ertelenebilir ve kisi hakkinda bir yildan az, ¢
yildan fazla olmamak iizere, bir denetim siiresi belirlenir. Belli Haklar1 Kullanmaktan Y oksun
Birakilma (TCK 53) 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun 53 iincli maddesinin birinci fikrasinda sayilan
hak ve yetkilerin bir kisminin veya tamaminin kullanilmasini ya da bir meslek veya sanatin icrasinin
yasaklanmasini veya siiriicii belgesinin geri alinmasini 6ngoren giivenlik tedbirleridir.

Etkin Pigsmanlik (TCK 221) Tiirk Ceza Kanunu’nun 221’inci maddesinin besinci fikrasi kapsaminda,
orgiitii dagitan veya verdigi bilgilerle 6rgiitiin dagilmasini saglayan, goniillii olarak orgiitten ayrilan
veya teslim olan ya da yakalanan, pigmanlik duyarak orgiitiin dagilmasini veya mensuplarinin
yakalanmasini saglayan kurucu, yonetici ve orgiit iiyeleri hakkinda mahkemelerce etkin pigsmanlik
hiikiimleri kapsaminda verilen ve etkin pismanliktan yararlanan yiikiimliilerin toplum i¢inde denetim,
takip ve iyilestirmesini dngdren bir tedbirdir. Kosullu Saliverilme (CGTIK 107) Ceza ve Giivenlik
Tedbirleri Hakkinda Kanun’un 107’ nci maddesi kapsaminda kosullu salivermede denetim altina alma;
mahkeme tarafindan kosullu saliverilmesine karar verilen hiikkiimlii hakkinda saliverme sonrasi denetim
siiresi i¢erisinde tedbir veya yiikiimliilik uygulanmasina karar verilmesidir. Cinsel Suglardan Hiikiim
Alanlar Hakkinda Denetimli Serbestlik Cinsel saldir1 sugundan, ¢ocuklarin cinsel istismari sugundan,
resit olmayanla cinsel iligki sugundan dolay1 hapis cezasina mahkiim olanlar hakkinda, cezanin infazi
sirasinda ve kosullu saliverildikleri takdirde denetimli serbestlikten faydalanabilir.

Cezanm Konutta Infazi (CGTIK 110) Ilgili yasada belirtildigi iizere, kadin veya 65 yasin1 bitirmis
kisilerin mahkim olduklar1 alt1 ay, 70 yasini bitirmis kigilerin mahk{im olduklar1 bir y1l, 75 yasini
bitirmis kisilerin mahkim olduklari {i¢ y1l veya daha az siireli hapis cezalar1 i¢in mahkemece cezanin
konutta infazina hiikkmedilebilir. Elektronik izleme Elektronik izleme; siipheli, sanik veya hiikiimliilerin
elektronik yontem ve araglar ile toplum iginde izlenmesini, gozetim ve denetim altinda tutulmasini
saglayan, bazi adli kontrol tedbirlerinin yerine getirilmesinde, hapis cezasi yerine verilen bazi
kararlarin infazinda, sarth saliverilen magdurun toplum i¢inde denetim ve takibinde ve toplumun
korunmasini destekleyen kararlarin infaz edilmesinde kullanilan bir yontemdir. Rehberlik ve
Tyilestirme Calismalar1 Yiikiimlii bireylerin denetim planinda yer alan rehberlik ve iyilestirme
calismalar1 bireysel goriisme, grup ¢alismalar1 ve seminerler seklinde yiiriitilmektedir. Bireysel
Goriismeler: Degerlendirme goriismeleri, yogun bireysel goriismeler, uzun siireli bireysel goriigmeler
seklinde yapilmaktadir.

Grup cahsmalari: Sigara, Alkol ve Madde Bagimliligi Tedavi Programi, Ofke Kontrolii Programi,
Hayat I¢in Degisim Programi (HAYDE), Adim Adim Degisim, Denetimli Serbestlik Genglik
Programi’dir. Koruma kurullar1 Koruma kurullari, 5402 sayili Denetimli Serbestlik Hizmetleri Kanunu
geregince, adalet komisyonunun bulundugu yerlerde cumhuriyet bassavcisinin baskanliginda, sugtan
zarar gorenler ile ceza infaz kurumlarindan saliverilen hiikiimliilere “yardimci olmak™ {izere
olusturulmustur.

Etkili Miidahale Siireci Denetimli serbestlik sisteminde iyilestirme faaliyetlerinin basarili ve etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in bazi 6énemli prensiplerin saglanmasi gerekmektedir. Bunlar; personel
yetkinligi, etkili miidahale programlari ve kurumlar arasi is birligidir.
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DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Ceza infaz Sisteminde Adli Sosyal Hizmet
UNITE NO 11

YAZAR  Do¢.Dr. ZEKi KARATAS

CEZA INFAZ SISTEMININ GELISiMi

Ceza “bir seyin bedeli ve karsilig1” anlamina gelen Arapca kokenli bir kelimedir. Cezada esas olan,
islenen fiil ile verilecek karsilik arasinda uygun bir dengenin saglanmasidir. infaz, bir su¢ hakkinda
verilen emri, hiikkmii yerine getirme anlamina gelmektedir. Cezanin infazi ise kisi hakkinda
kesinlegsmis mahkeme kararinin uygulanmasidir. Kararin uygulandigi yere de ceza infaz kurumu
denilmektedir. Cezanin anlami1 sadece bedel 6detmek degil, kurallari ihlal edeni kurallara uyar hale
getirmektir. Ceza infaz sisteminin en 6nemli unsuru hiikiimlii ve tutuklularin hiirriyetlerinin
kisitlanarak hapsedildigi ceza infaz kurumlaridir.

Ceza infaz kurumlar1 hapishanesiz yiizyillardan sonra tarihin belli bir doneminde ortaya ¢ikmis ve 18.
ylizyildan itibaren siirekli reform edilerek giiniimiizdeki modern halini almistir. Hapishane kurumunun
ortaya ¢cikmasiyla birlikte suclunun bedeni yerine ruhunun ve bilincinin cezalandirilmasi 6n plana
cikmistir. Ilk modern cezaevi 1829 yilinda Philadelphia yakinlarinda Amerika’da agilmistir. Mimari
tasarimi ile pek ¢ok yeniligi barindiran cezaevi hiicre tipi olup, mahkiimun tecrit edilmesi esastyla
hizmet vermistir. Amerika’da bir baska uygulama 1823 yilinda kurulan Auburn Cezaevi’'nde ilk kez
denenmigstir. Bu sistemde mahkimlar geceleri yalniz bir odada kalmakta, glindiizleri ise az bir iicret
karsilig1 atdlyelerde ¢alistirilmakta ve yemek zamaninda topluca bir araya gelmekteydiler.
Mahktmlarin birbirleriyle konusmalar1 kesinlikle yasaklanmist1.

CEZA INFAZ KURUMLARI

Ceza infaz kurumu yargilama sonrasi kesinlesmis hiirriyeti baglayici cezalarin uygulandigi agik, yari
acgik ve kapali mekanlardir. Tutukluluk kararlar1 tevkifevlerinde infaz olunmaktadir. Ceza infaz
kurumlar1 ¢ocuklar, kadinlar, yetiskin erkekler ve akil sagligi bozuklugu olan hiikiimliiler i¢in ayri
birimlerden olusmaktadir. Ceza infaz kurumlari; kapali, yiiksek giivenlikli kapali, kadin kapali, cocuk
kapali, genclik kapali, gozlem ve siniflandirma merkezleri ile agik ceza infaz kurumlari ve ¢ocuk
egitimevleri seklinde tiirlere ayrilmaktadir. Tiirkiye’de 2019 yil1 Adalet Bakanlig1 verilerine gore 353
ceza infaz kurumu bulunmaktadir. Bu ceza infaz kurumlarinin; 271’1 kapali ceza infaz kurumu, 75’1
miistakil acik ceza infaz kurumu, 4’ii cocuk egitimevi, 9’u kadin kapali, 7°si kadin agik, 7’si ¢ocuk
kapali ceza infaz kurumudur. Hiikiimliilerin yas1, cinsiyeti, isledigi su¢lar gibi bazi 6zellikleri dikkate
alinarak gruplandirilmalar ihtiyaci farkli tiirden cezaevlerinin olmasini gerekli kilmistir.

CEZA INFAZ KURUMLARINDA PSIKOSOSYAL SERVIS

Tiirkiye’de ceza infaz kurumlarinda psikososyal servis tarafindan yiiriitiilen hizmetler, bireysellestirme
esasina dayali olarak iyilestirme amach calismalardir. Ceza infaz sisteminde temel hedef hitkiimliye
en uygun ceza seklini uygulayarak sugtan arinmasini ve yeniden topluma katki saglayan bireye
déniismesini saglamaktir. lyilestirme ¢alismalariyla hiikiimliilerin kuruma ilk girisinden tahliyesine
kadar gecen siirecte fiziksel ve zihinsel sagliklarini siirdlirmeleri ya da bunlara yeniden kavusmalar:
i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi ve sugluluk duygusundan kurtulmalari amaglanmaktadir (Balcioglu,
2016, s. 410). Iyilestirme galismalar1 kapsaminda hiikiimliiniin ihtiya¢ duydugu destek ve rehberlik
hizmetleri psikososyal serviste gorevli sosyal ¢alismaci ve diger meslek elemanlar1 tarafindan
planlanip yerine getirilmektedir.

Hiikiimlilerin sorun ve gereksinimleri i¢ginde bulunduklar1 gelisim donemi ya da yasam dongiisiine gore
degismektedir. Bu nedenle cezaevi adli sosyal hizmet uygulamalarinda hiikiimliilerin yas, cinsiyet,
egitim diizeyi, medeni durumlari géz 6niinde bulundurulmaktadir. Ornegin erkek hiikiimliilerin kadin
hiikiimliilere gdre yeniden sug isleme olasiliklar1 daha yiiksektir. Iginde bulunduklar: gelisim dénemi
nedeniyle ¢ocuklara yonelik farkli sosyallesme programi uygulanmaktadir. Kadin hiikiimliilerin kiiclik
¢ocuklarinin olmasi gereksinimlerini farklilagtirmaktadir. Ayrica cezaevinde bulunmak hiikiimliilerde
damgalanmaya ve On yargiya maruz kalmaya neden oldugu i¢in yeniden olumlu ve yapici iligkiler
kurabilmelerini saglayacak sekilde basa ¢ikma becerileri gelistirilmelidir.

HUKUMLULERE YONELIK SOSYAL HIZMET MUDAHALESI

Ceza infaz kurumlarinda sosyal hizmet miidahale siireci tanigma ve baglanti kurmayla baglayip
sonlandirma ve izleme asamasiyla son bulmaktadir. Hiikiimliilere yonelik sosyal hizmet miidahalesi
kuruma ilk giriste, ceza infaz siirecinde ve saliverme dncesi hazirlik agsamasinda psikososyal destek
seklinde uygulanmaktadir. Cezaevine ilk giriste giiven iligkisinin tesis edilmesi ve mahkiimun etkili
bir sekilde degerlendirebilmesi i¢in sabirli bir terapdtik yakinlik kurma siireci yiiriitiilmelidir.

Ceza infaz kurumunda bulunan hiikiimliilerde zihinsel yetersizlik, kisilik bozuklugu, alkol ve madde
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bagimliligi, depresyon, kaygi bozuklugu gibi ¢esitli psikolojik bozukluklar goriilebilir. Buna benzer
durumlar cezaevinde gorev yapan sosyal calismact agisindan zorlayici etki olugturmaktadir. Bu nedenle
ceza infaz kurumlarinda gorev yapan sosyal ¢aligmaci psikopatoloji konusunda bilgi sahibi olmaly,
direng ve isteksizlikle basa ¢ikma yollarini bilmelidir. Suglu bireyler goriisme siirecinde yaniltict
davranabilmekte ve olduk¢a direngli olabilmektedir. Hiikiimlii ile yakin ve destekleyici bir iligki
kurulmali, agik ve kapali uclu sorularla cezaevi dncesi yasami ve cezaevine girme siireci anlagilmaya
calisilmalidir. Hikiimliiniin kullandig1 diizeyde kelimeler kullanilmasi terapdtik yakinlik kurulmasi
agisindan yararl olabilir.

Goriismede kisinin isminin kullanilmas: miimkiinse bir sonraki gériigmede hatirlanmasi, géz temasi
kurulmasi, dogal ve sakin bir ses tonuyla konusulmasi dnemlidir. Dinleme siirecinde sézel ve sdzsiiz
mesajlara dikkat edilmelidir. Ornegin hiikiimlii, kayiplarin kendisi i¢in dnemli olmadigim1 sdyledigi
halde gozleri dolabilir, bakislarini kagirabilir. Sosyal ¢aligmaci hiikiimliiniin s6yledikleri hakkinda
aktif diislinme siireci yiirlitmeli ve sOylenenleri yorumlamalidir. Hiikkiimlii konusurken baska konulari
diistinmek, anlatilanlari 6nemsememek, kiginin baska 6zelligine odaklanmak, anlatilanlar1 6n yargiyla
yorumlamak, onun sdylemis oldugu bagka bir seyi diisiinmek, konugma tamamlanmadan s6ziinii kesmek
gibi durumlar goriismecinin etkili dinleme yapmadiginin gostergesidir.

HUKUMLULERIN ZORLAYICI DURUMLARIYLA BASA CIKMA

Suclular zorlayict ve incitici deneyimler yasamis, sosyal dislanmaya maruz kalmis ve insanlara kars1
giliveni zedelenmis bireyler olduklari i¢in zorlayici davraniglarda bulunma olasiliklar yiiksektir.
Cezaevi ortami bireyin yagam dongiisiinii kesintiye ugratmakta, sosyal ¢evresinden ve sevdiklerinden
uzaklagmasina neden olmaktadir. Sinirli bir yasam alaninda daha 6nce hi¢ tanimadigi suglu bireylerle
bir arada olma ve kat1 kurallara uymak zorunda kalma hiikiimliilerde kaygi, depresyon, anksiyete gibi
sorunlara yol agmaktadir. Bu nedenle hiikiimliilerin psikososyal agidan yardim alma konusunda direng
gostermeleri normal kabul edilmelidir. Sosyal ¢aligmaci hiikkiimliiniin direncinin kendi bireysel
gecmisinden kaynaklandiginin bilincinde olarak tutarli, sabirli ve umutlu tavrimi siirdiirmelidir.
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DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Onaric1 Adalet ve Adli Sosyal Hizmet iliskisi I
UNITE NO 12

YAZAR  Prof.Dr. ELIF GOKCEARSLAN

ONARICI ADALET VE ADLI SOSYAL HIZMET iLISKiSi I

Klasik cezalandirma daha dnceki boliimlerde de deginildigi gibi kapali kurumlarda cezanin ¢ekildigi
ve yasam kosullarinin ¢ok agir oldugu bir yontemdir. Yapilan aragtirmalar 6zellikle cocuk ve
genglerin, kat1 cezalandirma ydntemleri yerine, rehabilite edici alternatif programlara dahil edilerek
su¢ eyleminden uzaklastirilabilecegini gdstermistir. Bu nedenle bati iilkeleri, onarici adalet
(restorative justice) felsefesiyle, ¢ocuk ve gengler i¢in alternatif programlar gelistirmistir. S6z konusu
programlar sadece alternatif programlar degil ayn1 zamanda tamamlayici programlar olarak da
tanimlanmaktadir. Ulkemizde mevcut durumda onarici adalet programlari heniiz yeterince gelismis
degildir.

ONARICI ADALET NEDIR?

Onarici adalet bir problem ¢dzme yaklasimi olup, problemin ¢dziimiine gerekli oldugu durumlarda,
magduru, faili, sosyal aglarini, yargi organlarini ve toplumu dahil etmektir. Onaric1 adalet
programlarinda klasik cezalandirmaci anlayistan farkli olarak ¢atigsmanin taraflarinin ¢6ziime aktif
olarak katilimi s6zkonusudur. Bu sayede magdur ve fail bulugsmasi saglanmakta ve ¢atismanin olumsuz
sonuglari hafifletilmeye ¢aligilmaktadir. Ozellikle magdurun yagamis oldugu olumsuzlugun
hafifletilmesi ve failin de karsisindaki kisiye vermis oldugu psikolojik ve maddi zararin boyutlarini
anlamas1 hedeflenmektedir. Onarici adalet, fazlasiyla resmilestirilmis bir ceza adalet sistemine
alternatif olarak, geleneksel yargilamadaki “su¢lama” ve “sucluluk” dan ziyade “sorumluluk” ve *
zararin onarim1” na odaklanarak, taraflarin iletisimi ve insanilestirilmesi araciligiyla adalete erisime
cabalar. Sosyal Hizmet Ansiklopedisi’nde; Onaric1 adalet; “kaynagini yerel niifuslarin geleneklerinden
ve geleneksel dini uygulamalardan alan, catismalar1 ¢6zmek i¢in kullanilan yontemler i¢in bir semsiye
tanimdir. Ug uclu adalet sisteminde onaric1 adalet; genellikle egitimli bir uzmanin gdzetiminde bir sug
ve yanlistan etkilenen kurbana, su¢luya ve toplumun tiimiine adalet sunmaya ¢alisan taraf olmayan bir
yaklagimdir” seklinde tanimlanmaktadir. Onaric1 adaletin temelinde ii¢ ilke yatmaktadir. Bunlar; a)
Adalet, kisilerin gordiikleri zararin onarilmasi yoniinde ¢alisilmasini gerektirir. b) Sugtan dogrudan ve
en fazla etkilenen kisilere, talep etmeleri halinde adalet siirecine katilmalari i¢in firsat saglanmalidir.
¢) Devletin rolii adil bir kamu diizenini korumak, toplumun rolii ise adil bir baris diizeni inga etmek ve
stirdiirmektir.

ONARICI ADALETI FAALIYETE GECIRMEK

Son yillardaki onarict adalet programlari ii¢ bigimde kendini géstermektedir: aile grup konferansi
(goriismesi), kurban-suclu konferansi (goriismesi) ve onarma. Politika ve uygulamanin kesisim
noktasinda onarici girigimler; sosyal hizmetin giiglendirme ve giigler yaklasimi ile benzerdir. Onarict
adalet sadece anlagsmazliklari barig¢il yollarla ¢o6zmek i¢in kullanilan stratejilerden ibaret degildir.
Ayrica magdurlarin haklarinin savunuculugunu yapmak ve suglularin tedavisi i¢in de caligmaktadir.
Uyulmayan kurallar veya verilmesi gereken cezalardan ziyade onarici adalet, 6ncelikle sugtan
etkilenen kisilere odaklanmaktadir. Tiim diinyada onarici adalet; 1974 yilinda Ontario’da iki sarth
tahliye memurunun iki olas1 su¢luyu magdurun evine zorla sokmaya ¢alismasindan bu yana ¢ok yol kat
etmigtir. Onaric1 adalet “yeni bir yiizyil i¢in yeni bir model”, “paradigma degisimi” ve “devrim”
seklinde tanimlanmistir. Once uygulama ve deneylerde ortaya ¢ikmis, ardindan teori ve kavramlar
gelmistir. “Onarict Adalet” kavrami ve bu ¢ergevede gelistirilen alternatif programlar basta Yeni
Zelanda, Kanada, Avustralya, Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Kralliklar, Finlandiya olmak
iizere 80’in lizerinde iilkede uygulama alani bulmaktadir. Bu iilkeler arasinda 6zellikle Yeni Zelanda,
Avustralya ve Kanada onarici adalet felsefesinin yayilmasi ve ¢esitli formlarinin uygulanmasindaki
basarilar1 konusunda 6ne ¢ikmaktadirlar. En iyi bilinen onaric1 adalet programi, magdurlara dikkatli bir
sekilde yaklagilarak ve yasadigi olumsuz olayin etkileri azaltilmaya calisilarak, magdurun suglu ile
yiizlesmesini saglamaktir.

SOSYAL HiZMET ACISINDAN ONARICI ADALET

Sosyal hizmet alaninda onaric1 adalet kavraminin kullanimi; agik¢a bu alandaki en iiretken ve en ¢ok
alintilanan kisi olan Minnesota Universitesinde sosyal hizmet profesdrii ve Onaric1 Adalet ve
Arabuluculuk Merkezinin miidiirii olan Mark Umbreit ile baglar. Kitaplar1 dogrudan sosyal hizmet
meslegine atifta bulunmasa da igeriginde sosyal hizmetten bahsetmektedir. Umbreit, sosyal hizmet
uzmanlarimin toplum orgiitleyicisi, program gelistirici, egitimci ve arabulucu olarak hayati rollerine
dikkat cekmistir. Onaric1 adalet uygulamasinda aile ile calisma da son derece dnemlidir. Ornegin; grup

12. Unite - Onarici Adalet ve Adli Sosyal Hizmet iliskisi | 27



goriismesi, ¢cocuk refahi ve ebeveyn-gocuk ¢atigmasi olan aileler arasinda yagsanan sorunlarin ¢6zimi
amaciyla kullanilabilir. Ayrica ekip ¢aligmasi sirasinda sosyal hizmet uzmanlari; kendi kiiltiiriine
uygun olan modeller ve iliskilerdeki cinsiyete dayali gii¢ dengesizlikleri ve olas1 kadin istismari
konularinda savunuculuk yapabilir.

Onarici adalet; baskici adalet sistemi uygulamalarina karsi bir panzehirdir. Yakin zamanda sosyal
hizmetin gii¢ler perspektifinin onarict adalet ile uyumlu oldugu goriilmiistiir. Bunun sonucunda
biitiinlesik bir model olan onaric1 giigler perspektifi ortaya ¢ikmistir. Adalet sistemi igerisinde iizerinde
durulan en 6nemli nokta, biitiin taraflar i¢in onarilma ve iyilesmedir, cezalandirmanin olmamasi
gerekmektedir. Tarafli olarak diisiiniilen cezalandirmaci adalet sistemindeki kazanan kaybeden
kavramlarinin aksine, onarici adalet programinda diyalog ve dogruyu sdyleme, ileriye doniik hatalar
engelleme ve stres altindaki biitiin taraflari iyilestirme 6nemlidir. Genel olarak, ceza adalet sisteminin
i¢inde onarici adalet uygulamasinin basariyla baslatilabilecegi dort temel nokta; kolluk, savcilik,
mahkeme ve cezanin infazi agsamasidir. Toplum i¢inde suglarin farklilasmasindan dolay: tek tip
onarict adalet uygulamasindan daha ziyade, ¢ok yonlii uygulamalar s6z konusu olmustur. Bu tiir
uygulamalar ya da programlar iilkelerin kiiltiirel ve yerel 6zelliklerine gore degismektedir.

ONARICI ADALETIN TEMEL BILESENLERI

Onarici adaletin temel unsurlari, onarici siireg, onarici sonug, taraflar ve kolaylastiriciy1 sayilabilir.
Onarici siireg; genellikle bir kolaylastiricinin yardimiyla, magdurun ve failin ve uygun oldugu
durumlarda bir sugtan etkilenen diger bireylerin veya toplum iiyelerinin su¢tan dogan sorunlarin ¢oziimii
i¢in, hep beraber etkin olarak katildig: herhangi bir siire¢ anlamina gelmektedir. Onaric1 sonug; onarict
bir slire¢ sonucunda varilan bir anlagma anlamina gelir. Taraflar; magdur, fail ve onarici siirece dahil
olabilecek ve sugtan etkilenen diger bireyler veya toplum iiyeleri anlamina gelir.
Kolaylastirici/moderatdr; onarict bir siirecte taraflarin katilimini adil ve tarafsiz bir bicimde
kolaylastirma islevini yerine getiren kisi anlamina gelir.

ONARICI ADALET PROGRAMININ UYGULANMASI iCIN TEMEL KOSULLAR

Onarici adalet programinin klasik cezalandirma yerine kullanilabilmesi i¢in baz1 temel kosullarin
olmasi gerekmektedir. Yani her suglu kisi i¢in onarici adalet programi uygulanmaz. Onaric1 adalet
uygulanabilmesi i¢gin; a) Suga verilen yanit magdur tarafindan ugranilan zarari miimkiin oldugunca
gidermeli. b) Faillere davraniglarinin kabul edilemez oldugu ve su¢un magdur ve toplum i¢in bazi
gercek sonuglari oldugu anlatilmaya ¢alisilmali. ¢) Failler hareketlerinin sorumlulugunu kabul etmeli.
d) Magdurlar ihtiyaglarini ifade etme ve failin verdigi zararin giderilmesi i¢in en iyi yolun
bulunmasina katilma firsatina sahip olmali. €)Toplumun bu siirece katkida bulunma sorumlulugu oldugu
kabul edilmelidir.

ONARICI ADALET PROGRAMLARI VE CEZA ADALET SISTEMi

Onarici adalet programlari yargilama oncesinde, yargilama sirasinda veya yargilama sonrasinda
uygulanabilir. Bu sekilde tasarlanmis pek ¢ok program vardir.

ONARICI ADALET PROGRAMINDA ONE CIKAN PROGRAM TURLERI

Onarict adalet programlarinin bilyiik bir kismi kamu organlari tarafindan yiiriitiilmektedir. Bunlar
mahkeme merkezli, kolluk merkezli ve toplum merkezli olarak kar amac1 giitmeyen kuruluglar
tarafindan yiiriitiillen programlardir. Her ne kadar kamu makamlar1 uzmanlardan faydalansa da toplum
merkezli programlar toplum i¢indeki egitilmis goniilliilerden yardim alir. Onarici adalet programlari
temel olarak ¢ok sayida farklilik igerse de birgok ortak yonleri de vardir. Mikro seviyede onarici
adalet; magdurlar ve suglular arasindaki goriismelerde kendini gosterir. Aile gruplarinda ve iyilesme
¢emberlerinde ritiieller yerine getirilir. Tlim modellerin ortak noktasi adaleti saglamaktir. Durumlar;
kisilerarasi siddetten, okul zorbaligina; toplu insan kagirmadan savasa kadar ¢esitlilik gosterebilir.
Sosyal hizmet uygulamasi ile en ¢ok ilgisi olan uygulamalar magdur/suglu goriigmesi, onarma, aile
goriismesi ve iyilesme ¢emberleridir.

Magdur Fail Arabuluculugu (MFA) Genel manada onarict adalet anlayis1 lizerinde gelisen ve ilk olarak
197011 yillarda Kanada’da uygulamaya konulan “magdur-fail uzlasmasi” profesyonel ve egitimli bir
arabulucu nezaretinde fail ve magdurun goniillii olarak baslattig1 ve devam ettirdigi yiiz yilize goriisme
ve diyaloga gegme seanslari olarak tarif edilebilir. Bu iletisim siireci, bir toplant1 esnasinda dogrudan
yapilabilecegi gibi dolayli olarak da (mekik arabuluculugu) yapilabilir. iletisim siirecinin dolayli
olarak yapilmasi halinde, arabulucu “iki taraf arasindaki arac1” olarak hareket etmektedir. Mekik
arabuluculugunun disinda bir diger yontem de magdur vekilinin siirece dahil edilmesidir. Bu durum,
fail ile yapilacak bir toplantiya magdurun yerine gegecek bir kisinin katilmasi (magdurun akrabasi,
arkadas1 veya magdur tarafindan secilecek baska bir kisi) anlamina gelir. Kuzey Irlanda’da, magdurun
telefonla, video konferans araciligiyla veya baska bir yontemle katilma imkan1 vardir.

Cogu iilkede, davalart MFA uygulamasina bir adli makam (hakim ve/veya savci) yonlendirmektedir.
Ancak ¢ok az sayidaki iilkede, polis de yonlendirmeyi yapabilmektedir. Hapishane personelinin
(psikologlar, sosyal hizmet uzmanlari ve egitimciler) failin magdurun zararini tazmin etme istegini ve
kapasitesini belirleyebilmesi yetkisi vardir. Magdur fail arabuluculugu (MFA), onaric1 adalet olarak
anilan ilk uygulamalardan biridir.

12. Unite - Onarici Adalet ve Adli Sosyal Hizmet iliskisi | 28



DERS ADI Adli Sosyal Hizmet

UNITE ADI Onaric1 Adalet ve Sosyal Hizmet Iliskisi IT
UNITE NO 13
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ONARICI ADALET VE SOSYAL HIiZMET iLiSKiSi II MAGDUR FAIL ARABULUCULUGU
(MFA)

En bilinen ¢esidi ile kurban- su¢lu goriismesi adalet sistemi i¢inde uygulanmaktadir. Mahkemeden
havale edilen siirecte kurbanlar ve suglular duygularini degis tokus etmek ve tazminat anlagmalarini
konusmak i¢in bulusurlar. Armour (2002), cinayet vakalarinda suglu- kurban goériismesinin baglamasi
konusunda isteklidir. Kurbanlarin aileleri genellikle sevdikleri kisileri kendilerinden ¢alan suglu
hakkinda bilgi edinmek isterler ve Armour’un belirttigine gore bu nedenle bazen katil ile gériismek
isterler. Hayatta kalanlarin, yasadiklar1 su¢ eyleminin hayatlarini nasil etkiledigine dair sunumlar
yaptiklar1 kurban- etki panellerinin sayis1 artmaktadir. Genel olarak bu paneller; kurbanlara yardim
eden programlardir ve 1slah personeli ve egitimli goniilliileri tarafindan diizenlenir. Bu panellerin
amaci suglularin kurbanlar ve aileleri ile empati kurmasini saglamaktadir. Sosyal hizmet uzmanlar:
aktif olarak kurban/ suglu gériismelerinin her alaninda bulunurlar. ORNEKLERLE MFA
PROGRAMI SONUCUNDA ORTAYA CIKACAK ONARIMLAR

Geleneksel anlamda yanlislarin dogruya ¢evrilmesi, yargilamanin ardindan baglayan dava yoluyla
meydana gelir. Mahkeme siireci, agresif tartigma ve psikolojik ataklarin stratejik olarak kullanildig:
bir savas alani gibi olan ortam Orta Cag’in fiziksel diiellolarina benzemektedir. Bu vakalarda bir taraf
kazanir, diger taraf kaybeder. Hawaii’de yaslilarla eski catisma ¢dzme siireci olan “ho’oponopo”’nun
yeniden hayata gecirilmesi ve sosyal hizmet uzmanlarinin bu gelenegi nasil uygulamasi gerektigi
iizerine ¢aligmaktadir. Sosyal sorunlarin ¢6ziimii i¢in dogal kaynak olan bilge yaslilar ve aileler ile
calisan sosyal hizmet uzmanlari, bu uygulama ile toplumun dogal kaynaklarina ve giicler perspektifinin
ana ilkesine dokunabilirler. Onaric1 adalet girisimleri sadece birey ve aile odakli degildir. Ayni
zamanda adil olmayan muamele goren biitiin niifus gruplarina da uygulanabilir. Irk ayrimciligindan
dolay1 ortaya ¢ikan zararlara 6rnek olarak Giiney Afrika’da toplanan Dogruluk Komisyonu; onarict
adaletin en giiclii 6rneklerindendir. Onarici uygulamalar, ¢ogunlukla insanliga karsi islenen suglarin
sorumlulugunun alinmasina ek olarak parasal telafileri de igermektedir. Sosyal hizmet uzmanlar1 bu
telafi slireclerinde resmi olarak yer almasalar da, bu baris saglama siirecinde ortaya ¢ikan degerler
sosyal hizmetin sosyal adalet, insan haklar1 ve marjinal gruplarin gii¢lendirilmesi degerleri ile
uygundur.

AILE GRUP GORUSMESI/ KONFERANSLARI

Yeni Zelanda’daki Maori geleneginden gelisen aile grup goriismesi, belli bir durumdan en ¢ok
etkilenen ve ¢oziime ihtiya¢ duyan insanlarla ger¢eklestirilir. Cocuk istismari, ilgili ve sorumlu genis
aile tiyeleri ile goriisme yapilarak ¢oziimlenebilecek konulara bir 6rnektir. Okullarda yasanan siddet,
engelli kisilere yonelik olumsuz davranislar vb. konularda aile konferanslar1 yapilmaktadir. Ulkemizde
de okullarda birbirlerine zorbalik yapan 6grenciler arasinda amatdr arabuluculuk uygulamalari
yapilmaktadir. Aileler bu siirece dahil edilmektedir. Ancak bu uygulamalar profesyonel degildir.
Okullarda okul sosyal hizmet biriminin olusturulmasi akranlar arasinda yasanabilecek olumsuzluklarin
¢oziimii icin profesyonel uygulamalarin gelismesine yardimei olabilir. IYILESME CEMBERLERI
Bu yenilike¢i yaklasim; bir su¢ nedeniyle travma yasamis ve aile veya toplum destegine ihtiya¢ duyan
kurban veya hayatta kalanlarla ile ¢alisma i¢in uygundur. Bu format; sevdikleri ile yeniden beraber
olmak i¢in alkol veya madde bagimliligindan kurtulmak isteyenler i¢in de idealdir. Onaric1 stratejilere
verilen tiim bu 6rneklerin ortak noktalari; yiiz yiize iletisim, dogruyu sdyleme, kisisel giiclendirme ve
tiim taraflarin iyilesmesidir.

DiIGER PROGRAMLAR

Onarici adalet uygulamalarinin giiclendirilmesi amaciyla organizasyonlar (okullar vb.), aile ve
akrabalar, sug igleyen kiginin cezasinin tayini konusunda etkili olabilecegi hususunda
yireklendirilmelidirler. Genglere yonelik alternatif onarici adalet programlari gelistirilmistir.
Bunlardan biri Portekiz’deki Porto Alegre Genglik Adalet Program1’dir. Ingiltere’de ise genclere
yonelik fail panelleri uygulamalar1 yaygindir. Ingiltere’de ise genclere yonelik fail panelleri
uygulamalar1 yaygindir. Yaslart 10 ile 17 arasinda olan ve ilk kez bir mahkeme 6niine gelmis olan geng
failler, suclar1 hapis cezas1 gerektirmeyecek derecede hafif ise panellerine yonlendirilirler.
ONARICI ADALETIN SOSYAL HiZMET DEGERLERI VE EGIiTiMi iLE iLiSKiSi
NASW’nin Etik Kurallari’na (1996) gore sosyal hizmetin temel degeleri; hizmet, sosyal adalet, kisi
onuru ve degeri, insan iligkilerinin 6nemi, diiriistliik ve yeterliliktir. Onarici adalet tiim bu ilkelere
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sahiptir ve sosyal hizmet ile onarici adaletin en 6nemli ortakligi, miiracaat¢ilarina kars1 yasalar
Oniinde esit davranmak, yani sosyal adaleti saglamaktir. Avusturya’da, seksenlerin baginda, on sekiz
yagindan kii¢ilik olanlar ile ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari, onarici adalet programi igerisinde yer alan
arabuluculuk programlarinin ivedilikle uygulanmasini talep etmislerdir. Almanya’da, 6zellikle
arabuluculukla ilgili ilk girisimler 1984 yilinda, sadece yetigkinlere yonelik olarak mahkemenin adli
yardim hizmetlerinin girisimi ile ortaya ¢ikmigtir.

Doksanl1 yillarin sonunda, Alman meslektaglariyla yaptiklar bilgi alis verisinin etkisiyle, bir grup
Polonyali akademisyen ve sosyal hizmet uzmani, onarici adalet uygulamalarinin hem yetigkinler hem
de resit olmayanlara yonelik olarak hayata gecirilmesini tesvik etmigtir. Belgika’daki ceza
arabuluculuk programi, adalet sistemi igerisine tamamen yerlestirilmis ve yasal agidan emredici
programlara 6rnek olarak gosterilmistir. Onaric1 adaletin 6gretileri diinya {lizerindeki biiylik dinlerde
karsilik bulur. Ornegin; Yahudilerin “tikkun” (iyilestir, onar ve diinyay1 degistir ilkesi) ve
Hristiyanlarin affetme ve kotiiliigii iyilikle yenme inanci buna 6rnek olabilir. Dogu’da ise
Konfiigyiis¢iililk; insan dogasinin 6ziiniin iyi olduguna inanmaktadir.

MUDAHALELERIN ETKILIiLIGINE DAiR ARASTIRMA BULGULARI

Tedavinin etkililigini belirleyecek en iyi kanit, miidahaleyi alan bir grup ile almayan kontrol grubuna
ait sonuglardan elde edilir. Bu gibi ¢calismalar onarict adalet alaninda azdir. Cogu yapilan arastirma
miidahaleden sonra izleme goriigsmeleri ile katilimcilarin tatmin olma oranini degerlendiren
aragtirmalardir. Sonugclar ise ¢ogunlukla iyidir. Avustrulya’da onaric1 goriismeler alan ve mahkemeye
¢ikan suca siiriiklenen ¢ocuklar lizerinde kontrollii deneyler serisi uygulamigtir. Toplamda elde edilen
sonuglar ise olumludur. Ingiltere’de diger onarici adalet arastirmalar1 oldukga cesaret verici sonuglar
ortaya koymaktadir. Fakat 6zellikle ciddi siddet olaylar1 sonucunda yapilan goriismelerin, suclu
davraniglar1 ve tekrar sug isleme oranlarina etkisi konusunda, daha fazla arastirma yapilmasi
gerekmektedir.

TURKIYE’DE DURUM

Onarici adalet programi Tiirkiye’de yeni bir uygulamadir. Tiirkiye’de arabuluculuk hizmetleri Adalet
Bakanligma baglh Hukuk Isleri Genel Miidiirliigiine bagli Arabuluculuk Daire Baskanlig1 koordinesinde
yiirtitiilmektedir. 22 Haziran 2012 tarihinde 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
(HUAK), Resmi Gazete’de yaymlanmasi ile yiiriirliige girmistir. 26 Ocak 2013 tarihinde Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Ydnetmeligi’nin (HUAK Y 6netmeligi) yayimlanmasiyla da
resmi olarak uygulanmaya baslamistir.

Temel kanunlara ek olarak, bahse konu mevzuat Tiirkiye’de arabuluculugun isleyisi ile ilgili temel
ilkeleri kapsamaktadir. 2012 y1il1 itibariyla ¢ikan bu mevzuat ile arabuluculuk uygulamalar
baslamistir. Ancak gelismis iilkelerde yasanan gelismelerden halen ¢ok uzaktir. Bununla birlikte 2005
yilinda kabul edilen 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’nda fail gocugun magdura verdigi zararin
O6denecegine dair maddeler olmakla birlikte bu boliimde anlatilan uygulamalardan halen farklidir.
Ulkemizde onaric1 adalet programlari heniiz yeterli olmamasina karsin, onarici adalet yaklasimi
dogrultusunda 6zellikle cocuk mahkemesi hakimleri tarafindan alternatif ¢oziimler iiretilmeye
calisilmaktadir. Onarici adalet ilkeleri etkili bir sekilde geleneksel ceza adalet siire¢lerinin resmiligi
ve sosyal hizmet etik degerleri arasinda bir kdprii olusturmaktadir. Kisisel ve toplumsal giiglendirme,
ruhsallik, catisma ¢6zlimii, diyalog ile iliskilerin iyilestirilmesi ve yore insanlarindan ilham alinan
yeni karar verme teknikleri ile onarici adalet, uygulamay1 politika ile biitiinlestirmektedir. Onarici
adalet programlar1 diinya ¢apinda gelismekte ve iilkelerde kiiltiirel aktarim ile kurulmaktadir.

Politika yapicilarin, sosyal adalet ile daha uyumlu olan onarici stratejileri 6grenmesi ve daha insancil
olan adalet sistemleri i¢in yapilacak planlama, politika ve kolaylastirici hizmetlere katilmasi
gerekmektedir.
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ADLI SOSYAL HiZMET iCERiISINDE MAGDURLARA YONELIK CALISMALAR

Ceza kanunlarinin ihlal edilmesi yoluyla, bireysel veya toplu olarak, fiziksel ve ruhsal bicimde
yaralanan, manevi acilar ¢eken, ekonomik kayba ugrayan, temel haklari esasl bir bicimde zayiflayan
ve bu suretle zarar géren kimselere “magdur” denilmektedir. Magdurun su¢luya gore ikinci plana
atilmasinda, ceza hukukunun cezanin 6nleme amacini esas alan siyaseti de etkili olmugtur. Fakat
onarict adalet anlayisi ile birlikte su¢a karsi daha farkli bir anlayis ve hem magdur hem de toplumu da
kapsayan bir bakis sergilenmeye baslanmistir. Dolayisiyla sugtan dogrudan zarar géren ve orselenen
bireyin psiko-sosyal sagliginin korunmasi ve yeniden orselenebilirliginin engellenerek, magdur haklar
¢ergevesinde savunuculugunun yapilmasi gerekmektedir. Profesyonel bir sosyal hizmet uzmani,
kaginilmaz olarak sosyal, ¢evresel ve yasal sorunlardan etkilenen farkli bireylerle, gruplarla, ailelerle
ve toplumlarla karsilagsmaktadir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmaninin, miiracaat¢1 gruplarini
etkileyecek olan politika ve mevzuat bilgisini uzmanlasmis alan deneyimi ile desteklemesi
gerektirmektedir.

MAGDURLARA YONELIK ADLi SOSYAL HIZMET UYGULAMALARI

Es Siddeti Magduru Kadinlar1 Destekleme: Magdur Savunuculugu Adli sosyal hizmet uzmani, ceza
adalet sisteminde ya da cezaevinde ¢alisan sosyal hizmet uzmani olarak bilinir. Magdurlara yonelik
caligmalar i¢inde esin ya da partner siddetine maruz kalmis olan kadinlarla ¢alismalar, hem
odiillendirici hem de zorlayicidir. Tiim kadinlarin partnerlerinden siddet gérme ihtimalleri varken bazi
kadinlar daha biiylik magduriyete ugrama riski altindadirlar. Diigiik gelirli kadinlar yiiksek gelirli
kadinlardan daha yiiksek oranda siddete ugrama riski altindadir. Magdurlara yardim cabalar1 1970’1erin
basinda resmilesmis olup ilk yardim programi San Francisco ve Washington’da kurulmustur. Y etiskin
magdurlar arasinda ilk dikkati ¢ekenler cinsel saldir1 ve es/ partner siddetine maruz kalan kadinlar
olmustur. Bunun sonucunda, 1976’da partner siddeti problemini incelemek i¢in ulusal kadin 6rgiitlerinin
cabalar1 sonucu bir is ekibi ve 1978’de de cinsel saldiriya karsi ulusal bir koordinasyon kurulmustur.
Savunucunun ilk sorumlulugu magdurun 6ncelikli temel ihtiyag¢larinin derhal karsilamasini
saglamaktir. Bunlar, yasal yardim, finansal destek ve giivenli barinma ihtiyag¢lar1 olabilir. Savunucu,
magdurun devletin magdurlar i¢in ayirdig: biitgeden ve giivenlikli yapilar olan siginma evleri gibi
kaynaklardan faydalanmasina aracilik eder.

MAGDUR- SUCLU ARABULUCULUGU

Daha ¢ok failin 1slahinin ve yeniden topluma kazandirilmasinin hedeflendigi bir sistem, magdurun
otelenmesine ve kendi kaderine birakilmasina neden olabilmektedir. Failin 1slah edilmesi ve tekrar
topluma kazandirilmasi énemlidir. Fakat magdurun sug sebebiyle yagadigi kotii tecriibe sonucu olusan
psikolojik, sosyal ve ekonomik zararlarin diizeltilmesi ya da en azindan tamir edilmesi de magdurun
topluma kazandirilabilmesi i¢in gereklidir. “Magdur- fail arabuluculugu”, en yaygin “onarici1 adalet”
programlarindandir ve egitimli bir arabulucunun yardimiyla, sugun magduru ile failinin, giivenli ve
denetimli bir ortamda bir araya getirilmesi siirecini ifade eder. Magdur-su¢lu arabuluculugunda
oncelikle magdur odaktadir. Ozellikle cocuk ve ergen yasta suca siiriiklenmis olan bireylerin daha
glivenli ve yapilandirilmis ortamlarda dogrudan davraniglarinin sorumlulugunu iistlenebilmesi ve
verdigi zarar telafi edebilmesi amaglanmaktadir. Magdur-suglu arabuluculugunda arabulucu 6ncelikle
suc hakkindaki hikayesini dinler. Sonrasinda, programi ve ¢alismanin potansiyel faydalarini aciklar ve
hem su¢lunun hem de magdurun katilimini destekler. Bu toplantilara su¢lunun aile liyeleri ve diger
yakinlar1 da katilabilir. Arabulucu, programin faydalarindan bahsederek bu siirece katilimi i¢in
magduru ikna ederken magdur bu arabulucuk siirecine katilma veya siiregten ayrilma kararini kendi
vermektedir. Arabuluculuk, magdur ve suc¢lu arasinda yiiz yiize konferans yontemiyle baslar ve
anlagmanin kabulii ile sona erer. Arabuluculuk safhasi siiresince tamamlanmasi gereken dort temel
gorev vardir. Bunlar, arabuluculuk agamasini yiiriitmek, magdurun ugradigi zararin tazmini i¢in imza
ile giivence alma, arabuluculuk faaliyetlerini takip etme ve gerektiginde taraflar1 bagka kaynaklara
yonlendirmedir.

DUNYADA MAGDUR HAKLARINI SAVUNAN ORGUTLER: MAGDURLARA YONELIK
HIZMETLER

ABD’de “Su¢ Magduru Ofisi” (Office of Victims of Crime; OVC), bolgesel kurumlara fon
dagitimlarindan ve yerel alanlarda magdur yardimi saglayan diger programlardan sorumludur. Diger
onemli magdur savunma Orgiitii; 6zel, kar amaci giitmeyen, magdur ve tanik yardim programi 6rgiitii
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olan “Magdurlara Yardim I¢in Ulusal Orgiit”tiir. (National Organization for Victim Assistance;
NOVA). Magdur haklarmni savunan drgiitlerden bazilari: Su¢ Magdurlari Igin Ulusal Merkez (National
Center for Victims of Crimes; NCVC), Giivenilir Ufuk (Safe Horizon), Adil Bir Toplumda Sug
Magdurlar1 (Crime Victim for A Just Society) ve Cinayet Magdurlarina Destek Grubu (Homicide
Victim Support Group)dur. Devlet diizeyinde, magdur/ tanik yardim programlari, sug adalet
sistemindeki magdurlarin tekrar haksizlia ugrama ihtimalini minimuma indirmek ve mahkeme
siirecinde magdurlari-taniklar isbirligine tesvik etmek i¢in kurulmustur. Bu programlarin bazi temel
hedefleri; Durugma bildirimleri ve mahkeme siireci hakkinda magdur ve taniklara bilgi saglama,
Magdurlarin mahkeme siirecine uyumunu saglama ve onlara eslik etme, Tazminat ve
faydalanabilecekleri hizmetler hakkinda magdurlari bilgilendirme ve Magdurlar ve taniklarin haklari
ile ilgili bilgilendirmedir. Magdur hizmet programlar1 kriz miidahalesi sunar. Eyalet ve yerel
diizeydeki temel kolluk kuvvetleri i¢cinde yer almaktadir. Birgok magdur yardim programina 1980’de
federal bagis fonlar1 tarafindan ekonomik destek saglanmistir. Bazilarina da yerel sehir yoneticileri fon
saglamaktadir. Magdur hizmet programlari, polis birimlerindeki yargiya bagli olarak, tek kisilik
biirolarda galisan pek ¢ok sosyal calismact ve danigman vardir. Magdur bireyler; tibbi iicretler,
danigsman tlicretleri ve su¢ sonucunda olusan zarardan kaynaklanan ddemeler icin finansal tazminat
alabilirler.

MAGDUR HiZMET PROGRAMI iCiN UYGULAMA ONERILERIi

Aragtirmalar gostermektedir ki magdur hizmetleri programi uygulamalarinda ii¢ ana dayanak vardir.
Birincisi; farkindaliktir. Magdur hizmet programi; hizmetler hakkinda farkindalig: artirma ve
kamuoyunu egitme isini daha iyi yapmaldir. Ikincisi; dogrudan ulasimi saglamaktir. Magdur hizmet
programlari, cogunlukla hizmetten yararlanan ve bu hizmete ihtiya¢ duyanlara odaklanir. Ugiinciisii;
diger meslek elemanlari ile igbirligidir. Magdurlara hizmet saglayan kisiler, magdurlarin ¢oklu
ihtiyaclarin1 6grenmek amaci ile aracilik ve isbirligini iyi yiiriitebilmelidir. Magdur hizmetleri ve
magdur-tanik yardimlar1 programinda ¢aligsan sosyal hizmet uzmanlarinin gorevi, hizmetleri
genisletmek ve farkli kaynaklardan destek almay1 devam ettirmektir. Sosyal hizmet uzmani, magdur
hizmetlerinde; biitiin diizeylerde (birey, aile, grup, toplum) etkili olabilir ve makro diizeyde, adalet
sistemi i¢indeki hizmetleri gelistirebilir.

TURKIYE’ DE MAGDURLARA YONELIK HIZMETLER

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasa’sina bakildiginda sanik haklarini igeren bir¢ok madde bulunmasina
ragmen magdur haklarini igeren madde bulunmadigi goriilmektedir. Cumhurbagkanlig1 Devlet
Denetleme Kurulu tarafindan “Merkezi ve yerel kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin
kadin ve ¢ocuklara yonelik siddetle miicadele kapasite ve imkanlarinin degerlendirilmesi” konulu,
30.05.2013 tarihli arastirma ve inceleme raporu ve Adalet Bakanlig1 I¢ Denetim Birimi Baskanligi
tarafindan hazirlanan ceza adalet sisteminde magdur haklariyla ilgili uygulama ve aksakliklarin tespiti
ve yaganilan sorunlarin giderilmesi amaciyla magdurlarin ceza yargilamasi sirasinda karsilastiklar
problemlerin irdelenmesine yonelik diizenlenen 28.06.2013 tarihli raporda; “Ulkemizde magdurlara
yonelik yapilacak hizmetleri diizenleyen ve bu hizmetleri yerine getirecek teskilatlanmay1 belirleyen
temel bir kanun bulunmayis1” temel eksiklik olarak belirtilmistir. istanbul S6zlesmesi olarak anilan‘
Kadinlara Yénelik Siddet ve Aile i¢i Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Iliskin Avrupa
Konseyi S6zlesmesi” 11.05.2011 tarihinde Istanbul’da kabul edilmistir. Magdurlara; sug sonrasi
yasadiklar1 olumsuz donemde destek olmak, rehberlik hizmeti sunmak, su¢ sonrasi magduriyetler
yasamasinin oniine gegmek ve benzer sair hizmetleri yerine getirmek {izere magdur haklar1 alaninda
uzmanlasmis, hizmet kitlesi sadece magdurlar olan bir birimin Adalet Bakanligi biinyesinde kurulmasi
zorunlulugu ortaya ¢ikmis ve 18 Kasim 2013 tarihinde Ceza Isleri Genel Miidiirliigii biinyesinde Magdur
Haklar1 Daire Baskanligi kurulmustur. Tiirkiye’de magdur haklari ile ilgili birtakim hizmetleri sinirh
olarak yiiriiten yapilar bulunmaktadir. Mesela, hem devlet eliyle hem de sivil toplum destegi ile
kurulan kadin s1iginma evleri ve barolarin kurmus olduklar: bir kisim biirolar, Tiirkiye’de faaliyet
gosteren ve bazi su¢ magdurlarina sinirli destek sunan yapilanmalara 6rnek olarak gosterilebilir. Ancak
bu tiir ¢aligmalar yapan kuruluslarin genellikle ¢ocuklara, kadinlara, yasl ve malullere yonelik sinirli
hizmetler verdikleri ve ¢alisma alanlarina girmeyen bir¢ok su¢ magduriyeti ile pek ilgilenemedikleri
veya hedef gruplar i¢in yiiriittitkleri mevcut hizmetlerini sunarken bile ¢ogu zaman yetersiz veya
desteksiz kaldiklart goriilmektedir.

Tiim bu olumsuzluklara karsin siire¢ igerisinde Tiirkiye’de magdur haklarina yonelik olarak Denetimli
Serbestlik Hizmetleri Y6netmeliginin yiiriirliige girmesi ve Magdur Haklar1 Daire Baskanliginin
kurulmasi gibi yeni diizenlemeler yapilmis oldugu goriilmektedir. 05.03.2013 tarihli ve 28578 sayili
Denetimli Serbestlik Hizmetleri Yonetmeligi’nde yer aldig1 tizere Denetimli Serbestlik
Miidiirliklerinde Magdur Destek Hizmetleri Biirolar1 kurulmaktadir.
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