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Havacilik Tarihi

Havacilik tarihi neredeyse insanlik tarihi kadar eskidir. Edinilen ve ulasilabilen bilgilere gore ilk ¢caglardan
beri neredeyse havacilik alaninda insanoglunun ¢abalari olmustur. Ancak kayda deger gelismeler son
yuzyillarda kendini gdstermistir.

Sumerler, Misirhlar, Cinliler, Eski Yunanlar, EndulUsliler, Tirkler basta olmak lizere birgok millet glinlim{iiz
bilimine 6nemli katkilar saglanmistir. Cin hikayelerinde gokte arabalarla dolasanlardan bahsedilir. Siddikur,
Hint efsanelerinde ugan mekanik araclara deginir, Seyhname’de ise iran’da hiikiimdar Keyhiisrev’in dért
turna kusu vasitasiyla goge yikselmesinden bahsedilir

Havacilikta ilk ¢ikis insanlarin kuslari izlemesi ve onlara 6zenmesi ile ortaya ¢ikmistir. 9. ylzyil Misliman
Berberi mucidi Abbas Ibn Firnas'in planériiniin, John Harding tarafindan, havacilik tarihinde daha agir hava
ucusunun ilk denemesi oldugu disiiniilmektedir. M.S 1002 yilinda ismail Cevheri'nin yaptigi kanatgiklarla
ucusu da havacilik tarihinin unutulmaz eserleri arasinda yerini alir. Zira Cevheri ilk Tlirk hava sehididir [3].
Yaptigl ugus denemesinde hayatini kaybetmistir.

Havaciligin mimarlarindan birisi de 4. Murat doneminde Osmanli Devleti'nde yasayan Hazerfen Ahmet
Celebi diye bilinen ilim adamidir. Bilinen ilk kanatli ugus Galata képrisinden gergeklestirilmistir.

Balonu ilk defa basaril bir sekilde ugurmayi ve kayda gegirmeyi Joseph Montgolfier gergeklestirmistir.
Balonlar ilk defa 1794 Avusturya-Fransa Harbinde kesif maksatli olarak Napolyon déneminde kullaniimistir.
Kisa siire sonra ordularda bir savas araci olarak gdzetleme maksatl kullanilmaya baslanmistir.

Bilinen ve iyi kaydedilmis ilk siiziliis ingiltere’de 1853’te George Cayley tarafindan gerceklestirildi. Cayley
ayni zamanda kanatl bir ucan makinedeki aerodinamik kuvvetlere ilk bilimsel calismalari yapti ve govde,
kanatlar, stabilize edici kuyruk ve kontrol ylizeylerini iceren tasarimlar Uretti.

Suphesiz havacilik tarihinde asil gelisme bitiin birikimleri inceleyen, donemin énemli bilginlerinden olan
Chanute ile 200’den fazla yazismasi olan Wright Kardeslere aittir

Romen mucidi Henri Coanda tarafindan tasarlanan '"Coanda-1910", ilk jet motorlu ucak girisimini
gerceklestirdi. Ugak "turbo-propulseur"” adini verdigi deneysel bir ugak motoruna sahipti. Henri Coanda'nin
kesfi daha sonra bir¢ok hava araci icin 6rnek teskil edecekti. Bu etkiye de havacilik tarihinde Coanda Etkisi
adi verilecektir.

Helikopterlerin kesif, nakliye ve tahliye maksadiyla kullanilmasi ile tiirbin motorlu jet ugaklarinin savas
alaninda ilk defa kullanilmasi 1950 yilinda baslayan Kore Savasi’'nda gergeklesmistir.

Havacilik alanindaki yenilik ve teknolojiler ile birlikte askerf ve sivil alanda havacilik faaliyetleri oldukga hizli
bir sekilde gelisme gostermistir. Bu artis ile hi¢ sliphesiz yeni standart ve kurallarin ortaya ¢ikmasi dogal ve
kaginilmazdir.

Havacilik tarihi Degerlendirme

GUnumuzde sesten hizli, her tlrli hava sartlarinda ugabilen hava araglari ile gelisimine devam eden
havacilik unsuru, 6niimuzdeki yillarda da 6nemini korumaya devam edecektir. Havacilikta sinir artik hayal
glicli ve doga kanunlaridir.

Tiirkiye'de Sivil Havacilik Tarihi ve Gelisimi

Kadizade, Ali Kuscu, Mirim Celebi, Ahmet b. Ferzani, Piri Reis, Katip Celebi, arzin kiiresel oldugunu yazan
Mahmut b. Ali Sipahi bu alana hizmet eden isimlerdir. Fransiz astronomu Laplace’ye; “Ulug Bey gelmis
gecmis en bliylk astronomdur.” dedirten sliphesiz Ulug Bey’in ¢alismalaridir.

17. yiizyilda Osmanli imparatorlugu’nda senliklerde yapilan havai fisek gésterilerinde, gékyiiziinde
olusturulan sekiller oldukga zor ve dikkate deger gelismelerdir.

Veli Direko, arkadasi Ahmet ile planor yapmis ve kullanmistir. Keza Bebekli Atif Bey isimli bir kisinin de
Sultan Abdilaziz doneminde u¢gma tesebbiisiinde bulundugu bilinmektedir9. 1897’de Almanya’da
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egitim goren Tirk zabiti Mehmet Riisti, balon ile ugan ilk Turk subayi olmustur.

Pilot yetistirilmesi kapsaminda yurt disina egitim almak igin subaylar génderilmistir. ilk pilotaj egitimini
alan pilotlar Yzb. Fesa ve Tgm.Yusuf Kenan Beyler olmustur.

Osmanli imparatorlugu, havacilik teskilatini 01 Haziran 1911’de ordu sistemine dahil ederek seri sekilde
ihtiyag duyulan diger 6nlemleri ve tedbirleri almistir.

1933 yilinda devlet eliyle kurulan ‘Hava Yollari Devlet isletmesi’ bugiinkii adiyla THY 1990 yilina kadar
Ulkemizin tek havayolu ticareti yapan sirketi olmustur. 1933’te 5 adet ugakla hizmete baslayan sirket 1947
yilinda ilk yurtdisi seferini yapmis ve 1955 yilinda bugiinkii adi olan Tirk Hava Yollari ismini almistir. 1983
yilinda 30 ugakla 2.5 milyon yolcu tagimistir.

Tarkiye’de sivil havaciligin asil gelisimi 2. Diinya Savasi’'ndan sonra baslamistir. Bu dénemde hem ugaklarin
modernlestiriimesine hem de yeni havalimanlarinin yapimina agirlk verilmistir.

1933 yilinda devlet eliyle kurulan ‘Hava Yollari Devlet isletmesi’ bugiinkii adiyla THY 1990 yilina kadar
Ulkemizin tek havayolu ticareti yapan sirketi olmustur.

1950’li yillarin basinda Turk sivil havaciliginda yasanan gelisim hamlelerinin birdenbire durakladig
gorulmistir. 1954 yilinda, uluslararasi havacilik kurallarina uyum saglanmasi ve Tiirkiye’de sivil havacilik
faaliyetlerinin diizenlenmesi ve denetlenmesi amaciyla Sivil Havacilik Dairesi Baskanligi kurulmustur. 1956
yilinda yeniden yapilanan Tirk Hava Yollari tilkenin tek ticari tasiyicisi olarak faaliyetlerini sirdiirmeye
devam etmistir.

1980’lerin sonunda havacilik alaninda gelismelere paralel olarak muhtelif yorelere mahalli idarelerin de
katkilariyla STOL (Short Distance Take-off and Landing) tipte kiiglik havaalanlari yapilmaya baslatiimistir.
Ulkemiz havacilik alaninda bati medeniyetlerinden gok da geri kalmamistir. Hatta cumhuriyetimizin ilk
ceyreginde yakaladigimiz firsatlarla batinin 6niine bile gegebilecegimiz asikardir. Bizim en biyuk
potansiyelimiz insanimizdir. Sivil havacilik ve uzay alaninda alacagimiz iyi egitimlerle bu konularda
bdlgemizde ve diinyada bir gii¢ haline gelmemiz zor degildir.

Giliniimiiz artik uzay ¢agi olarak bilinir. Ulkemiz havacilik alanindaki potansiyellerini iyi degerlendirip daha
da iyi yerlere gelmelidir. Ve asil olarak uzay teknolojileri gelistirerek bizim de s6z sahibi oldugumuzu
kanitlamamiz gerekmektedir.
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Havacilik Alfabesi

Havacilik alfabesi ile kast edilen (alfabe kelimesi kullanilsa bile) anladigimiz anlamdaki bir alfabe degildir.
Aslinda Latin alfabesi harflerinin belli kelimeler kullanilarak kodlanmasidir [2]. Boylece havacilikta
kullanilan kisaltmalari (havaalani isimleri, havayolu sirketlerinin isimleri vb. kodlanmistir) ifade etmek,
telsizde karsi tarafta bulunan kisiye hatasiz sekilde iletmek miimkiin olur. Tim diinyada kullanilan kodlarin
ayni olmasi sayesinde, farkli dillerde konusan havacilarin bile hava trafigi konusunda telsizde yaptiklari
konusmalar kolay anlasilabilir hale gelir. Havacilarin yani sira denizciler de ayni kodlama sistemini
kullanirlar.

Acil durum (emergency)

Hava alanlarinda, normal hizmet akisi disinda, personel, arag, gere¢ ve malzeme kullanimi, takviyesi, ilgili
kurum ve kuruluslarla isbirligi ve koordinasyonu gerektiren, glivenlik, kaza-kirim veya kurtarma ile ilgili her
tarld durum.

Acil durum plani (emergency plan)

Hava alanlarinda her tirli acil durumda, bu duruma uygun olarak, arag, gere¢ ve personel kullanimini ve
takviyesini, ilgili kurum ve kuruluslarla isbirliginin koordinesini diizenleyen ve ICAO Ek-14 ve SHY-14A'ya
gore hazirlanan plan.

Havacilik Enformasyon Yayini (aeronautical information publication) AIP

AIP, esas itibariyle uluslararasi hava seyriiseferine temel teskil eden kalici nitelikteki havacilik bilgileri ile
uzun sireli gegici degisikliklerin, uluslararasi alanda karsilikli degisiminin amaglandigi temel havacilik
dokiimanidir. AIP; Tiirk hava sahasi ve havaalanlarina iliskin, hava seyriiseferine temel teskil eden ve
isletme agisindan 6nem arz eden tiim havacilik bilgilerini icermekte olup; kagida dayali, CD ve web olmak
Uzere 3 ayri ortamda yayinlanmaktadir. Tlrkiye AIP'si iki cilt halinde yayinlanmakta olup, GEN (Genel
Bilgiler), ENR (Yol Bilgileri) ve AD (Havalimanlari) boliimlerinden olusmaktadir.

AIS birimi (AIS unit)

Hava seyriseferinin emniyet, diizen, kalite ve etkinligini artirmak igin ihtiya¢ duyulan havacilik
bilgi/verilerinin saglanmasi, hazirlanmasi, formatlanmasi, yayinlanmasi ve arsivlenmesi faaliyetlerinin
yarataldiga AIM hizmet birimidir.

Aletli pist (instrument runway )

Bir seyriusefer yardimci cihazi ile desteklenmis pist (ILS, VOR, NDB, DME vs.).

Aletli yaklasma usulii (instrument approach procedure)

Ugagi ilk yaklasma fiksinden veya tanimlanmis gelis yolunun basindan inisin tamamlanacag bir noktaya
getiren; sayet inis tamamlanamayacaksa bir bekleme noktasina getiren veya belirli bir yiikseklige
tirmandiran; manialardan koruyarak ugus aletlerinin yardimiyla yapilan daha énceden belirlenmis
manevralar serisidir.

Apron

Bir kara havaalaninda hava araglarinin yolcu, posta ve kargo indirme-bindirme, yakit ikmali, bakim ve park
etme amaclarina yénelik tanimlanmis alan.

Asgari sektor irtifasi (minimum sector altitude ) MSA

Acil durum sartlarinda kullanilabilecek, bir radyo seyriisefer yardimcisi merkez olmak {izere; 46 km(25NM)
yaricapli bir sektor icinde kalan sahada bulunan tiim manialardan asgari 300 m (1000 feet) yukseklik
saglayan en disuk irtifa.

Asgari yakit (minimum fuel )
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Bir ugagin kabul edilebilir bir miktarda gecikmeli veya gecikmesiz olarak varis yerine ulagsmasi icin gerekli
olan yakit miktaridir. Bu bir acil durum degildir; fakat usule aykiri asiri bir gecikme durumunda bir acil
durumun olabilecegini gosterir.

Bakim (maintenance)

Ugus oncesi kontrol hari¢ olmak lzere; birlikte veya ayri yapilmak tizere hava aracinin muayenesi,
revizyonu, parca degisimi, onarimi, ariza veya hasar giderimidir.

Buzlanma ¢6zme (de-icing)

Ucaklarin ylizeylerinde olusan buzun ve karin temizlenmesi islemi.

Durma uzantisi (stopway)

Vazgecilen bir kalkis halinde ugagin durdurulabilecegi uygun bir alan olarak hazirlanmis, mevcut kalkis
pistinin sonunda ve yerde bulunan belirli bir dikdértgen saha.

Gecikme (delay)

Merkezi Akis Yonetim Birimi (CFMU) tarafindan belirlenen kalkis zamani ile operatoriin talep ettigi ilk
kalkis zamani arasindaki fark.

Gorerek meteorolojik sartlar (visual meteorological conditions (VMC)

Goris, bulutlardan mesafe ve tavan olarak ifade edilen degerlerin ilan edilen asgari limitlerin tzerinde
oldugu bir durumdur. Agik hava kosullarinda, bir ugagin yeri gorerek seyriseferine devam etmesine izin
verilen kurallardir.

Kokpit (cockpit)

Bir hava aracinda pilot ya da pilotlarin oturdugu kisim.

Kullanilan pist /aktif pist (runway in use/ active runway)
O anigin, kalkis veya inis amagli kullanilan pist veya pistler, ¢oklu pist kullanimlarinda tim kullanilan pistler
aktif kabul edilir.

Slot
Dizenli bir hava trafik akisi saglanabilmesi icin bir havaalaninda belirli bir tarihte bir hava aracinin hareketi
icin kullanilabilir ya da programlanmis varis ya da gidis saati.

Taksiyolu (taxiway)
Bir kara havaalaninda hava araglarinin taksi yapmalari ve meydanin bir noktasini digerine baglamayi
amaglayan tanimlanmis yollar olup asagidaki bolimlere ayrilir.

Teknik inis (technical landing)
Herhangi fiziksel bir ylk degisimi olmayan ticari sebepler disindaki sebeplerle yapilan bir inis.

Terminal
Yolcularin ugus 0ncesi ve ugus sonrasi islemleri yapilan, blinyesinde hava ulastirma hizmeti ile ilgili kurulug
ve kolaylik tesislerini bulunduran bina veya binalar grubudur.

Ucak (aircraft/airplane)
Havadan agir, motor giici ile seyreden kara, deniz veya kara ve denize inip kalkabilen hava aracidir.
Varis meydani (arrival aerodrome)

Bir ugagin inis yaptigi havaalanidir.
Varis yedek meydani (destination alternate)

inis icin ®nceden disiiniilimiis havaalanina inisin miimkiin olmadigi veya tavsiye edilmedigi hallerde
ugaklarin kullanabilecegi havaalani.

Yer glc Uinitesi-jenerator (ground power unit)
Disaridan saglanan harici elektrik kaynagi.

Yer hizmetleri el kitabi (ground operation manual)

Yer isletme operasyonuna yonelik ulusal ve uluslararasi kurallar ile sirket standartlarinin bir araya
getirildigi, OM-PART A'nin bir pargasi olan operasyon el kitabidir.
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Havacilik Hukuku'na Giris
Hava hukuku, uluslararasi hukukun énemli bir parcasidir. Onceleri uluslararasi teamiillere dayanan bu
hukuk dali, 20. ylizyilin ortalarinda yazili hukuk kurallariyla diizenli bir yapiya kavusmustur. Bu sekilde
baslayan diizenleme siireci, yeni teknolojik gelismeler ve artan giivenlik ihtiyaci ile stirekli yenilenmekte ve
giincel gelismelerle uyumlu sekilde revize edilmektedir.
Hava hukuku tabirine biri dar, digeri genis olmak tizere iki anlam verilir. Genis anlamda hava hukuku; her
ne suretle olursa olsun, havadan istifade neticesi meydana gelen hukuki miinasebetlerin hepsine samil ve
hakim kaidelerin biitlinli olarak kabul ediliyor ki bu takdirde bunun igine hava yolu ile ulastirmadan baska
telsiz telgraf, radyo ve ilah. hukuku da giriyor. Bunun igindir ki «hava hukuku» tabirine de itiraz edilmis,
dar anlamdaki hava hukukunu ve kavramin genis anlamindan ayirmak igin buna hava seyruseferi hukuku,
havacilik hukuku, tayyare hukuku, hava yolu ile ulagtirma hukuku gibi tabirler teklif edilmistir. Fakat
bugiin hava hukuku denince, artik genel olarak yukarida izah edilen dar anlamdaki kavram anlasiimaktadir
8 Mayis 1899 Lahey’de toplanan ve 6zellikle uluslararasi hukukun gelismesine dnemli katkilari olan
konferanslarin ilki Lahey konferansidir. Baris ve silahsizlanma konularini ele almak (izere 26 tlkenin
katilimi ile yapiimistir. Bu konferansta kabul edilen (i¢ sézlesme ve (ig bildirge 31 Temmuz 1899'da
imzalanan sonug bildirgesinde toplanmistir. 15 Haziran 1907 yilinda toplanan ikinci konferans ise 44
Ulkenin katihmi ile gergeklesmistir.
13.10.1919’da ilk defa Paris’te Hava Ulasim Kurallari imzalandi. Alinan kararlarin basinda Havacilik Kurallari
Uluslararasi Komisyonu (International Commission on Air Navigation - ICAN) kurulmasi kararlastiriimisti.
1910 Paris Konferansi’nda temellerini attigl, sonradan ICAO adini alacak olan bu kurumun basina, Fransiz
Albert Jean Frangois ROPER getirildi.
Paris Havacilik S6zlesmesi
13 Ekim 1919'da Paris’te Baris Konferansi’nda kurulan 6zel bir komisyon tarafindan hazirlanan Hava
Ulastirma Sozlesmesi yirmi yedi devlet tarafindan imzalanmis ve 11 Temmuz 1922'de yururlige girmistir.
Paris Sozlesmesi yalniz baris zamanindaki durumda ilgilidir. S6zlesme'nin 1 inci maddesinde her devletin
Ulkesi Gzerindeki hava sahasinda "Mutlak ve Miinhasir Egemenligi" prensip olarak belirtilmistir.
Madrid Sézlesmesi- 1926

Paris Sozlesmesi bltiin devletlerin kabul ettigi bir s6zlesme olamamistir. Devletler ancak yakin
iliskileri bulunan devletlerle sdzlesmeler akdederek hava ulasimini diizenlemeyi tercih etmislerdir. Madrid
Sozlesmesi'nin ana hatlari Paris Sozlesmesi’'ne benzemektedir.
Havana Sozlesmesi- 1928

Amerika Birlesik Devletleri'nin kendi aralarinda akdettigi Havana Sézlesmesi devletlerin havada
mutlak ve miinhasir egemenligini kabul etmekle beraber, Paris ve Madrid Sézlesmeleri’'nden farkhliklar arz
ediyordu. Havana Sézlesmesi ticari amagla kullanilan ugaklara daha gok serbesti taniyordu.
Varsova Sozlesmesi-1929
Varsova Sozlesmesinin tam ismi "Uluslararasi Hava Tasimalarina iliskin Bazi Kurallarin Birlestirilmesi
Hakkinda Soézlesme”dir. Sivil havaciligin ¢cok buyik bir hizla gelismekte olmasi dolayisiyla, 6zellikle ulusal
veya uluslararasi alanda havayolu ile yapilan yolcu ve yiik tasimalarindan dogan hukuki iliskilere
uygulanacak kurallarin 6nemi biyik élgliide artmistir.
Varsova Sozlesmesi’'nin Hava hukukunda bu kadar 6nemli bir yer isgal etmesinin en dnemli nedenlerinden
biri Hava hukukuna iliskin milletlerarasi s6zlesmeler arasinda en ¢ok kabul gérenlerden biri olmasidir.
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Bilahare Varsova Sozlesmesi’nin bazi hikkiimlerinin daha iyi hale getirilmesi icin muhtelif calismalar
yapilmis ve ICAO (Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii) Hukuk Komitesi tarafindan hazirlanan degisiklik
protokol tasarisi 28 Eylil 1955'de Lahey'de toplanan Diplomatik Konferans’ta imzalanmis ve otuz devletin
onayindan sonra 1 Agustos 1963 tarihinde ylrirliige girmistir
Sikago Sozlesmesi

ilk balon ugusunun gergeklesmesi ile beraber havacilik kurallari olusmaya baslasa da bu kurallar
birer uluslararasi teaml haline gelmeden 6nce ¢ok tarafli sézlesmeler yoluyla uluslararasi, genel ve 6zel
nitelikteki kurallar halini almistir. Hava hukukunu uluslararasi rejim haline donistiiren ve halen 190
devletin taraf oldugu Chicago Sézlesmesi’nden dnce akdedilen Varsova, Roma, Paris ve Havana
Sozlesmeleri de havaciliga yon veren ¢ok tarafl sézlesmelerdir. Bu yoniiyle ¢ok tarafli sézlesmeler icinde
hava hukukunun en miihim kaynagi oldugu ifade edilmelidir.
Amerika Birlesik Devletleri'nin Sikago kentinde 7 Aralik 1944 tarihinde 52 devletin temsilcileri toplanarak
Sikago Sozlesmesi diye adlandirilan, Uluslararasi Sivil Havacilik S6zlesmesi’ni imzaladilar.
Tirkiye'nin 5 Haziran 1945 tarih ve 4749 sayili Kanunla onaylamis bulundugu Sikago Anlagsmasina bugiin
152 devlet taraf olmustur. Bu anlasma; hava seyriseferi, hava nakil vasitalarinin tabiiyeti ve tescili, lisans
ve sertifikalari, hava seyriseferini kolaylastirici tedbirler, kazalarin tahkiki, uluslararasi standartlar ve
usuller gibi genel ve gayri ticari konularda 6nemli diizenlemeler getirmistir.
Sikago Sozlesmeleri, dort s6zlesmeyi biinyesinde tasimaktadir:

. Uluslararasi Sivil Havacilik Gegici S6zlesmesi,
. Uluslararasi Sivil Havacilik Sézlesmesi,

o Uluslararasi Hava Servisleri Transit Sozlesmesi,
. Uluslararasi Hava Ulasim Sozlesmesi.

Sikago sOzlesmesi, taraf devletlerin sivil havaciligl s6zlesmenin amaclariyla bagdasmayacak sekilde
kullanamayacagini ifade etmistir

ICAO

Bu anlasma geregi kurulan Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati ( | C A O) calismalarina baslamistir. Birkag
saat icinde birbirinden degisik bir¢ok lilkenin hava sahasini kullanmak durumunda olan hava araglari
nedeniyle diinya Ulkeleri ICAO catisi altinda hizla toplanmaya baslamislar ve bugiin 150'den fazla devletin
Gyesi oldugu ICAO, Sivil Havaciligin her sahada Uluslararasi standart ve kurallarini tespit eden ve
uygulanmasini saglayan bir kurulus durumuna gelmistir.

Hava hukukuna iliskin ilk ok tarafli s6zlesmeler; Varsova, Roma, Paris ve Havana Sozlesmeleri’dir. Bu
sozlesmelerden sonra 190 devletin taraf oldugu Chicago Sézlesmeleri akdedilmistir. Chicago Sozlesmeleri;
Uluslararasi Sivil Havacilik Gegici S6zlesmesi, Uluslararasi Sivil Havacilik S6zlesmesi, Uluslararasi Hava
Servisleri Transit S6zlesmesi ve Uluslararasi Hava Ulasim Sozlesmesi olmak lizere toplam dort adet
sozlesmeyi icermektedir. Uluslararasi Sivil Havacilik S6zlesmesi, bunlar arasinda en 6n planda olanidir.
Tokyo Sézlesmesi

1963 yilinda hayata gecen bu uluslararasi anlasma, sivil havaciligin giivenligini tehlikeye atan fiillere karsi
devletlerin birlik iginde giristikleri miicadelenin baslangici olarak kabul edilir. Gliniimiizde Tirkiye dahil 185
Ulke tarafindan onaylanmis ve uygulanmakta olan Tokyo Konvansiyonu, u¢agin hukuki statlisi basta olmak
Uzere, yarg yetkisi, ucaga ve ucusa komuta edecek kisilerin yetkileri, yolcularin hak ve sorumluluklari gibi
konularda bir hukuki altyapi olusturma ¢abasidir.

Tokyo Sozlesmesi’nde; bir ugak, motor giiciintin kalkis icin kullaniimaya baslamasindan inisin son buldugu
ana kadar ugus halinde kabul edilir.

Montreal Sozlesmesi

Montreal s6zlesmesi 23 Eylil 1971 tarihinde Montreal'de imzalanmistir. 22.06.1975 tarihinde Tiirkiye
Montreal'de diizenlenen s6zlesmeyi Bakanlar Kurulu karariyla kabul etmistir. Bu sdzlesmeye taraf olan
devletler sivil havaciligin glivenligine karsi kanun disi eylemlerin can ve mal emniyetini tehlikeye
distrdugind, hava servislerini ciddi bicimde etkilemekte oldugunu ve diinya uluslarinin sivil havacihgin
givenligine olan glivencesini sarstigini; bu gibi eylemlerin ciddi endiselere yol actigi ve bu gibi eylemlerin
onlenmesi amaciyla suglularin cezalandirilmasi igin uygun tedbirlerin alinmasina ivedilikle gerek oldugu
belirtiimektedir (Montreal S6zlesmesi).

Montreal s6zlesmesinin en 6nemli tarafini, zaten yapilma nedeni olan ugaklara karsi saldiri ve sabotaj
eylemlerini kapsami icine almasi olusturmustur.

Montreal s6zlesmesi sadece sivil ugaklara ve uluslararasi ulasimda kullanilan sivil ulasim kolayliklarina bir
sabotaj veya zarar verildiginde kullanilacaktir.

La Haye Sozlesmesi

Ugus halindeki ugagi veya kontroliinii ele gegirme seklindeki kanunsuz fiillerin fert ve mal emniyetini
tehlikeye distirdigiini, hava servislerinin faaliyetini ciddi olarak etkiledigini ve diinya halklarinin sivil
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havacilik giivenligine karsi itimadini zayiflattigini, bu fiillerin vukua gelmesinin vahim endise verici bir
mevzu teskil ettigini, bu eylemlerin tekerriirine mani olmak gayesiyle, suglularin cezalandirilmalari igin
uygun tedbirlerin alinmasina acil ihtiyac oldugu amaglariyla bu sézlesme hazirlanip imzalanmistir.
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Uluslararasi Sivil Havacilik Kuruluslar

Uluslararasi sivil havacilik birligi (International Civil Aviation Organization, ICAO )

ikinci Diinya Savasi sonrasinda hava tasimaciliginda meydana gelen politik ve teknik sorunlarin ¢6ziimiine
esas genel diizenlemenin yapilmasi amaciyla, Kasim 1944'de Chicago'da yapilan ¢alismalar sonucunda; 52
Ulke temsilcisi tarafindan hazirlanan "Uluslararasi Sivil Havacilik Anlagsmasi” 7 Aralik 1944'te Washington
D.C.'de iilkelerin imzasina aciimistir. Chicago Sézlesmesi olarak da anilan anlasmanin giris béliminde
belirtilen amaci; uluslararasi sivil havaciligin emin ve diizenli bir sekilde gelistirilmesidir.

ICAO, uluslararasi sivil havaciligin glivenli ve diizenli gelisimi igin standartlari belirlemek, anlasmalar ve
uluslararasi standartlar gelistirerek sivil havacilik i¢in en iyi uygulamalari dnermek ve devletlere rehberlik
sunmak igin kurulmustur. Hedefleri arasinda havacilik glivenligi, glivenlik, ¢evre koruma ve hava
tagimaciliginin stirdarilebilir gelisimi vardir.

ICAO'nun kurulmasindan kisa bir slire sonra Birlesmis Milletler ‘in uzman bir kurulusu olarak
kabul edilmistir. Bunun gibi ICAO ve BM liye devletlere teknik yardim ve kolayliklar sunmak igin yardim
saglarlar.

1959'dan itibaren agik denizlerde ugak kagirmalarin artmasina binaen Uyelere yargisal savunma
tavsiyeleri sunmak icin kongreler olusturulmustur. Tokyo kongresi bunun bir sonucu olarak toplanmistir.
ICAO'nun giderleri esas olarak, lye Ulkelerin katki paylari ile karsilanmaktadir. Tlirkiye 5 Haziran 1945 tarih
ve 4749 sayili Kanun ile anilan anlagsmaya taraf olmustur. Bugiin itibariyle ICAQ'ya Uye olan dlke sayisi
188'e ulasmistir.

ICAQ'nun esas yapisi, hilkimran yapi olan genel kurul ve yonetici yapi olan konseyden olusmaktadir.
Genel Kurul, tiim Uye Ulkelerin katimina agik olarak her l¢ yilda bir toplanmaktadir.

ICAO'nun diinya ¢apinda 7 bolgesel ofisi mevcut olup bunlar asagida belirtilmistir;

Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi(International Air Transport Association

IATA; emniyetli, glivenli ve ekonomik hava ulasimini saglayabilmek amaciyla havayollari arasi bir kurulus
olarak 1945 yilinda Havana, Kiiba'da kurulmustur. Kurulusunda IATA'nin sadece 31 tlkeden 57 Gyesi vardi.
Simdi ise diinya genelinde 140 (ilkeden 270'in lizerinde lyeye sahiptir. Modern IATA, ilk uluslararasi tarifeli
ugusun yapildigl, 1919 yilinda kurulan "International Air Traffic Association"un devamidir. Merkezi
Kanada’nin Montreal sehrinde olup “Clearing House” merkezi isvigre’nin Cenevre kentindedir. Ayrica
Amman, Bangkok, Buenos Aires, Dakar, Londra, Nairobi, Rio de Janerio, Singapur ve Washington D.C.’de 9
bolge ofisi bulunmaktadir.

IATA lyesi olabilmek icin ICAO lyeligine uygun sartlar tasimak ve tarifeli sefer yapan bir havayolu isletmesi
olmak gerekmektedir. Uluslararasi hava tasimaciligi yapan havayolu isletmeleri “Aktif Uyeler”; i¢ hat
tasimaciligl yapan isletmeler ise, “Yardimci Uyeler” dir.

IATA’nin en 6nemli amaci, havayolu hizmetini gelistirerek maliyetlerin azaltiimasini saglamakti. Yolcu
Ucretleri, havaalani kullanma ve hava seyrisefer hizmetleri tGcretleri 1960 ve 1970’li yillarda ortaya
cikmistir.

IATA diinyanin en blyklerini de icine alan ortalama 270 havayolu sirketini bir araya getirmistir. Bu
havayolu sirketlerinin uguslari tim diinyadaki toplam tarifeli hava trafiginin %98’ini olusturmaktadir.
Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (European Civil Aviation Conference, ECAC)

Ulkemiz, ICAO'nun yani sira, Avrupa lilkeleri arasindaki havacilik faaliyetlerini diizenleyen Avrupa Sivil
Havacilik Konferansi'nin da Gyesidir.

Kisa adi ECAC olan bu kurulus, ICAO'nun personel destegi altinda ayri bir bltceyle, bagimsiz
olarak faaliyetlerini sirdliirmektedir. 1955 yilindan beri faaliyetlerini stirdiiren bu Kurulusa 32 Avrupa

4. Unite - Havacilik Otoriteleri 8



Ulkesi Gyedir.

Avrupa Sivil Havacilik Konferansi emniyetli, etkili ve kaliteli Avrupa Hava Tasimacilik sisteminin
surekli gelisimine katkida bulunmayi amaglar.

ECAC; Uye iilkeler arasinda sivil havacilik uygulama ve politikalarinin uyumlu olmasini saglar. Uye
Ulkeler ve diger llkeler arasinda politik sorunlarin giderilmesine katkida bulunur.

Avrupa havacilik emniyeti ajansi (European Aviation Safety Agency, EASA)

Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi (EASA), Avrupa Birligi'nin sivil havacilik glivenligi cergevesinde
olusturdugu ve 2010 itibariyle JAA'nin (Joint Aviation Authorities - Misterek Havacilik Otoriteleri) yerini
alan girisimidir.

EASA, 15 Temmuz 2002 tarihinde hizmete ge¢mis ve Avrupa hava sahasiyla ilgili bir glivenlik
kurumudur. Merkezi Almanya’nin Kéln sehrindedir ve tiim Gye uluslardan yaklasik 300 gorevli
calistirmaktadir
Avrupa Hava Seyriisefer Giivenligi Orgiitii (EUROCONTROL)

Amaci Avrupa hava trafik yonetimini gelistirmek olan uluslararasi bir 6rgittiir. Merkezi Briiksel'de bulunan
orgitin su anda 37 lyesi bulunmaktadir.

Eurocontrol devletler, seyriisefer hizmet saglayicilari, sivil ve askeri kullanicilar, havaalanlari, orta ve uzun
doénem Avrupa hava trafigi stratejileri planlamakta, gelistirmekte ve koordine etmekte olan Eurocontrol
‘Un birincil amaci Avrupa Hava Trafik Sistemi’ni gelistirmektir.

Birlesik Havacilik Otoritesi (Joint Aviation Authority, JAA)

Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi (EASA), yavas yavas JAA'nin tim yetkilerini ve gérevlerini Gstlenmektedir.
Avrupa Havayollari Birligi (Association of European Airlines)(AEA)

31 Avrupali havayollari sirketinden olusan bir birliktir.

Uluslararasi Havaalanlari Konseyi (Airports Council international) (ACI)

Merkezi Cenevre’de bulunan havaalani isleticileri mesleki birligidir. Ticari amach olmayan organizasyon
170 ulkeden 1400 havaalanini temsil etmektedir.

Ulusal Sivil Havacilik Kuruluslari

Sivil Havacilik Genel MudurlGgi (SHGM)

Diinya sivil havacihiginin hizli bir gelisme gostermesi, teknolojide yasanan blyik ilerleme karsisinda, ulusal
cikarlarimizin korunmasi ile uluslararasi iliskilerimizin diizenli bir sekilde yiritilmesi ve denetlenmesi igin
1954 yilinda Ulastirma Bakanlhigi biinyesinde kurulan "Sivil Havacilik Dairesi Baskanligi", 1987 yilinda "Sivil
Havacilik Genel Mudurlagi" olarak giiniin kosullarina gére yeniden teskilatlandiriimistir. 18 Kasim 2005
tarihine kadar Ulastirma Bakanhgi'nin Ana Hizmet Birimi olan Sivil Havacilik Genel Miidirliiga, bu tarihte
yirirluge giren 5431 sayih Sivil Havacilik Genel Mudurligu Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile
finansal agidan 6zerk hale gelmis ve su anki yonetim yapisina ulagmistir.

SHGM'nin misyonu; Tirk sivil havaciliginin glivenirligini saglamak ve strdirilebilir gelisimine hizmet
etmektir.

Devlet Hava Meydan isletmesi Genel Muduirliigii (DHMI)

Tirkiye havalimanlarinin isletilmesi ile Tlrkiye hava sahasindaki hava trafiginin diizenlenmesi ve kontrolii
gorevi, Devlet Hava Meydanlari isletmesi(DHMIi) Genel Miidiirliigii'nce yerine getirilmektedir.

Hava trafik yonetimi ve havalimani isletmeciligi alaninda, kiiresel boyutta rekabet gliclini haiz diinyanin
onci kuruluslarindan biri olmaktir.

Tirk Hava Kurumu(THK)

Tiirk Hava Kurumu, Cumhuriyet'in ilanindan 16 ay sonra 16 Subat 1925'de Biiyiik Onder Mustafa Kemal
Atatirk'in emirleriyle "Tlirk Tayyare Cemiyeti" adiyla kurulmustur.

Turkiye'nin havacilik ve uzay bilimleri alaninda ilk ve tek ihtisas Universitesi olan Tiirk Hava Kurumu
Universitesi sektérde ihtiyag duyulan nitelikli yetismis personel ihtiyacini karsilamak icin 2011 yilinda
kurulmustur.

Tirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin havacilik sektoriinde rol modeli olan THK; Uluslararasi Havacilk
Federasyonu’nun (FAIl) Turkiye’deki yetkili ve tek temsilcisidir.
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Mevzuat, kelime anlami itibariyle bir tlkede yirirlikte olan yasa, tiziik, ydnetmelik vb. biitin
diizenlemelerdir.

Mevzuat, anayasadan gii¢ ve referans almak kosuluyla devletin ve toplumun her alaninda uyulmasi
gereken kurallari olusturmaktadir. Mevzuat hikiimleri anayasaya uymak zorundadir zira 1982 Anayasasi
mad. 11’de:"Anayasa hiikiimleri, yasama, ylritme ve yargi organlarini, idare makamlarini ve diger kurulus
ve kisileri baglayan temel hukuk kurallaridir." denilmektedir.

Anayasa

Anayasa kavrami, maddi ve seklt olmak Gzere baslica iki degisik anlamda tanimlanmaktadir. Maddi
anlamda anayasa; devletin temel organlarinin kurulusunu ve isleyisini belirleyen hukuk kurallarinin batini
olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda bir kuralin anayasa kural olup olmadigina o kuralin igerigine, neyi
dizenledigine bakilarak karar verilir. Bir kural, icerik itibariyla devletin temel organlarinin kurulusuyla veya
isleyisiyle ilgili ise, o kural anayasal niteliktedir.

1982 Anayasasi

1982 Anayasasi’nin baslangi¢ kisminda “ Her Tirk vatandasinin bu anayasadaki temel hak ve
hirriyetlerden esitlik ve sosyal adalet gereklerince yararlanarak millf kiilttir, medeniyet ve hukuk dizeni
icinde onurlu bir hayat siirdirme ve maddi-manevi varligini bu yénde gelistirme hak ve yetkisine dogustan
sahip oldugu” belirtilmistir. Bu ifadelerle tiim vatandaslarin ¢agdas medeniyet standartlarinin yakalanmasi
ve esit sekilde faydalanmasi gerektigi vurgulanmistir. Modern ¢agin en énemli araglarindan biri de
havacilik sektori haline gelmistir. Sivil havacilhigin gelisimi bir Glkede gelismislik gostergesinin en 6nemli
ayaklarindan biridir. Dolayisiyla bu 6nemli hizmet sektoriini diizenleyen, standart haline getiren ve
devamini saglayan kurallara ihtiyag vardir. Bu da sektorel ve kurumsal bazda ulusal ve uluslararasi mevzuat
hikimleridir.

Anayasadan sonra temel referans norm(diizenleme) hukukumuza uygun olarak kabul edilmis ""Uluslararasi
S6zlesme ve Kanunlardir' nitekim anayasanin 90. maddesinde; "Usulline gore yirirlige konulmus
milletlerarasi antlagsmalar kanun hilkmiindedir. Bunlar hakkinda anayasaya aykirilik iddiasi ile Anayasa
Mahkemesi’'ne basvurulamaz. Usulline gore yirirlige konulmus temel hak ve 6zgirliklere iliskin
milletlerarasi antlagsmalarla kanunlarin ayni konuda farkli hiikimler icermesi nedeniyle gikabilecek
uyusmazliklarda milletlerarasi antlasma hikimleri esas alinir." denilmektedir.

90. madde milletlerarasi antlasmalar ile kanunlar arasinda bir uyusmazlik ¢iktigi zaman uygulanacak
prosediirl belirtmisken milletlerarasi antlagmalar ile anayasa arasinda bir uyusmazlik ¢ikmasi halinde
uygulanmasi gereken prosedirii belirtmemistir. Hatta dyle ki temel hak ve 6zgirliklere iliskin milletler
arasl antlasmalari normlar hiyerarsisinde kanunlarin Ustiine ¢ikarmistir.

Uluslararasi Sozlesmeler

Genel olarak sézlesme, birden ¢ok kisinin birbirine karsi haklar kazanip bir yukimlilik altina girmek igin
yaptiklari anlagmadir. Sézlesme ayni zamanda, bodyle bir anlagsmanin gecerliligini kanitlayan resmiya da
gayri resmi belge olarak da tanimlanabilir. i¢ hukukumuzda hemen hemen tiim hukuk dallari arasinda
sdzlesmenin yeri ve 6nemi belirtilmis, sekil ve icerik esaslari anlatilmistir; ancak burada bizi ilgilendiren
kisim uluslararasi alanda sozlesmelerin varligi ve niteligidir.

Uluslararasi S6zlesme kavraminda "evrensel toplum diizeni ve uluslararasi hukuk" ideali ve tanimi olduk¢a
onemlidir. Her millet ve devlet 6ncelikle kendi i¢ hukuk ve toplu diizenini sagladiktan sonra kaginilmaz
olarak tipki insani iligkiler gibi sosyallesme zorunlulugu hissetmistir. Hele hele glinimiiz modern
diinyasinda, sinirlarin hig bir anlam ifade etmedigi kiiresellesme ve globallesme sistemleri uluslari
anlasmak i¢in daha da kacginilmaz bir sona gotlirmistir. bu ayni zamanda evrensel dogruyu ve evrensel
iyiye ulasma ¢abalarinin da bir sonucudur.

Ulkemiz bugiin her alanda her devletle iliski icinde oldugu gibi sivil havacilik alaninda da basta Avrupa
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ve batili devletler olmak tizere diger tim devletlerle isbirligi ve etkilesim icindedir. Bu 6zelligi ile Glkemiz
cagdas medeniyetler seviyesine her alanda kararllikla ilerlemektedir. Ozellikle sivil havacilik alaninda
Ulkemiz neredeyse Avrupali lilkelerden daha iyi bir konuma son yillarda ilerlemistir. Bu ilerleyiste 6zellikle
Ulke icinde cikarilan ve uygulanan mevzuat hikiimlerinin 6nemi blyuktir. Uluslararasi sézlesmelere de
verilen dnemle bu yikselis dnemli hiz kazanmistir. Basta 1982 Anayasasi ve yapilan degisiklikleri olmak
Uzere uluslararasi sozlesmeler, Tiirk Sivil Havacilik Kanunu ve ¢ikarilan yonetmelikler ve diger hikimler
sivil havacilikta tlkemizi nemli bir rol model haline getirecektir. Uluslararasi S6zlesmelere Ulkemiz o
kadar dnem vermektedir ki i¢ hukukta Anayasadan hemen sonra kanunlarin iizerinde bir yer verilmistir.
Ulkemiz icin hayati 5neme sahip Uluslararasi S6zlesmeler oldukga fazla olugu igin sadece bir kismi asagida
sayllmistir.
Sikago ‘da 7 Aralik 1944 Tarihinde Akit Ve imza Edilmis Olan Milletlerarasi Sivil Havacilik Anlasmast ile Sivil
Havacilik Gegici S6zlesmesi Ve Bunlarin Eklerinin Onanmasi Hakkinda Kanun:
1944 yilinda imza edilen bu sézlesme ile sivil havaciigin temelleri atilmistir. Ulkemiz 1945 yilinda
onaylayarak yiriklige sokmustur. Toplam 96 maddeden olusmasina ragmen ek maddeler ve kisimlar
eklenmistir.
Milletlerarasi Sivil Havacilik S6zlesmesinin 93. maddesinin Eklenmesine Dair Montreal Protokoli
Kanun

Yasama islemleri “parlamento kararlar” ve “kanun” olmak Uzere ikiye ayrilmaktadir. Parlamento
kararlarini inceledikten sonra simdi kanunlari inceleyelim. Aslinda “kanun”, parlamento kararina nazaran
daha yaygin ve genel bir yasama islemi tiriadir. Kanun, Tirkiye Blylik Millet Meclisi’nin iradesini
aciklamasinin genel bigimidir. 1982 Anayasasi’nin 87’nci maddesine gore “kanun koymak, degistirmek ve
kaldirmak” Tiirkiye Buyik Millet Meclisi’'nin gérev ve yetkisidir. Anayasa “kanun koymak” tan
bahsetmekte, kanunlarin nasil yapilacagini ve yayimlanacagini belirtmekte; ama “kanun” kavramini
tanimlamamaktadir. Kanun, Tirkiye Bliylk Millet Meclisi’nin parlamento karari disindaki bltiin
islemleridir. Kanun siregleri; tasari ve teklif, gorisme, kabul ve yayim asamalarindan olusur.
Tirk Sivil Havacilik Kanunu

Tiirk Sivil Havaciligl, 14.10.1983 tarih ve 2920 sayili “Tiirk Sivil Havacilik Kanunu” ile diizenleme
altina alinmistir. Bu kanun her ne kadar 80 yillarda hazirlanmis ise de esasi 1929 tarihinde diizenlenen ve
Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan 1977 yilinda onaylanan Varsova Konvansiyonu ve yine llkemizin 1945
tarihinde kabul ettigi Sikago Konvansiyonundaki hikiimler esas alinarak diizenlenmistir. Nitekim
uluslararasi kanun ve sézlesmelerin lilkemizde yirirliige girmesi TBMM tarafindan ¢ikarilacak kanunla
onaylanmasina baghdir(1982 Anayasasi mad.90). 2920 sayih Tark Sivil Havacilik Kanunu ile sivil
havaciligimizi hem kamu hem de 6zel hukuk alaninda diizenlenmektedir. Tirk Sivil Havacilik Kanunu yedi
kisimdan olusup toplamda 150 maddedir [7].

Birinci kisim ""amag, kapsam ve iliskili tanimlardan" olusmaktadir. ikinci kisim "hava
seyriseferinin genel hikkiimlerini' anlatmakta olup 7 bélime ayrilmaktadir:

. Birinci Bollim : Tlirk Hava Egemenligi Huklimleri (4-9. maddeler)

. ikinci Bélim: Sivil Hava Araci Kazalari (10-17. maddeler)

. Ugtlincii Bélim: Ticari Hava isletmeleri (18-33. maddeler)

. Dordinci Bolim: Havaalanlari ve Tesisleri (34-48. maddeler)

. Besinci Bolim: Hava Araglari ve Sicillerin Tutulmasi (49-84. maddeler)
. Altinci Béliim: Hava Araglarina iliskin Ugus Kurallari (85-94. maddeler)
. Yedinci Bolum: Sivil Havacilik Personeli (95-105. maddeler)

Sivil Havacilik Kanunu birinci kisim madde 1’de kanunun amaci agiklanmistir. Buna gére kanunun amaci;
devamli ve hizli bir gelisme gosteren, ileri teknolojinin uygulandigl, siirat ve emniyet faktorlerinin bliyik
onem tasidigi sivil havacilik sahasindaki faaliyetlerin ulusal ¢ikarlarimiz ve uluslararasi iliskilerimize uygun
bir sekilde diizenlenmesini saglamaktir. Madde 2, bu kanunun kapsamini su sekilde anlatmistir: Bu kanun,
kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve 6zel hukuk tiizelkisilerinin havacilik sahasindaki faaliyetlerini
kapsar. Devlet hava araglari, agik hiikim bulunmayan hallerde bu Kanunun kapsami disindadir.
Yonetmelik

Yonetmelikler, basbakanlik, bakanliklar ve kamu tiizel kisilerinin kendi gérev alanlarini
ilgilendiren kanunlarin ve tiziiklerin uygulanmasini saglamak tizere ve bunlara aykiri olmamak sartiyla
cikardiklari yazili hukuk kurallaridir. 1982 Anayasasi’nin 124. maddesinde: “Basbakanlik, bakanhklar ve
kamu tizelkisileri, kendi gorev alanlarini ilgilendiren kanunlarin ve tiziklerin uygulanmasini saglamak
Uzere ve bunlara aykiri olmamak sartiyla, yonetmelikler ¢ikarabilirler. Hangi yonetmeliklerin Resmf
Gazete’de yayimlanacagi kanunla belirtilir.” seklinde yer verilmistir. Bir kamu hizmeti olarak sivil havacilik
alaninda da anayasa, kanun ve tiziklerin uygulanmasi adina ve gorev, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi adina Sivil Havacilik Genel Mudirligi tarafindan yonetmelikler ¢ikarilmistir. Cikarilan bu
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yonetmelikleri kurumsal ve sektorel olarak ayirmak, yonetmeliklerin islevlerini anlamak agisindan daha
yararh olacaktir.

Ornegin; Hava Trafik Personeli Lisans ve Derecelendirme Gereklilikleri Yonetmeligi (SHY 6501) ile hava
trafik kontrolorllGgi sartlari ile ¢esitli tanimlamalardan bahsedilmektedir.

(SHY 65-07)bu yonetmelik, Turkiye hava sahasi icinde havacilik bilgi yonetim hizmetlerini yiiriiten AIM
personeline lisans ve derece verilmesine iliskin gereklilikleri, lisanslarinin yenilenmesi, askiya alinmasi ve
iptaline iliskin usul ve esaslari diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

(SHY-1): Bu yonetmeligin amaci; ucak, helikopter, planér, balon, hava gemisi ve ¢ok hafif hava araci
kategorilerindeki hava araglarinda pilot olarak faaliyette bulunacak kisilerin lisans, yetki, yetkilendirme ve
sertifika almalarina iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.

Talimat(Yonerge)

Gorevin gerektirdigi tlrli hizmetlerin basariyla yiritilmesi icin kumandanlik, baskanlik veya daire
baskanlari tarafindan verilen, o hizmetle ilgili sorumluluk, diizen ve ilkeleri icine alan buyruklardir. Talimat;
herhangi bir konuda tutulacak yol igin Gst makamlardan alt makamlara belli bir esasa dayanarak verilen
buyruk, yonerge, direktiftir veya bu buyruklarin yazili oldugu belgedir. Yonetmeliklerde deginilmeyen
konulara acgikhk getirmek icin diizenlenen resmi belgedir talimat. Bir baska adi da direktif denilebilir.
Genelge

Yasa ve yonetmeliklerin uygulanmasinda yol géstermek, herhangi bir konuda aydinlatmak, dikkat cekmek
gibi ereklerle ilgililere gonderilen yazi, tamim, sirkilerdir.

Sivil havaciliga dair tim mevzuata SHGM resmi internet sitesinden ulasilabilir.
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UNITE ADI  Havalimani Birimleri ve Faaliyetleri
UNITENO 6

YAZAR HAYRETTIN KORUKCU

Havaalani kisaca ucaklarin inis ve kalkis yaptiklari karada veya suda olusturulan dikdértgen biciminde 6zel
donanimli sahalardir. Havaalanlari tanimdan da anlasilacagi lizere yapisi geregi bircok donanima sahip,
icinde birgok birimi, kurum ve kurulusu barindiran 6zel bir alandir. Devlet kurumlarindan 6zel kurulus ve
sirketlere birgok birim havaalani yerleskesinde gorev tstlenmistir.

Tirkiye'de DHMi'ye ait 55 adet havalimani mevcuttur. Bu havalimanlari miidirlik veya basmudirliik
olarak yapilandiriimis olup ¢alismalarini biinyesindeki birimlerle, diger kurum veya kuruluslarla
surdirmektedir.

Havalimanlarinin kamu kurumlari iginde degisik ve alisik olunmayan bir yapisi vardir. Diger kamu
kuruluslarinda tek bir kamu kurumu ve belki birkag 6zel yapi 6rgiitlenmesi sézkonusu iken havalimaninda
birden fazla kamu kurululusunun birlikte ayni ¢ati altinda ¢alismak zorunda oldugu ve koordineli ¢alistig
bir durum s6z konusudur. Bu 6zelliginden dolayi havalimani yapilanmasi diger kuruluslara gore karisik bir
yapidir ve incelenmesi gerekir.

DHMI biinyesindeki havalimanlari basmiidiirliik veya mudiirlik seklinde drgiitlenmistir. Bu drgiitlenme
bicimine gore havalimanlarinda bulunan birimler degisiklik gostermektedir. Degisiklik birimlerin bizzat
kendisinde olabilecegi gibi birimlerin yapisinda ve statilistinde olabilir.

DHMI Biinysesinde Bulunan Birimler ve Faaliyetleri

DHMI biinyesinde bulunan bir havalimaninda; Havalimani Basmiidiirligii ve ona bagl olarak VIP
Midurltgl, Havalimani Nébetci Midirligi, Emniyet Yénetim Uzmani, Avukatlik, Sivil Savunma Uzmani, is
Guvenligi Uzman, is Yeri Hekimi ile Basmiidiir Yardimcilari ve ona bagli olarak su birimlerden olusur.

. isletme Mudurltgi

. insan Kaynaklari MidiirlGgi

. Hava Seyrisefer MudurlGgu

. Hava Trafik MudurlGgi

. Havacilik Bilgi Yonetimi Madurliga

. Elektronik Madarlagi

. Destek Hizmetleri MudurlGg

. Mali isler MiidirlGgi

. Satin Alma ve ikmal MidurlGgi

. Pazarlama ve Ticaret MdurlGgi

. insaat Miidirligii8/Basmiihendisligi

o Teknik Hizmetler Midurliga

. Elektrik Madarlaga

] Makine Madarlaga

o ARFF Midurlagi

. Havacilik Acil Yardim ve Glivenlik MadarlGga
. Sabiha Gokc¢en Hava Seyrisefer Mudurlugi
. is Glivenligi Uzmani ve Is Yeri Hekimi

VIP midurlagil, avukatlk gibi birimler her havalimaninda bulunmayan sadece bazi blyik havalimanlarinda
bulunan muddrliklerdir. Asagida havalianinda bulunan birimlerin en 6nemli, esas gorevleri gésterilmis,
detaylara yer verilmemistir.

Havalimani BagsmudurlGgi

] Genel midirliik tarafindan belirlenen amag, ilke ve talimatlara uygun olarak Havalimani ve bagli
kuruluslarinda hava seyrisefer ve havalimani isletme hizmetlerinin ulusal ve uluslararasi ihtiyaglara cevap
verecek sekilde ve ICAO ve milli kurallara gore yilritilmesi amaci ile tiim faaliyetlerin
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yonetim, denetim ve koordinasyonu yoniinden sorumlu olarak gérev yapmak,

. Genel mudurlugi, bolgesi dahilinde temsil etmek,

] Biitiin tesis, cihaz, arag-gerecin bakim ve onarimini yaptirarak, 6zenli kullanimi konusunda
onlemler almak,

. Havalimani ve sorumluluk sahasi igerisinde DHMi ile ilgili tiim birimlerin is bélim{nd, yetki,

sorumluluk ve galisma diizenini belirleyerek alt birimleri yonlendirmek, koordine etmek ve izlemek,
isletme Mudurltgi

] ICAO kurallarina gore havalimanlarinda verilmekte olan isletme hizmetlerinin ulusal ve
uluslararasi ihtiyaglara cevap verecek sekilde genel midurlik tarafindan belirlenen amag, ilke ve
talimatlara uygun olarak yurutilmesi amaciyla; tim isletme faaliyetlerinin ydnetim, denetim ve
koordinasyonu yoniinden sorumlu olarak gérev yapmak,

. Havalimanindaki alt yapi, kolaylik ve verilen hizmetlere iliskin gerekli ¢alismalari
yapmak/yaptirmak, sz konusu bilgilerin havacilik yayimlarinin (AIP, AIP AMDT, AIP SUP, AIC, NOTAM vb.)
yapilmasi amaciyla; bagsmidirlik kanali ile genel midirlige géndererek yayimlarinin takibini yapmak,

] Havalimanlarinin tarifeli ugak trafigine gore ¢calisma saatlerini belirleyerek, bagsmudurlik kanal
ile genel mudirluge gondermek, bilgi girislerini yapmak, bilgilerin glincelligi ile takibini yapmak/yaptirmak,
insan Kaynaklari Mudurligi

o Havalimaninda istihdam edilen personelin tayin, terfi, istifa ve tim 6zIUk haklarina iliskin
islemleri yapmak lizere basmudurlik kanali ile genel miidirlige intikalini saglamak,

] Personelin 6zliik haklariile ilgili veri girislerinin yasal siresi icerisinde yapilmasini saglamak,

o Personellerle ilgili her tiirli ¢alismaya yapmak.

Hava Seyrisefer MudurlGgu

o Ulusal ve uluslararasi mevzuat kapsaminda belirlenen yonetmelik ve talimatlara uygun olarak
sorumluluk sahasi icinde “Hava Trafik Hizmetleri”nin yiritilmesini saglamak,

. ATC hizmetlerinin saglanmasina yonelik olarak sivil/askeri ATC Uniteleri arasinda gerekli
koordinasyonu saglamak,

. Ucus emniyeti ve isletme acisindan ivedilikle havacilara duyurulmasi gereken bilgilerin
yayimlanmasi amaciyla; NOTAM Ofis ile gerekli koordineyi saglamak, yayimlanmis olanlarin takibini
yapmak,

. Birimlerine ulasan Ugus Plani (FPL) ve ATS mesaj bilgilerinin Tirkiye AIP’sinde yer alan kriterlere

uygunlugunu kontrol etmek.

Elektronik MudrlGga

o Havalimanindaki ve kendisine sorumlulugu verilen istasyonlardaki/havalimanlarindaki kurulmus
ve kurulacak olan tim haberlesme, seyrisefer, radar (CNS) ve ATC simiilator sistemlerinin giivenli bir
sekilde kesintisiz calismalarini saglamak ve gerekli tedbirleri almak,

. Havalimanindaki haberlesme, seyrisefer, radar (CNS) sistemlerinin ugus kontrolleri ile ilgili yer
ekibini planlamak,

Destek Hizmetleri MudurlGgu

. Havalimaninda bulunan araglarin Trafik Sigortasi, Kasko Sigortasi, Motorlu Tasitlar Vergisi ve
benzeri yasal 6demelerini takip etmek, ddemek, idari para cezalari ile trafik cezalarinin takibi ile yillhk
muayene islerini yapmak,

. Yemekhane ve misafirhanelerin sézlesme, genelge ve talimatlara uygun olarak, amaclari
dogrultusunda hizmet verip vermediklerini kontrol etmek ve isletimlerini saglamak,

] Havalimani ¢alisanlarinin sosyal tesislerden ve hizmetlerden en iyi sekilde faydalanmasi igin
gerekli tedbirleri almak,

] Havalimaninda calisan personelin ikametgahlarina gore servis glizergahini belirleyerek s6z
konusu glizergahlara personel servis hizmetini ilgili midurliklerle koordineli olarak diizenlemek,

Mali isler MidirlGgi

. Havalimanina ait mali islerin mevzuata uygun olarak yurutiilmesini saglamak, bu amagla mali
mevzuati glinlik olarak takip etmek.

Satin Alma Ve ikmal MidirlGgi

Pazarlama Ve Ticaret Midurliga

insaat Mid{rligi

Teknik Hizmetler Midurliga

Elektrik Madarlaga

Makina Madarlugi

ARFF Mudurlugi
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o Havalimaninda ve yakin ¢evresinde meydana gelebilecek ugak kaza-kirim ve yanginlarina karsi
havalimani isletmeciliginin ve ICAQ’ nun 6ngordigl 6nlemlerin alinmasini saglamak,

] Havalimani ve yakin ¢evresinde meydana gelecek ugak kaza kirim ve yanginlara ilgili ICAO
dokidmanlari bakanlik talimatlari ve yonergelerde 6ngorilen siire icerisinde miidahalede bulunarak, can ve
mal kayiplarinin asgari seviyeye indirilmesi saglamak,

. Guvenlik ve saglik isaretleri, ikaz-uyari levhalari ve talimatlarin kullanilmasini saglamak.
Havacilik Acil Yardim Ve Glvenlik Mudurligu

] Milli Sivil Havacilik Giivenlik Politikasi’'na uygun sekilde havalimaninin giivenligini saglanmak,

. Havalimani glivenligi ile ilgili tim yazismalarin yapilarak gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,
] Havalimaninda gorev yapan tim kurum ve kuruluslarla giivenlikle ilgili koordinasyonu saglamak
(jandarma, emniyet, glimriik muhafaza ve diger sirketler vb.),

. Havalimani giris kartlarinin tanzimi ile ilgili her tirlt konunun takibini yapmak, giris karti baski

cihazi ve malzemelerini temin etmek/ettirmek,
Havalimani Nobetci MadurlGgu

. Havalimani nébet¢i midirligi mesai saatleri haricinde basmudirligin yetki ve talimatiyla
havalimanlarinda en yetkili amir olarak gérev yapar.

. Mesai saatleri igcinde ucus emniyeti ile ilgili her tiirlG tedbiri almak. Pist, taksi yolu ve apronlari
kontrol etmek, pist, taksi yolu ve apronlar tzerindeki onarim gerektiren arizalarin giderilmesini saglamak,
. Karla miicadele galismalarini yaptirmak; pist, taksi yolu ve apronlarda frenleme durumunu
tespit ederek gerekli SNOWTAM yayininin yapilmasini saglamak,

. Mecburi inis, ugak kagirma ve ilticalarda gereken emniyet tedbirlerinin alinmasini saglamak ve
bu konu ile ilgili emir, talimat ve genelgelerdeki diger hususlari geciktirmeden yerine getirmek,

o Havalimaninda bulunan kayip esyalari teslim almak ve sahiplerine iletmek tizere Satin Alma ve

ikmal Mudiirligi’ne teslim etmek gibi cok &nemli gdrevleri s6z konusudur.
Diger Havalimani Birimleri

. Havalimani Emniyet Sube Midurluga

. Havalimani Meteoroloji isleri Sube MudurlGgi
. Havalimani Gimrik Mudarlugi

. Jandarma Komutanhgi

. Sahil Glvenlik Komutanhgi

. Hava Yolu Sirketleri

o Yer Hizmetleri Sirketleri

. Ozel Giivenlik Midirligi

] Temizilik Sirketi
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Tirkiye’de sivil havacilik alanindaki en sorumlu ve yetkili otorite olan SHGM, sektoriin glivenli, diizenli ve
verimli bir sekilde isleyebilmesi icin Ulke icindeki tim sivil havacilik faaliyetlerinin planlanmasindan,
koordinasyonundan ve kontroliinden sorumludur.

SHGM'’ye gore havacilik isletmeleri:

. Hava Tasima isletmeleri,

] Yetkili Bakim Kuruluslari,

o Yetkili Havacilik Egitim Kuruluslari,

. Havaalani ve Terminal isletmeleri,

. Yetkili Saglik Kuruluslari,

. Havaalanlarinda Yetkili Kargo Acenteleri,
] Yetkili Sinav Kuruluslari,

. Zirai ilaclama isletmelerinden ibarettir.

Hava Tasima isletmeleri

Hava araglariyla ticari amagla, belirli hatlar tizerinde, licret karsiliginda yolcu veya yiik ya da yolcu ve yiik
tasimasi yapan isletmeler ile ticari hava tasimaciligi kapsaminda olmayan yolcu ve yiik tasimaciligi ile Gicret
karsiligi olup olmadigina bakilmaksizin yapilacak hava isi ve egitim faaliyetlerini yapan isletmeler hava
tasima isletmeleri olarak nitelendirilmektedir.

Hava tasima isletmeleri;

o havayolu,

o hava taksi,

. genel havacilik

. balon isletmeleri olmak lizere dort grupta toplanmaktadir.

Tim bu isletmeler giriste de bahsedildigi Gzere sivil havacilik mevzuatlarina uygun olarak ilgili havacilik
otoritelerinde aldiklari izin ve ruhsatlarla faaliyet gosterebilmektedir.

Havayolu isletmeleri

Koltuk kapasitesi yirmi ve lzeri olan Turk tescilli ugaklarla yolcu tagimaciligi ile sadece yiik tasimacilig
yapan ticari hava tasima isletmeleri “Havayolu isletmeleri” olarak adlandiriimaktadir. Tiirkiye'de SHGM
tarafindan ruhsatlandirilan tarifeli ve tarifesiz olmak (izere 12 havayolu bulunmaktadir. Bu
havayollarimizdan 3 tanesi sadece ylk tagimaciligl yapmakta olup 1 havayolu tasimacihigimiz ise bolgesel
tasimacilik yapmaktadir.

Tiirk Hava Yollari

Tirkiye'nin “yikselen degeri” Tlirk Hava Yollari, 1933 yilinda 5 ugakla basladigi yolculuguna bugtin, 326
(yolcu ve kargo) ucaktan olusan filosu ve ilk giinkii heyecani ile devam ediyor. Kaydettigi blylime rakamlari
ile diinyanin 6nde gelen havayolu sirketleri arasinda yer alan Tiirk Hava Yollari, 2013 yilinda aldigi 6nemli
kararla Tirk Sivil Havacilik tarihinin en blyilk ucak alimina imza atti. Bayrak tasiyici havayolu bu adimla,
ontmuzdeki birkag yil icerisinde filo yas ortalamasini korumak suretiyle hizmet kalitesinde ¢izdigi yiikselen
grafigi daha da yukarilara cekmeyi hedefliyor. Mevcut 170 ugaklik siparisi ve kiralanacak/kira stiresi sona
erecek ugaklar goz 6niine alindiginda, 2023 yili sonunda Tiirk Hava Yollari filosunda kargo ugaklari dahil,
toplam ugak sayisinin 500’0 bulmasi bekleniyor.

Nisan 2008’den beri diinyanin en biiyiik havayolu birligi; “Star ittifaki”na tye olan Tiirk Hava Yollari,
sadece biliylime ve karlilikta degil hizmet kalitesinde de 6nemli mesafeler kat etmekte. Sergiledigi
performans ile gegtigimiz yillarda sayisiz 6dile layik gérilen bayrak tasiyici havayolunun en bilinen
odullerinin basinda, kuskusuz Skytrax odiilleri geliyor. Havacilik sektdriine yonelik arastirmalari, ticari
kaygilardan bagimsiz gerceklestiren, degerlendirme siirecinde performans temelini esas alip, yolcu
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oylarina gore netice belirleyen Skytrax, bu 6lgltlerle havayolu sirketleri, havalimani, kabin ekibi, ugak igi

eglence, ikram ve diger kategori birincilerini her yil diizenli olarak édillendiriyor. “Skytrax”

degerlendirmelerinde gectigimiz yillarda bir¢ok 6dillin sahibi olan Tiirk Hava Yollari, 2009 ve 2010

yillarinda “Giiney Avrupa’nin En lyi Havayolu Sirketi” secilirken, 2010 yilinda ayni zamanda, “Avrupa’nin En

iyi 3. Havayolu Sirketi” olarak ilan edildi. Yine ayni yila ait degerlendirmelerde, Tiirk Hava Yollari ve DO&CO

ikram sirketinin ortak kurulusu olan, ‘Turkish DO&CQO’nun hazirladigi ekonomi sinifi ikrami, diinya

siralamasinda en iyi ikram segildi.

578 yonetici, 4509 pilot, 9798 kabin memuru, 186 teknisyen ve diger personellerle birlikte THY sadece

kendi biinyesinde 24075 kisi istihdam etmektedir. istiraklerle beraber THY toplam personel sayisi 51 bini

gecmektedir.

THY diinyada en fazla llkeye seyahat gerceklestiren sirket olarak tlkemizin bayragini diinyanin her

noktasina tasiyor. THY bu yoniyle lGlkemizin diinyadaki parlayan yiizi haline gelmistir.

SunExpress Hava Yolu

SunExpress, her ikisi de diinyanin 6nemli havayolu sirketlerinden Tirk Hava Yollari ve Lufthansa’nin esit

ortakliginda 1989 yilinda Antalya’da kuruldu. ilk ugusunu 1990’da yapan sirket, halen faaliyetlerini glicli

hissedar yapisindan gelen Alman ve Tirk sivil havaciliginin zengin bilgi birikiminden faydalanarak

sirdirmektedir. Almanya basta olmak {izere, uzun siire Avrupa ile Antalya arasinda turistik charter

seferleri dlizenleyen SunExpress, 2001 yilinda baslattigl Antalya-Frankfurt ucuslariyla, Tarkiye’'nin

yurtdisina tarifeli sefer diizenleyen ilk 6zel havayolu oldu.

SunExpress 2014 yaz tarifesinde Tirkiye ve Almanya merkezli operasyonlarinda, haftada 1020’den fazla

tarifeli ve charter ugus gergeklestirmektedir. SunExpress’in, Tiirkiye ve Avrupa genelindeki birgok tlkeden

3.800'0 askin galisani bulunmaktadir.

Pegasus Hava Yolu

Pegasus Hava Tasimaciligi A.S. biinyesinde Toplam 76 Adet ugak mevcuttur. Ugaklarimizdan 68 adeti

Pegasus, 6 adeti Izair-izmir Havayollari A.S. ve 2 adeti Air Manas LLC. Co. adina ugmaktadir. 20 yildir ugan

Tirkiye'nin en tecriibeli ve kokli 6zel havayoludur. Pegasus yurt icinde 38, yurt disinda 70 olmak Uizere

toplamda 41 llkede toplam 108 noktaya tarifeli seferler diizenliyor.

Hava Taksi isletmeleri

En fazla on dokuz koltuk kapasitesine sahip Tirk tescilli hava araglari ile ticari hava tasimaciligi yapan

isletmeler Hava Taksi isletmeleri olarak adlandiriimaktadir. Ulkemizde 51 adet Hava Taksi isletmesi

bulunmaktadir.

Sancak Air

Sancak Hava Yollari A.S 1978 yilinda kurulmus ve llkemizin ilk hava taksi sirketi olup, basarili faaliyetlerini

bu tarihten beri araliksiz sirdiirmektedir. Kurumsal kiltird ve kimligi glicll, hizmet giicl yiksek,

uluslararasi standartlarda kaliteden taviz vermeden lider ve giicli bir helikopter ugus okulu, bakim merkezi

ve hava taksi sirketi olmak i¢in ¢alismaktadir. Havacilik emniyet ve giivenliginden taviz vermeden, insana

ve cevreye deger vererek hava taksi, bakim hizmetleri ve ugus okulu faaliyetlerini sirdlirmek ve

gelistirmek lizere ulusal ve uluslararasi kurallara uyarak, giivenli, etkin ve siratli bir sekilde havacilik

faaliyetlerini sirdiirmektir.

3,4, 6 kapasiteli toplamda 4 adet Bell tipli helikopterle hizmet vermektedir.

Genel Havacilik isletmeleri

Ticari hava tasimaciligl kapsaminda olmayan yolcu ve yik tasimacihigl yapan isletmeler ile lcret karsilig

olup olmadigina bakilmaksizin dnceden belirlenmis bir hava sahasinda ve belirlenmis bir amaca yonelik

olarak gergeklestirilen operasyonlari ve egitim faaliyetleri yapan isletmeler “Genel Havacilik isletmeleri”

olarak adlandiriimaktadir.

Tapu Kadastro Genel Midiirliigii ve Tiirk Hava Kurumu en ¢ok bilinen genel havacilik kurumlari

arasindadir.

Balon isletmeleri

Ulkemiz Hava Sahasinda balonla havacilik faaliyetlerini icra eden isletmelerdir. Balon ile her tirli ticari

hava tasimaciligl yapacak isletmecilerin genel midirligimiz tarafindan yetkilendirilmesi zorunludur.
Balon uguslarinin yogun olarak gerceklestirildigi Kapadokya’da SHGM'nin balon uguslarinin

emniyetli bir seklide gerceklestirilmesi amaciyla Urgiip Mustafapasa'da Kapadokya Meslek Yiiksekokulu

blnyesinde de temsilciligi bulunmaktadir.

Kapadokya Balonculuk Limited Sirketi( KapadokyaBaloons

Toplamda 18 adet balonu ile 25 yillik kokla bir sirket olan Kapadokya Baloons sektériin en dnde gelen

onciilerindendir. 14 kisilik pilot ekibi mevcuttur.

Yetkili Bakim Kuruluslari

Ucus faaliyetlerinde emniyetin saglanmasi, u¢agin ugusa hazir durumda bulunmasinin saglanmasi ve

emniyet faktoriinden 6diin vermeden maliyetlerin azaltilmasi amaciyla yapilan hava araci bakimlari
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genel mudurligimuz tarafindan yetkilendirilen bakim kuruluslari tarafindan yapilmaktadir.

Yetkili bakim kuruluslari SHGM'den aldiklari yetki kapsaminda; ugagin liretiminden baslayarak
hizmet 6mriini tamamlamasina kadar gecen siire icinde hava aracinin ugusa elverisli bir durumda
tutulabilmesi amaciyla yapilan servis faaliyetleri, kontrol faaliyetleri, bakim faaliyetleri, onarim faaliyetleri,
tadilat faaliyetleri ve revizyon faaliyetleri olmak Gzere bakim hizmeti vermektedir.

Bu kuruluslarin en 6nemlisi Avrupa’da ve diinyada s6z sahibi THY Teknik’tir. Bundan baska liste de sayilan
sirketler de bakim ve onarim alaninda oldukga tecriibeli sektoriin dnde gelen kuruluslaridir.

Yetkili Havacilik Egitim Kuruluslar

Sivil havacilk sektoriinde yeterlik belgesi gerektiren personelin ihtiyag duydugu egitimlere ait standartlar
belirlenerek, bu personelleri yetistiren egitim kuruluslari SHGM tarafindan yetkilendirilmektedir. Yetkili
Havacilik Egitim Kuruluslari; Pilotlarin, Bakim Teknisyenlerinin, Ugus Harekat Uzmanlarinin, Kabin
Memurlarinin, Havacilik Glvenligi Personellerin egitimleri icin yetkilendirilmis kuruluslardir.

Havaalani ve Terminal isletmeleri

Havaalani isletmecileri, havaalani isletiminden sorumlu olan ve Havaalani Yapim, isletim ve
Sertifikalandirma Yonetmeligi (SHY-14A) kapsaminda SHGM tarafindan ruhsatlandirilan kuruluslardir. Alti
adet havaalani 6zel sektor isletmeleri kapsaminda faaliyet gostermektedir. Geriye kalan 49 havalimani
DHMI biinyesinde faaliyet gdstermektedir.

Terminal isletmelerinde en 6nemli isletme TAV olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hem (lke icinde hem disinda
bilylk basarilara imza atmaktadir.

Yer Hizmetleri Kuruluslari

Yer Hizmeti Kuruluslari, Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22) hiikiimlerine uygun olarak
havaalanlarinda asagida yer alan hizmet tiirlerinden yer hizmetleri yapmak tizere yetkilendirilmis ve SHGM
tarafindan ruhsatlandirilan kuruluslardir.

Yetkili Saghk Kuruluslar

Havaalanlarinda Yetkili Kargo Acenteleri

Yetkili Sinav Kuruluslari

Zirai ilaglama isletmeleri

Bu alanda ilk ruhsat Ulusoy Zirai A.S'ye aittir. TC ZKM tescilli ucakla zirai ilaclama yapmaktadir. Ahmet
Anilar'a ait iki adet ilaglama ugagi da yine bu alanda faaliyet gbstermektedir.
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Ugus Faaliyeti

Faaliyet; kelime itibariyle ¢alisma, canlilik is durumunda olma etkinlik anlamina gelmektedir. Ugus faaliyeti
dendiginde ise dogal olarak ugus ile ilgili her tirlu etkinlik aklimiza gelmektedir.

Ugus faaliyetleri bir baska degisle ucus aktiviteleri; belirli bir zamanda, belirli bir yerde, belirli hava
araclariyla ya da araglarla belirli kisi veya kisilerce yerine getirilen belirli bir gérev veya baskaca bir amag
adina yapilan ilgili otoritenin izni ile gergeklesebilen tim resmi ve 6zel havacilik faaliyetlerine denir.
Tanimdan da anlasilacagi lzere ugus faaliyetleri;

. Ugus ile ilgili olmal,

o Belli bir amaca yonelik olmali,

. Belli havacilik araglarindan faydalanarak yapilmali,
] Emirle veya izinle gerceklesmeli,

o ilgili havacilik otoritesinin izni alinmal,

. Gorev veya Ozel istek Uzerine yapilmalidir.

Ugus faaliyetlerinin; tanimdan ve unsurlarindan anlasilacagi tizere bir¢ok ¢esidi bulunmaktadir. Bu cesitlilik
havacilik sektériiniin gegmisten glinimdize nasil bir degisim ve gelisim gosterdiginin en biyik kanitidir. Bu

baglamda gliniimuz ileri teknolojilerinin kendini gésterdigi en biyik sahalardan birisidir havacilik sektor.

Asagida yapacagimiz siniflandirmalarla ugus tiirleri ve faaliyetleri hakkinda oldukga yeterli bir bilgi birikimi

saglanacaktir.

Ucus Faaliyetlerinin Siniflandirilmasi

Aletli ugus( meteorolojik kosullar) olup olmamasina gére uguslar:

Aletli ugus kurallari( IFR)

Meteorolojik sartlar VMC tablosunda belirtilmis degerlerin altinda ise buna “Aletli Meteorolojik
Sartlar” denir. Tirkiye hava sahasinda IFR sartlarda ugus yapacak her trafik ugus plani hazirlayacaktir.
Gorerek meteorolojik sartlarda( VFR) ucus yapacak trafiklerde ucus plani dolduracaklardir; ancak istisnalari
mimkiindir. Ancak IFR sartlardaki tim uguslar ucus plansiz ugamaz. Ugaklar, ugusla ilgili seyriisefer
techizatlari ve uygun aletlerle donatilmis olacaklardir.

IFR ugus; ugakta bulunan teknik donanimlarla belirli havacilik seyriisefer yardimci cihazlarina
frekanslar araciligi ile baglanarak yaptigi ugustur. Elektromanyetik radyo dalgalariyla ¢alisan, alici(
Receiver) ve verici (Transmitter) araciligi ile ugaklarin yéniind, seviyesini, ugus yoniini, havaalani ve piste
yaklagsmasini saglayan, ucaklara en uygun siiziills agisi saglayan oldukga ileri teknoloji cihazlarla yapilan
ucuslardir IFR uguslar. Bu cihazlar ilgili Gnitede ayrintilariyla ele alinacagindan burada bu kadar bilgi ile
yetinecegiz. Ancak aletli ugus faaliyetlerinin neler oldugu ve nasil gergeklestigini anlamak agisindan da bu
cihazlar hakkinda asgari diizeyde bilgi vermek zorunludur. IFR uguslarin kendine has kurallari vardir.

Tim aletli uguslar bir seyrisefer yardimcisi kullanarak ugusunu gergeklestirmek durumundadir. Bu
yardimcilar; VOR, ILS, GP, DME, NDB, gibi cihaz ve sistemlerdir.

Belli istisnalar disinda Tirkiye hava sahasinda hemen hemen tiim uguslar IFR sartlarda ucuslarini
gerceklestirmektedir. Bunun énemli gerekgeleri vardir:

. Daha glivenli ve emniyetli bir ugus gerceklestirmek,

. Daha hizli ulagim saglamak,

] Dogru ve glvenilir bilgi akisi saglamak,

. ileri teknolojiden faydalanmak

] Ugagin teknik yapisinin gorerek sartlarda ugusa uygun olmayisi,

o Sirket politikalari ve diger bazi gereklilikler.

. VFR uguslar icin sadece Ucretlendirmede bir takim avantajlar s6z konusudur. Clnki IFR
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ucuslar kullandiklari tim seyrusefer yardimcilari icin ve aldiklari seyriisefer hizmetleri icin belli miktarda
Ucret 6demek zorundadir.

Aletli ugus kurallari igin ugus ekibinin ve hava trafik kontrol ekibinin ihtiya¢ duydugu tim bilgiler ve
uygulanacak kurallar, yukarida goérulen ve her havalimani igin ¢izilmis havacilik haritalarinda(chart)
mevcuttur. Bu haritalara gore hareket edilerek aletli ugus gerceklestirilir.

Gorerek Yaklasma

Pilot tarafindan meydanin gorildigi ve yer yizeyi ile goz temasini slirdlirebilecegi rapor edilir ise
asagidaki sartlar dogrultusunda gorerek yaklasma yapilmasina misaade edilir. Gérerek yaklasma usulii
aletli yaklagma usullinlin bir pargasidir. Zira burada ¢ogunlukla pilot ugusunun biiylik bolimiinde aletli
ucus kurallarini uygulamis, sadece ugusun bir kisminda (ki genellikle inis asamalarinda olur) aletli ugustan
cikarak tamamen gorerek sartlarda ugus yapabilecegini rapor etmesiyle ve hava trafik kontroloriniin de
izin vermesiyle gergeklestirebilecegi ucustur. Aletli ugus kurallarindan ¢ikmaktan kasit; pilotun artik
ucusunda aletli yaklasma kuralarina bagimli olmamasi ve bu kurallarin getirdigi bir takim kisitlamalara
uymamasi demektir.

VFR( Visual Flight Rules) Gorerek Ugus Kurallari

VFR ugus icin en 6nemli nokta kendisi ile diger ucus ve engellerden(manialardan) ayirmasini kendisi
yapmalidir. Yani ugus kontrol ekibinin bu ugusla ilgili sorumlulugu pek yoktur.

Ozel VFR - SVFR(Special VFR)

Yukarida belirtildigi gibi, VFR uguslar bazi sartlarda ugamazlar. VFR ugus icin belirtilen meteorolojik
sartlarin saglanamamasi halinde meydan otoritesi tarafindan 6zel bir misaade alinarak ugus yapilabilir.
Buna Special VFR denir, fakat bdyle bir miisaadenin alinabilmesi igin sorumlu pilotun IFR ugus lisansina
sahip olmasi gerekmektedir.

Not: Tiirkiye'de heniiz Ozel VFR uygulamasina miisaade edilmemektedir. Sadece bir takim askeri gereklilik
ve onceliklerden dolayi gece goriis kameralariyla operasyonel amagli askeri VFR uguslara miisaade
edilmektedir.

Ugus Amaglarina Gore Ugus Faaliyetleri

Bu ugaklar ugus planlarinda hangi amagla uctuklarini belirtmelidir. Gidecekleri yer hava sahalarinda bu
planlari ile muamele gdérmekte ve buna gére izin(PERMIi) sunulmaktadir.

Yolcu tasima faaliyetleri

Bilinen en yaygin ucus faaliyetlerinin basinda gelir yolcu tasima faaliyetleri. Ugus faaliyetleri tarihi
strecinde oncelikle daha ilkel denebilecek balon ve zeplinlerle baslamis daha sonra kanatli genis govdeli
metal yapilara ugaklara ve helikopterlere donlismustir. Hi¢ kuskusuz bu siire¢ teknolojik gelisme ve
ihtiyaglar hiyerarsisinin dayatmasi ile degismistir. insanlik tarihi boyunca havaciliga olan merak giderek
daha artmistir. Nihayet ucaklarin kesfi ile durdurulamaz bir gelisim saglanmistir, saglanmaya devam
etmektedir.

Kargo uguslari

Kargo uguslari da tipki yolcu uguslari gibi hava tasimaciliginin geldigi son noktalardan biridir. Bundan 6nce
uzun menzilli tagimalarda siklikla gemiler kullanilirdi. Bu zaman agisindan oldukga problemliydi. Aylar
sliren tasimalarda getirtilen ve gdnderilen riinlerden verim alabilmek zordu. Ancak giiniimiizde artik hava
tasimaciligi ile kargolar istenilen her yerden bir kag glin icinde getirilip goturilmektedir. Hatta boyutlari
fark etmeksizin araba, kamyon, is makineleri gibi devasa makineler bile hava kargo ile tasinabilmektedir.
Teknik Uguslar

Teknik ucguslar daha ¢ok uzun mendzilli uguslar igin ara durak olarak inis yaptiklari ve bunu da ugus
planlarinda belirtmek zorunda olduklari ugus faaliyetleridir. Burada amag ugagin teknik kontrollerinin
yapilmasi olabilecegi gibi, yakit ikmali ve giimrik kontrolii gibi baska bir takim gerekgeler olabilmektedir.
Egitim Uguslari

Egitim ucuslari, SHGM (Sivil Havacilik Genel Mudirlugi) tarafindan verilen izinlerle pilotaj egitimi
verebilme kabiliyet ve donanimina haiz havacilik egitim sirketlerinin sahip olduklari 6grencilerle yaninda
bulunan egitmenler araciligi ile gergeklestirilen uguslardir. Bu uguslar tlkemizde genellikle belli
havaalanlarinda VFR sartlarda gergeklestiriimektedir. Havaalanlarinin secimi hava trafik yogunlugu vb. ilgili
otoritenin izni ile olur. Sirket s6z konusu havaalaninda okulunu konusglandirir ve bdylece 6grencilerin daha
aktif egitim almalari saglanir. Ulkemizde 6zellikle Corlu Havaalani, Sinop Havaalani, Isparta Havaalanlari
VFR egitim ugus faaliyetlerinin yogunlukta oldugu havaalanlaridir.

Ambulans ve Saglik Hizmetleri Ugusu

Yanginla Miicadele Ugus Faaliyetleri

Ozellikle Cevre ve Orman Bakanligl’'na ait sadece yangin sdndiirme faaliyetini siirdiiren helikopterler ve
ucaklar mevcuttur. Bunlar herhangi bir orman yangini vs. aninda ugus planlari doldurarak ilgili
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otoritenin izni ile ugus ve yanginla micadele faaliyetlerini stirdlrirler. Ugus planlarindan baska bu tiir
ucus faaliyetlerinde(Cevre Felaketi, Askeri Operasyon gibi) ayrica bolge ugusunun da kismen
sinirlandiriimasi icin NOTAM (Havacilara uyari=Notice to Airmen) dahi ¢ekilerek tiim ugus ekipleri haberdar
edilir.
Zirai ilaglama Ugus Faaliyetleri
Askeri- Sivil Ugus Faaliyetleri
Askeri gereklilik ve ihtiyaglar igin yerine getirilen tim yolcu, kargo, teknik ve operasyonel ugus faaliyetleri
askeri ugus faaliyetleri kapsamindadir. Bunlarin bir kismi IFR kurallara gore diger bir kismi VFR kurallara
gore hareket etmektedir.
insansiz Ucus Faaliyetleri (IHA)
SIHA
SiHA’lar insansiz hava araglarinin silahlandirilmis versiyonlaridir. Bunlar tamamen askeri operasyonlar icin
kullanilmaktadir. ileri teknoloji iiriinleri olarak tehdit unsurlarini sadece tespit etmeyip ayni zamanda
tespit eder etmez yok etme yoluna da gitmektedir.
Balon Uguslari
Zeplin

Havacilik tarihinin ilk araglarindan olan zeplinin gliniimizde pek kullanma olanagi kalmamustir.
ilk ciktiginda daha cok askeri amaglarla kullanilan zeplin giiniimiizde ancak sinirli oranda tanitim amacgli
kullanildigi gérilmektedir.
Parasut
Parasltte turistik, askeri ve miisabaka sahalarinda kullanilan ugus faaliyetlerinden birisidir. Oldukga basit
prensiplerle ¢alisan parasitiin adrenali en ylksek ugus aktivitelerinden oldugu bilinmektedir.
Paramotor
Paramotor, gliniimuiz eglence ve turizm diinyasinin ilgi geken ugus aktivitelerinden biridir. Paramotorlar;
kabaca motorlu yamag parasiitleridir. Ozel secilmis bolgelerde yapilabilen bu aktivitelerin adrenali oldukca
yiksektir. Motorlu oldugu igin parasiitten daha hizli ve daha ¢ok mesafe kat ettigi icin tercih edenleri
coktur.
Microlight
Bir veya iki kisilik agik kokpitli, pervanesi arkada veya kokpit Ustiinde yer alan hava veya su sogutmali
kiicik hacimli motorlara sahip hobi maksatl kullanilan kiiclik ugaklara microlight ugaklar denilmektedir.
Ugak ve Helikopter

. Yolcu tasima

o Kargo

. Egitim

o Yanginla miicadele

. Ambulans ve saglik hizmetleri igin kullaniimaktadir.
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Modern anlamda insanligin motorlu hava araglarina ulasmalari son yizyila tekabil eder. 20. ve 21.yy artik
havacilik ve uzay sanayinin basladigi ve gelistigi zamanlardir. Motorlu havadan agir araglarla ugus kesfi ile
¢ok gesitli hava araglari Uretilmis ve hala daha Uretilmeye devam etmektedir.

ilkel D6nem Hava Araclari

Bilinen en eski ugus araglarindan olan kanatgiklarin mimari Tiirk bilgin ismail Cevheri'den ilham alinarak
hazirlanmistir. ilk kanat calismasi ve ugus faaliyetlerinden birini Cevheri gerceklestirmistir. Cevheri'nin
calismasi ile ilgili bir resim bulunamamistir.

Kanat yapma fikri Cevheri'den sonra Leonardo da Vinci tarafindan da gergeklestirilmistir. ilk kanat resmi
Da Vinci'ye aittir. Tarih 1400’lerin sonu 1500’lerin basidir.

Da Vinci'den kisa slire sonra 4. Murat déneminde Osmanli Devleti'nde Hazerfen Ahmet Celebi diye bilinen
ilim adami tarafindan bilinen ilk kanatli ugus Galata Képrisii’nden gergeklestirilmistir.

Yine tarihte bilinen ilk helikopter ¢alismalari dikey olarak havalanma fikri Cinlilere aittir. Da Vinci'nin de
hava vidasi adi altinda buna benzer bir ¢calismasi kayitlarda mevcuttur.

Ve sicak hava ile ucabilen ilk balon ugusu 1783’te J. Etien ve J. Michel Montgolfier Kardesler tarafindan
gerceklestirildi.

Kont Ferdinand Von Zeppelin isimli Alman, Zeplin’i bulmustur. Zeplinin babasi olarak tabir edilen Zeppelin
ayrica omurgali gidliimli balonlarin en basarili yapimcisi olmustur. Zeplinlerde 1937 Hindenburg
faciasindan sonra Hidrojen yerine Helyum gazi kullanilmaya baslanmistir.

Zeplinlerin ilk basarili ugusu ise Fransiz bir mihendis olan Henri Giffard tarafindan 24 Kasim 1852 yilinda
gerceklestirilmistir.

Modern Hava Araglari

Balon

Ugmayi basaran ilk araglar ugaklar degildi. Bugiin bunu hepimiz biliyoruz. Bir cismin havaya ylkselebilmesi
icin havadan daha hafif olmasi gerektigi ve sicak havanin da soguk havadan daha hafif oldugu
diisiincesinden yola ¢ikarak balonu bulanlar, Fransiz Etienne ve Joseph Montgolfier Kardesler oldu.
Montgolfier Kardesler, ipek bir balonu sicak havayla doldurdular, sonra bunu serbest biraktiklarinda
balonun yikseldigini gérdiler. Bununla ilgili birgok deneyler yaptilar. 5 Haziran 1783'te de ilk sicak hava
balonunu ugurmayi basardilar. Bu balon, insanin ugurdugu ilk aracti ve 2,5 km yol almisti.

Sicak hava balonlari gegmiste kesif, gozetleme ve askeri gorevlere hizmet etmisti. Gliniimuzdeyse daha ¢ok
turistik amaglarla kullaniliyor. Havada huzurlu ve sakin bir ugus yapmak igin, cevre giizelliklerinin tadina
varmak isteyenler igin, balonlar cok uygun. Ulkemizde Antalya ya da Kapadokya gibi turistik bélgelerde
balon gezileri sik¢a yapiliyor.

Zeplin

Zeplin; iginde hafif gaz bulunan, puro biciminde olan ve itme giicii ile ¢alisan bir tiir hava aracidir. ilk
zamanlarda hidrojen gazi ile sisirilen zeplinler, Hindenburg faciasi sonrasi helyum gazi ile sisiriimeye
baslanmistir. Gidimli balonlar olarak tabir edilen zeplinlerin itme glicliyle mesafe kat etmelerini saglayan
motorlari ve havadayken yénlenmelerini saglayan diimenleri vardir.

Zeplinler 1. Diinya Savasi sirasinda yaygin olarak Alman ordusu tarafindan kesif, bombalama ve
propaganda amaglariyla kullanilmigtir. 1. Dlinya Savasi sonrasindan 1930’lara kadar tasima amaglh
kullanilan zeplinler, 1937’deki Hindenburg faciasindan sonra popiilerliklerini ciddi anlamda yitirmisler ve
bu faciadan sonra zeplinler ticari yolcu tasimaciliginda kullaniimamistir. Hindenburg faciasi modern
havacilik tarihinin baslamasina zemin hazirlamis ve belki de bu baslangicin nedeni olmustur.

Ucaklar

19.yy sonu 20. yy. basinda kesfedilen ugaklar modern havacilik tarihinin en 6énemli hava araglaridir. Son
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ylzyilin degismez araci olan ugaklar, seyahatten askeri alana, yangin sondiirmeden ambulans ve arama
kurmaya kadar hemen her alanda insanlarin en vazgegilmez tasitlari olmustur. Modern diinyada ugak
sayisi hizla artmaktadir. Ulkelerin medeniyet ve ekonomik seviyelerinin havacilik sektérii ile olan ilgileri ve
ucak sayilari ile dlgllebildigi bir zaman dilimindeyiz.

Buglin hayatimizin her alaninda yer alan ugaklarin kullanim alanlarina ve gesitlerine gegmeden 6nce,
ucaklari genel hatlariyla taniyip nasil ugtuklarini kisaca incelemekte yarar vardir.

Ugus prensipleri

Ucaklar kuslardan farkli olarak kanat ¢irpmasi yerine itme kuvveti olarak devasa motor gilicini kullanirlar.
Yukaridaki sekil bir ugagin nasil havada kaldigini ve ugtugunu géstermektedir. Yukarida gosterilen bu dort
kuvvetin birlesimi ile ugagin ugmasi gercgeklesir.

Bir cismin havada kalabilmesi icin kaldirma kuvvetinin yer ¢cekimi kuvvetinden daha buyilk olmasi
gerekmektedir. Eger kaldirma kuvveti, yer ¢ekimi kuvvetinden kiglik ise cisim havalanamaz. Kuvvetler esit
ise cisim havada kalabilir. Ancak ylikselmek isteniyorsa kaldirma kuvveti artirilmalidir.

Ugaklarin gergek anlamda havada belirli bir stire kalabilmesi yani ugabilmesi i¢cin kanatlar en 6nemli
etmenlerden biridir.

Ucak cesitleri

Modern diinyanin en fazla kullandigi hava araci ugaklardir. Kullanimin fazla olmasi gesitliligi de o derece
artirmistir. Tam tersi olarak gesitliligin fazla olmasi da kullanimi artiran bir etkiye sahiptir.

Ucak gesitlerini;

. Kullanim amaglarina gére

o Motor sayilarina gére

. Kanat sayilarina gore

o Motor tirlerine gore siniflandirmamiz mimkindur.

Kullanim amaglarina gore ugaklar

Yolcu ugaklari

Ugak siniflandirmasi iginde kullanim alani en yogun olan kisim yolcu ugaklari yolcu ugaklaridir. Ugak
kesfinden yaklasik 11 yil sonra ilk yolcu ugagi havacilik sektériine kazandirilmigtir. Daha énce yolcu
tasimaciliginda 6nemli bir yeri olan zeplinin havada alev almasi ile yolcu tasimaciligl tamamen ucgaklar ile
halledilmeye baslamistir. Ticari kar elde etme amaci ile yolcu tasimasi hedeflenen ilk ugak 1913 yilinda
ugusunu gerceklestiren Rus Sikorsky Ilya Muromets’tir. Ulkeler arasi ilk ugusta yine bu ucaga kismet olmus
ve St Petersburg ile Kiev arasini 14 saat 38 dakikada gergeklestirmistir.

Ulkemizde de Tiirk Hava Yollari tarafindan en ¢ok kullanilan ugaklardan biri Airbus firmasina ait A 321
modelinde yolcu ugagidir.

Nakliye Ugaklari

Kargo ucagi veya nakliye ugagl, yolcudan ¢cok malzeme tasimak icin tasarlanmis sabit kanath bir ucaktir.
Diinyanin bu konuda bilinen en biylk ugagi Rus firma Antonov'a aittir. Antonov 225 bilinen en biyuk yik
tasima ugagidir.

Zirai ilaglama Ugaklari

Tarim alaninda ilaglama igin kullanilan kigik boyutlu turboprop(pervaneli) ugcaklardir.

Egitim Ucaklari

Ogrenci pilotlarin yetistirilmesi i¢in planlanmis kiigiik boyutlu ugaklardir.

Yangin Sondirme Ucgaklari

Ulkemizde de kullanilan bu ugaklar daha ¢ok orman yanginlari ve araglarla erilmesi imkansiz arazi
yanginlarinda kullanilan, gél veya denize inis yaparak su tankerlerini dolduran ve yangini havadan su
plskirterek sondiirmeyi amaglayan ugaklardir.

insansiz Hava Araglari

Tum dinyada oldugu gibi Gilkemizde de son zamanlarin en bilinen hava araglari haline gelen insansiz hava
araglari, daha ¢ok askeri alanda tespit, teshis ve yok etme amaglari ile Gilke savunmasina ciddi yardimlar
sunan hava tasitlaridir. insansiz hava araci, genel olarak bilinen adiyla drone, uzaktan kumanda edilen bir
tlr ugaktir.

Motor Sayilarina gére Ugak Tipleri

Motor sayilarina ucak gesitleri, ucagin sahip oldugu motor sayilarina gére siniflandirilmaktadir. Bunlar;

o Tek motorlu,

. iki motorlu,

. Ug motorlu,

. Dort motorlu,

o Alti motorlu,

. Sekiz motorlu,

. On motorlu ugaklar olarak siniflandirilir.
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Ucaklar icinde motor sayisi olarak en yogun kullanim iki motorlu ugaklardir. Ugak boyutu ve tasinan ylike
gore motor sayilarinin arttig1 gézlenmektedir. Antonov 225'in 6 motoru, A380 tipli yolcu ugaginin devasa
dort motoru bulunmaktadir.

Tek motorlu ucaklar kiictik boyutlu daha ¢ok egitim, zirai amach kullanilan ucaklardir.

Kanat Sayilarina goére Ucaklar

Kanat sayilarina gore ugaklar asagidaki sekilde siniflandirilmistir.

. Monoplane: Tek kanatl

Tek kanath ugak, tek bir kanada sahip sabit kanatli ucaktir. Tek kanatli ugaklar dogal olarak herhangi bir
kanat konfiglirasyonunun en ylksek verimliligine ve en disiik striklenmesine sahiptir ve insa edilmesi en
kolay olanidir.

o Biplane: Cift kanath

Cift kanatli ugak, (st Uste iki kanada sahip bir sabit kanatli ugaktir. ilk motorlu ucak olan Wright Flyer cift
kanatl bir yapiya sahipti.

. Threeplane: Ug kanatli

Kullanimi pek fazla s6z konusu degildir.

Motor Turlerine Ugak Siniflandirmasi

Ugaklar motor tirlerine gore;

o Turbojet,

. Turbofan,

o Ramjet,

J Pulsejet,

. Roket Motorlu,

o Scramjet,

] Turboprop,

o Piston Motorlu,

o Wankel Motorlu,

] Ductedfan olarak siniflandirilir.

Bunlardan en yogun kullanimda olan turbojet, turboprop ve Turbofan motorlu ugaklardir.

Turbojet Motorlu Ugaklar

Tasarimda tek bir amag distnilmastir. Bu da ylksek hizli gaz Gretmektir. Gaz enerjisinin bir kismi
kompresor ve aksesuarlari tahrik icin kullanilir. Kalan kismiyla thrust elde edilir. Yiiksek egzoz hizlari,
yuksek ugak hizlari saglar.

Helikopterler

Bilindigi lizere ortalama bir helikopter goériiniiste, gévde Ustlinde yer alan ana pervane ve arka kuyruk
bolimiinde yer alan kiglk bir pervaneden meydana gelmektedir.

Diger hava araglari

Ultralight-microlight hava araglari

Planor

Planor, tzerinde hicbir giic kaynagi olmadan ugabilen sabit kanatl hava tasiti. Bazi planorlerin motorlu
modelleri de vardir. Kokpiti tek veya cift kisilik olabilir. Ving sistemiyle ya da bir ugagin cekmesiyle
havalanirlar.

Parasut

Parasliit, bir nesnenin atmosfere acik bir ortamda havanin kaldirma kuvvetinden yararlanarak yavasca
inmesini saglayan gerectir.

Yelken Kanat

Yelken kanat ya da diger adiyla Delta kanat bir hava sporudur. Bu spor, diger hava sporlarindan yamag
parasiti ve plandrciligin bir karisimidir.
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Diinya Gzerindeki toplam ticari ugak sayisi 2018 yili itibariyle 26 bin kadardir. Bunlarin %50’si dar govdeli
ucaklardir. %17’si bolgesel jet, %18’i genis govdeli, %15’i pervaneli ugaklardir. Bu rakam ile gilinliik ucan
ugak sayisi ortalama 15 bin civarindadir. 15000 ugak 24 saat i¢inde diinya hava sahasinda seyriisefer
yapmaktadir. Bu ugaklarla yaklasik 3 milyon kisi bir glin icinde seyahat etmektedir.
Ugak ve yolcu sayilarinin giderek artmasi hava trafiginin yogunlasmasina sebep olacaktir. Hava trafigi
yogunlastikca yonetimi de oldukga zorlasacaktir. Bu ylizden hava trafigine verilen dnemin daha artmasi
gerekecektir.
Hava Trafigi
Trafik, ulasim yollarinda bulunan tasitlarin ve yayalarin timaddr. Trafik sadece igerisinde akisin
yonlendirildigi bir yollar sistemi degil, ayni zamanda toplumun bireylerinin bir baska bicimde etkilesim de
bulunmasidir.

Hava Trafigi ise; hava yollarinda var olan tiim hava araglarinin meydana getirdigi yogunluktur.
Tipki yeryliziinde(karada) oldugu gibi gokylziinde de(havada) yollar mevcuttur. Bu yollar belirli seyriisefer
yardimci cihazlari ve gesitli 6lciim ve hesaplamalar neticesinde belirlenen ortalama 10NM (18 km)
genisliginde koridorlar halinde olusturulmustur.
Meydan trafigi, havaalanina inen, havaalanindan kalkan ve havaalani civarinda ugusunu gergeklestiren
hava trafikleridir.
Yaklagma trafigi herhangi bir havaalanina inmek igin algalmaya baslayan bir inis icin bir takim prosedirleri
yapmaya baslayan hava trafigidir.
Yol(Saha) trafigi ise, daha ¢ok yiiksek seviye alarak yani herhangi bir havaalanindan kalktiktan sonra
tirmanip yol boyu ugus seviyesini(seyir seviyesi) alarak inis kalkis yapmadan ugus yapan ve o (lkenin
merkez hava trafik yonetimi tarafindan yonetilen trafiklere denir.
Hava Trafik Yonetimi
Hava trafik yonetimi (ATM: Air Traffic Management) de, kaynaklarin hava araglarinin emniyetli ve hizli bir
sekilde uguslarini gergeklestirmeleri icin yonetilmelerini ifade eder.
ICAO'nun ATM tanimindan da anlasilacagi lizere bahsettigimiz yonetim islevinin yerine getirilmesi icin
bircok birim, tesis ve hizmetlerin birbiriyle entegre ¢alismasi gerekmektedir. Bu entegre ¢alisma ancak
koordinasyon ile miimkiindiir. Koordinasyon yapisinin anlasilabilmesi icin yonetim bilesenleri ortaya
koyulmaldir.
Hava Trafik Yonetimi; operasyonlarin tim safhalari sirasinda, ugaklarin giivenli ve etkin hareketlerini
saglamak icin gerekli olan fonksiyonlarinin (hava trafik hizmetleri, hava sahasi yonetimi ve hava trafik akisi
yonetimi) bir araya gelmesidir. Bu tanimdan anlasilacagi lizere ;
Hava Trafik Yonetiminin unsurlari:

. ATM; Hava Trafik Hizmetleri (ATS:Air Traffic Services)
] Hava Sahasi Yonetimi (ASM:Airspace Management)
. Hava Trafik Akis Yonetimi (ATFM:Air Traffic Flow Management)

Hava Trafik Hizmetleri

Hava trafik hizmeti; ugus bilgi hizmeti, ikaz hizmeti, hava trafik tavsiye hizmeti ve hava trafik
kontrol hizmetinin tamamini ifade eden genel bir terimdir. ICAQ’ya goére ATS nin amaglarini su sekilde
siralamak mimkiinddr :

. Hava araglarinin garpismasini engellemek,

] Manevra sahasindaki carpismalari engellemek,

o hava araglarinin carpmasini engellemek,

. Dizenli ve hizli bir hava trafik akisi saglamak,

. Ugusun emniyetli ve etkin olmasi igin tavsiye vermek ve bilgi saglamak,
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. Arama kurtarma hizmetine ihtiya¢ duyan bir hava araci oldugu zaman ilgili organizasyonu
bilgilendirmek ve bu organizasyona yardimci olmaktir.

Hava Trafik Hizmet Bolimleri;

] Hava Trafik Kontrol Hizmeti

a-Saha Kontrol Hizmeti

b-Yaklasma Kontrol Hizmeti

C-Meydan Kontrol Hizmeti

] Ugus Bilgi Hizmeti

. ikaz Hizmeti

Hava Trafik Hizmetlerine duyulan ihtiyag asagidaki durumlar gbz éniinde bulundurularak belirlenecektir:
o Mevcut Hava Trafiginin Tipi

. Hava Trafiginin Yogunlugu

] Meteorolojik Sartlar

] ilgili olabilecek diger faktorler

Hava Trafik Kontrol Hizmeti
Hava Trafik Kontrolori (ATC)(Air Trafic Controller) , hava araglarinin hava araglariyla ve engeller ile
carpismasini 6nlemeye calisir. ATC asil hedefi bir hava aracinin bir meydandan diger bir meydana givenli
ucusunu saglamak ve bu ugus esnasinda miimkiin olan en optimum yolu hava aracina kullandirmaktir.
Meydan Kontrol Hizmeti

Meydan kontrol hizmetinin esas olarak verildigi yerler meydan kontrol kuleleridir. Bu sebeple
kuleler, meydanin tiim hareket sahasina ve tiim meydan cevresine hakim, 6ni acik yerlerde kurulurlar.
Kuleler taksi yollarini, pistleri, inis - kalkis sahalarini ve manevra sahalarini rahatlikla takip edebilmelidirler.
Yaklasma Kontrol Hizmeti
inis meydanina yaklasan veya kalkis meydanindan ayrilan trafiklere verilen hava trafik kontrol hizmetidir.
Meydan kontrol veya saha kontrol hizmetiyle birlestirilmesi s6z konusu ise meydan kontrol kulesi veya
saha kontrol merkezinden yaklagsma kontrol hizmeti saglanabilir.
Saha Kontrol Hizmeti
Kontrolll sahalarda, kontrollli uguslar i¢in verilen hava trafik kontrol hizmetidir. Bu hizmet, saha kontrol
merkezleri (ACC: Area Control Center) tarafindan sorumlu olduklari kontrolll sahalarda verilmektedir. ACC
olmayan bolgelerde bu hizmet, yaklasma kontrol hizmeti veren Uniteler tarafindan saglanabilir.
Ugus Bilgi Hizmeti
Ucus Bilgi Hizmeti bu bilgilerden etkilenecek / faydalanabilecek bitiin ucaklara ve
o Hava Trafik Kontrol hizmeti verilen veya
] Hava trafik kontrol hizmeti verilmeyen ancak ilgili hava trafik hizmet lnitelerince bilinen
ucaklara saglanacaktir.
Ugus bilgi hizmetinin saglanmasi bir ugagin kaptan pilotunun sorumlulugunu azaltmaz, ugus planinda
yapilacak herhangi bir degisiklik icin son karari kaptan pilot verir.
Otomatik Terminal Bilgi Hizmet Yayinlari(ATIS)
Otomatik terminal bilgi hizmet yayinlari (ATIS), ATS VHF hava yer muhabere kanallarinda asirit muhabere
ylkinin azaltilmasi amaciyla saglanacaktir.
ikaz Hizmeti
Bir hava araci i¢in arama-kurtarma yardimi saglanmasi gerektigi durumlarda ilgili organizasyonlara haber
verilmesi ve bu organizasyonlara arama-kurtarma boyunca destek olunmasidir. Ulkeler sahip olduklari
ucus bilgi boélgeleri (FIR: Flight Information Region) boyunca bu hizmeti vermekle sorumludur.
Hava Sahasi Yonetimi
Hava sahasi yonetimi; mevcut hava sahasinin en verimli sekilde kullanilmasini amaglayan bir planlama
fonksiyonudur. Bu planlamada dinamik zaman paylasimi ve kisa donemli ihtiyacglara yonelik hava sahasi
boélimlendirmesi (kullanicilarin ihtiyaglarina goére hava sahasinin kalici veya gegici olarak kullanicilara tahsis
edilmesi, hava sahasinin siniflandiriimasi vb.) gibi yéntemler kullanilir.
Hava Trafik Akis Yonetimi
Hava trafik akis yonetimi; hava trafik kontrol, hava sahasi yonetimi ile birlikte hava trafik yénetiminin g
bileseninden biridir. Hava trafik kontrollnin islevi, hava sahasi icindeki ucaklar arasinda her zaman givenli
ayirmalar saglamaktir. Hava trafik akis yonetiminin islevleri kisaca, akis paternindeki ugaklarin dizenli, hizli
ve verimli hareket etmelerini saglayabilmek icin gerekli diizenlemeleri yapmaktir .
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Havacilikta iletisim olduk¢a 6nemlidir. Herhangi bir ugusun giivenli ve verimli olmasi igin iletisimin temel
oldugunu o6ne sirilmektedir. Zira ugus ekipleri, bilgiyi paylasmaya, emirleri bildirmek icin iletisim kurmaya,
komutlari onaylamaya, brifingleri idare etmeye, gorevleri uygulamaya ve soru sormaya gereksinim
duymaktadir.

Bazl arastirmacilar, insan hatasi iceren kaza ve olaylarin ana nedeninin de, kisilerarasi iletisimdeki
hatalardan kaynaklanan insan hatalari oldugunu belirtmektedir. FAA(Federal Aviation Administration) ise,
tim havayolu sirketi kaza ve olaylarinin % 60-70 oraninda nedenini olusturan insan hatalarinin, etkisiz
iletisim ve diger iletisimle iliskili gbstergelerden kaynaklandigini belirtmistir.

Genel Yénleriyle Havacilik Haberlesmesi ve Yazili iletisim Yontemleri (Mesaijlar)

iletisim, hava tasimaciligi operasyonlarinin ayrilmaz bir pargasidir. Sosyal, ekonomik ve teknolojik
yeterliklerin hepsi etkili iletisime baglidir. En genis anlamiyla iletisim; herhangi bir bilgiyi paylasma
eylemidir. Bu baglamda iletisim olgusunun varhgini ve surekliligini saglayan en temel 6ge bilgidir.
Mesajlar pek ¢ok yol kullanarak kodlanabilir; Kodlanan mesajlar, havacilik ortamlarinda, bir ugus
misaadesi (clearance), bir konusma mesaji, kisa bir not veya ucgus strip (ucakla ilgili bilgilerin yer aldigi
kartlar)’i gibi s6zel mesajlar olabilir.

Havacilik ortaminda bes ¢esit mesaj tipinden so6z edilebilir:

. Sozel iletisim mesajlari

] Sézel olmayan iletisim mesajlari

o Yazili iletisim mesajlari

. Sozel-gorsel iletisim mesajlari

. Teknoloji kullanilarak gergeklestirilen iletisim mesajlari

Sozel Olmayan iletisim Mesajlari

Havacilik ortamlarinda, yerden ucgaga (kokpite) génderilen sinyalleri almak veya bazi rutin
operasyonlar sirasinda, beklenmedik bir olay sirasinda ya da sonunda kabin Gyeleri arasinda veya bir hava
turbulansi ile karsilasma aninda ya da sonrasinda kabin Uyeleri ve yolcular arasinda ger¢eklesen mesajlar
sozel olmayan mesajlardir.
Sozel-Gorsel iletisim Mesajlari
Bu mesajlar, farkli anadilleri ve karmasik dil yetenekleri olan bir yolcu kitlesine emniyet bilgisini iletmek,
yolculari yonlendirmek ve ikaz etmek amaciyla kullanilmaktadir. Acil inis durumunda yolcularin ne
yapmalari gerektigini anlatan resimli ve yazili brosiirler bunlara 6rnek verilebilir. Bu brosurlerde yer alan
basitlestirilmis yazili ifade ve sembollerin birlesimleri, genel olarak, cok degisik karakteristikleri olan bir
yolcu kitlesiyle iletisim kurmada kullaniimaktadir.
Teknoloji Kullanilarak Gergeklestirilen iletisim Mesajlari
Daha ¢ok ileri teknoloji mesajlarini kapsayan bu tip mesajlar, hava tasimaciligi operasyonlarinda en ¢ok
gerek duyulan ve havaciliga en ¢ok yarar saglayan mesajlardir. Clinkii havacilik ortamlarinda teknoloji
kullanmamak olanaksizdir. Havacilik ortamlarinda goérevli pilot, hava trafik kontrolori, ugcak bakim
teknisyeni, miihendis, operasyon gorevlileri, havaalani rezervasyon gérevlileri gibi pek ¢ok ¢alisan,
teknolojiden en iyi sekilde faydalanmaktadir.
Yazil iletisim Mesajlari
Giniimizde havacilik sektériinde en ¢ok kullanilan iki ydontem; so6zli ve yazili iletisim yontemleridir.
Yukarida so6zllii yontemle ilgili kiiglik bir bilgi vererek ayrintilari 2. bolime biraktik. Burada,1. bolimde, ise
asil bizi ilgilendiren ve havaciligin en 6nemli iletisim kaynaklarindan biri olan yazili ilesim ve haberlesme
kaynaklaridir.
Yazili iletisim, tiim organizasyon yapilarinda en ¢ok kullanilan iletisim seklidir. Yazili iletisimin ¢ok
kullanilmasinin nedeni, kalici bir delil niteliginde olmasindan, baglayici ve giivenlik saglayici olmasindan
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kaynaklanmaktadir. Havacilik ortamlarinda, hem ugakta, hem havaalaninda, hem de bakim ortamlarinda
yazili iletisim mesajlari son derece kritiktir.
Havacilik Sabit Haberlesme Sebekesi(Aeronautical Fixed Telecommunication Network)(AFTN)

Mesajlarin ve/veya sayisal bilgilerin ayni ve uygun haberlesme 6zelliklerine sahip havacilik sabit
istasyonlari arasinda alinip génderilmesi icin havacilik sabit servisinin bir pargasi olan havacilik sabit
devreleriyle saglanan diinya ¢apinda bir sistemdir.

ICAO Devletleri Arasi Ortak Veri Sebekesi(Common ICAO Data Interchange Network)(CIDIN)

AFTN Mesajlarinin daha hizli ve kayipsiz olarak génderilebilmesi i¢in ICAO Uyesi devletler arasinda
kurulmus olan X25 paket anahtarlamali iletisim protokoli kullanan haberlesme sebekesidir. CIDIN, AFTN
Merkezleri ile Paket Anahtarlama Merkezleri arasinda mesajlarin kiiglik paket dizileri halinde tagsinmasini
saglar. Bir AFTN Mesaji CIDIN paketi icerisinde yer alan bir parcadir ve uygulama esnasinda tekrar AFTN
Mesaji olarak geri déner.

Havacilik Mesaj isleme Sistemi(Aeronautical Message Handling System)(AMHS)

AFTN VE CIDIN’dan farkli olarak ses ve goriintii iceren datalar igin genis bant uygulamalarini destekleyen
x400 protokoliline dayali IP tabanli bir haberlesme sistemidir. AMHS Mesajlasmasi ¢oklu formatta mesaj
gonderimi (Text, grafik, resim, goriint(, ses vb.), mesajlara ek dosya ilavesi, 10 mb gibi genis bir mesaj
boyutu kullanilabilmesi, limitsiz adres dagitimi gibi farkh 6zelliklere sahiptir

Havacilik Bilgi Yonetimi (Aeronautical Information Management) (AIM)

Uluslararasi hava seyruseferinin emniyet, diizen ve etkinligi icin gerekli havacilik bilgi/veri ve haberlesme
akisini saglamaktir. Ulkemizde Havacilik Bilgi Hizmetleri (AlS) Genel Midurligiimiiz Hava Seyriisefer
Dairesi Baskanhgi Havacilik Bilgi Yonetimi (AIM) Hizmet birimlerince Gstlenilmis olup bu birimler ugusun
tlim asamalarinda ihtiya¢ duyulan ve ugus emniyetini etkileyen tiim havacilik bilgi/verilerinin ICAO
tarafindan belirlenmis formatta, elektronik ortamda hazirlanmasi, zamaninda yayinlanmasi ve dagitimi
gorevini yerine getirmektedirler.

Haberlesme (COM) Merkezi

Kullanicr adi (user name) ve sifre (password) kullanilarak AFTN / CIDIN / AMHS iletileri Glizergah Belirleme
Tablosunun (Routing Table) giris/cikis sorumluluk listelerine gére hazirlanmasi, kanal tahsisinin yapildig
veya gerektiginde iptal edildigi ve toplu (kollektif) adresin olusturuldugu, havacilik bilgi/verilerinin ilgili
otoriteler/adresler arasinda aktarilmasi (relay edilmesi), islenmesi ve takibi islemlerinin yurtaldigia AIM
hizmet birimidir.

Uluslararast NOTAM Ofisi (NOF)

Uluslararasi NOTAM alisverisinin yapilmasi icin bir devlet tarafindan tayin edilen ofistir.

Havacilik seyyar servisi(Aeronautical Mobile Service) (AMS)

Ucak istasyonlari ile havacilik istasyonlari arasinda (ugak kurtarma istasyonlari dahil) saglanan radyo
haberlesme sistemidir. (acil durumlarda pozisyon belirleyen radio beacon istasyonlari ile tehlike ve acil
durum frekanslari da bu hizmete dahildir.

Havacilik Yayin Servisi(Aeronautical Broadcasting Service) (ABS)

Hava seyriseferi ile ilgili bilgileri duyurmak amaciyla yapilan bir yayin hizmetidir.

AFTN Haberlesme Merkezi (AFTN Communication Center)

Kendisiyle dogrudan baglantisi olan diger havacilik istasyonlarinin havacilik mesajlarini aktaran ve/veya
gerektiginde yeniden gonderen havacilik sabit istasyonudur.

AFTN istasyonu (AFTN Station)

Havacilik sabit haberlesme sebekesini olusturan haberlesme istasyonlarindan her biridir. Devletin
kontroliinde veya bir otoriteye bagh olarak galisir.

AFTN Orijin istasyonu(AFTN Orijine Station)

Havacilik mesajlarinin aftn araciligiyla gonderilmek tizere hazirlandigi istasyondur.

Yer Gostergesi(Location Indicator)

ICAO (international civil aviation organization) tarafindan belirlenen usuller ile 4 harf kod grubu formdiliine
gore bir havalimani/meydani/ heliport’un yerinin belirtilmesidir. D6rt(4) harften olusur.

Notam (Notice to Airman)

Havacilara uyari anlaminda kullanilir.Ugus harekati ile ilgili bitiin personele,havacilikla ilgili yeni bir
kolaylik, hizmet veya tehlikenin varhigi hakkinda yapilan uyarilardir.

Sozli iletisim Yontemleri

Havacilik haberlesmesinin gesitli yontemleri vardir. Bu yontemlerden birisi ve belki en 6nemli olani szl
iletisim teknikleridir. Havacilik ortamlarinda, hangarda, teknisyenler kendi aralarinda, hava trafik
kulelerinde kontrolorler kendi aralarinda, ucakta kokpit ekibi ve kabin ekibi kendi aralarinda ve yolcularla,
havaalani galisanlari kendi aralarinda ve bu gruplarda yer alanlar birbirleriyle cogunlukla sozel iletisim
mesajlariyla iletisim kurarlar.
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HAVACILIK KALITE YONETIM SISTEMLERI

Havacilik sektoriini diger sektoérlerden ayiran en 6nemli 6zellik, Gretim, egitim, ugus gibi tim
faaliyetlerinin yazil olarak yonetmeliklerle, genelgelerle ve talimatlarla belirlenmis olmasidir. Havacilikta
kalite sistemi, glivenli ve verimli hava operasyonlarinin planlanmasi ve ylritiilmesi igin gerekli politikalari,
slregleri ve prosedirleri igermektedir. Sistem gesitli i¢ siiregleri entegre etmekte ve organizasyonlarin
faaliyetlerinin etkinligini ve giivenligini tanimlamasini, 6l¢mesini, kontrol etmesini ve iyilestirmesini
saglamaktadir. Kalite yonetim sisteminin-KYS (quality management system-QMS) benimsenmesi bir
organizasyon yonetiminin alabilecegi stratejik kararlar arasinda yer almaktadir.

Kalite

Kalite, bir sistemin dogal gerekliliklerinin yerine getirilebilme derecesi olarak bilinmektedir (ISO 9000%*).
Diger bir deyisle, bir Griin ya da hizmetin musterilerin beklenti ve ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegi
olarak belirtilebilmektedir.

Kalite Yonetim Sistemi

Bir organizasyonu kalite konusunda yonlendirmek ve kontrol etmek icin es gidimli faaliyetler ise kalite
yonetimi olarak tanimlanmaktadir.

KALITE SISTEMi POLITIKASI

Organizasyonlarin uluslararasi standartlarin gerekliliklerine uygun yazili dokiimanlarla, gérev tanimlari
belirli, stirdurulebilir kalite yonetim sistemleri olusturmalari gerekmektedir. Bu standartlar her bir
organizasyonun KYS politikasini belirlemektedir. Bir KYS su 6zelliklere sahip olmaldir:

. KYS’'nin ihtiya¢ duydugu siiregleri ve onlarin organizasyona uygulanma seklini belirlemek,

. Bu islemlerin sirasini ve etkilesimini belirlemek,

. Sureglerin takibi ve gergeklestirilmesini destekleyen gerekli bilgi ve kaynagin elde edilebilirligini
saglamak,

. Surecleri izlemek, 6lgmek ve analiz etmek,

. Sureglerin strdirilebilir olarak iyilesmesini ve planlanan hedeflerin basarilmasi igin gerekli

islemleri yerine getirmek.

Bir kalite sistemi icinde etkili bir sekilde galisilabilmesi igin, HBY’ nin birbiri ile baglantili farkh siregleri
tanimlamasi ve yénetmesi gerekmektedir. Bu birgok islemin sistematik olarak tanimlanmasi, yonetimi ve
HBY' de kullanilan islemler arasindaki etkilesimler, genellikle stire¢ yaklasimi olarak adlandiriimaktadir.
Daha karmagsik bir kavramsal siire¢ modeli, misterinin gereksinimler taniminda girdi olarak oynadigi roli
kabul etmektedir.

KAVRAMLAR

Organizasyonlar, tedarik etmek istedikleri Grtinlerin satin alim asamasinda kalite gerekliliklerini saglayip
saglamadigini bilemedikleri igin zorluklarla karsilagirken; tedarikgiler de bu standartlarda Grln gesitliligini
sunmakta zorlanmaktadir. Kalite sistemleri ile belirli standartlar olusturularak bu zorluklar agilmak
istenmistir. Yonetim kismiyla ise o organizasyonun denetlenmesi ve koordineli bir sekilde yonlendirilmesi
amaclanmaktadir. Havacilik sektoriindeki firmalar tarafindan Giriin maliyet azaltiminin saglanabilmesi ve
kalite iyilestirmelerinin strekli hale getirilebilmesi icin Uluslararasi Havacilik ve Uzay Kalite Grubu
(International Aerospace Quality Group-IAQG) kurulmustur. IAQG’ nun amaglari arasinda
organizasyonlarin kalite yonetim sistemlerini tekdiizelik haline getirmek yer almamaktadir. Bu uluslararasi
standardin gelistirilmesinde 1ISO 9000 ve ISO 9004' te belirtilen kalite yonetimi ilkeleri g6z 6niinde
bulundurulmustur.

IAQG tarafindan gelistirilen AS9100, ¢cogu zorunlu olan, zamanla kanitlanmis, evrensel olarak kabul edilen
basarili uygulamalarinin yer aldigi bir dizi gereksinim icermektedir. AS9100C, 1ISO 9001: 2008
gereksinimlerinin tamamiyla birlikte havacilik ve uzay endustrisine dayal 6zel gereklilikleri icermektedir.
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Ulkemizde ise Sivil Havacilik Genel Mudiirliigii (SHGM) yayimlamis oldugu SHT 121.23 havacilik talimati ile
havacilikla ilgili faaliyetlerin degerlendirilmesinde KYS’nin standart sekilde yapilmasina iliskin usul ve
esaslari belirlemistir.

DOKUMANTASYON POLITIKASI

Bir KYS’ deki dokiimantasyon politikasinin amaci, bir faaliyetin nasil, ne zaman, nerede, kim tarafindan ve
gerekirse neden gerceklestirildigine dair hazir bir kaynagin gosterilebilmesi icindir. Bu dokiimantasyon
isleminde gorevlerin sistematik olarak ve tekrarlanabilir sonuglarla gergeklestirilecek sekilde tasarlanmasi
istenmektedir. Yazili dokiimantasyonun basit, tutarli ve degistirilmesi kolay olmasi 6nem arz etmektedir.
Ayrica, slirekli iyilestirme igin destekleyici bir altyapisinin olmasi gerekmektedir. Dokiimantasyon
sisteminin, bir KYS'nin yirirlikte olduguna ve etkili bir sekilde ¢alistigina dair kanit saglamasi
gerekmektedir. ISO 9000 serisi standartlari, bir KYS’nin uygun bir dokiimantasyon sistemine sahip olmasini
gerekli kilmaktadir. Ayrica, bu belgelendirme yontemi ile organizasyonda c¢alisan personelin goérev
tanimlari, yapmalari gereken islerle ilgili beklentiler tanimlanmaktadir.

Bir KYS’ de dokiimantasyon sistemi, kalite el kitabindan, kalite prosediirlerinden, ¢alisma talimatlarindan
ve kayitlardan olusmaktadir.

1. Kalite El Kitabi: isletme ya da calisma talimatlari gibi mevcut belgeler kalite el kitabinda belirtiimeli ve
kontrol edilmelidir. Kalite el kitabi, belki de kalite sisteminin en dnemli pargasi olan kontrolli bir belgedir.
Kalite el kitabi bir organizasyonun yol haritasi olarak bilinmektedir.

2. Prosedirler: Formlar, talimatlar, is tanimlari ve kayitlar standart bir formata gore gelistirilmelidir.
Belgelendirme sistemini kolay ve standart bir sekilde olusturabilmek icin belge sablonlarinin olusturulmasi
gerekmektedir.

3. GCalisma Talimatlari: Belgelendirme, personelin belirli operasyonel faaliyetleri yiirlitmek igin izlemesi
gereken calisma talimatlari veya prosedir kilavuzlari seklinde ayrintili talimatlar saglamaktadir.

4. Kalite Kayitlari: Kalite kayitlari KYS'nin etkin bir sekilde uygulandigina iliskin tarafsiz bir kanit olma
ozelligi tasiyan kayitlardan olusmaktadir. Kayitlar, bir KYS'nin temel bir unsuru olarak bilinmektedir.
Gereksinimleri gbzden gegirmek ve kalite sorunlarinin ele alinip alinmadigini ve gereksinimlerin karsilanip
karsilanmadigini dogrulamak icin kalite kayitlarinin tutulmasi gerekmektedir. Kalitenin dogrulanmasi,
onaylanmasi, izlenmesi, denetlenmesi ve test edilmesi icin kalite kayitlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ozetle, kayit ydnetimi siireci, kalite sistem belgelerinin etkinligine hazir bir referans saglamak igin tim
kalite kayitlarinin tanimlanmasini ve kontrol edilmesini saglamaktadir. Kayit yonetimi siireci uzun bir siire
boyunca gergeklesir ve diger siireclerle, 6zellikle de belge gelistirme ve kontrol ile birlestirilmektedir.
Kayitlarin okunakli, kolayca tanimlanabilir ve diizeltilebilir durumda kalmalari gerekmektedir.

DENETIM

ISO bir denetimi, denetim kaniti elde etmek ve denetim kriterlerinin yerine getirilme derecesini belirlemek
icin nesnel olarak degerlendirilmesi gereken sistematik, bagimsiz ve belgelenmis bir slirec olarak
tanimlamaktadir (Madde 1SO9000: 2005'in 3.9.1.). Ayni standarda gore denetim kriterleri terimi referans
olarak kullanilan politikalar, prosedirler veya gereklilikler anlamina gelmektedir (Madde 3.9.3). Aslinda,
bunlar KYS dokiimantasyonunda yer alan materyallerdir.

YONETIM SORUMLULUGU

Bir organizasyonda Ust yonetim, KYS'nin ve onun verimli olarak strekli iyilestirilme slrecinin uygulama ve
gelistirilmesi sorumlulugunu Gzerinde tasimaktadir. Bir kalite sistemi, tim personel Uyelerinin is
tanimlarinin yapilmasi ve teblig edilmesi icin sorumluluk ve yetkiye ihtiya¢c duymaktadir. Bu yapilanma,
organizasyondaki herkesin hangi gérevlerden sorumlu oldugunu, yetki diizeyinin ne oldugunu ve
raporlama diizenlemelerinin ne oldugunu bilmelerini saglamaktadir. Yayimlanan is tanimlari ile
sorumluluklar ve yetkiler tanimlanabilmekte, kaydedilebilmekte ve iletilebilmektedir.

KAYNAK YONETIMI

Kaynaklar, genel sistemi calistiran ekipmanlar, materyaller ve insanlar olmak lizere 3’ e ayrilmaktadir.
Organizasyonlardaki yoneticiler, stirekli olarak ekipman ve materyallerini glincelleyerek isletmelerinin
verimliligini, dogrulugunu ve maliyet etkinligini arttirmak icin otomatik sistemlere giderek daha fazla 6nem
vermektedir.

EMNIYET YONETIM SISTEMI

Emniyet yonetim sistemi-EYS (safety management system-SMS), gerekli organizasyon yapilarini,
sorumluluklari, politikalari ve prosediirleri iceren, glivenligi yonetmek icin tasarlanmis olan sistematik bir
yaklasim olarak tanimlanmaktadir. Bir EYS, tehlike tanimlamasi ve emniyet risk yonetimi icin gerekli
unsurlari tanimlayan bir yonetim zinciri olarak kabul edilmektedir. Siirekli meydana gelebilecek olan risk
faktorinden dolayl emniyet risk yénetiminin bir zorunlulugu olarak EYS olusturulmustur.
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SiVIL HAVACILIKTA EGITIM VE EGITIM ORGANIZASYONLARI

1903'te Wright Brothers'in ilk ugusuyla baslayan sivil havacilik, sadece bir ulasim modu olarak degil, ayni
zamanda Ulkelerin yiizii, ekonomik giict ve diger tim sektoérlerin gelismesine katki saglayan bir sektor
héaline gelmistir. Hava tasimacihigi sektori, hem teknoloji agirlikh yapisi geregi tasidigi dinamizm hem de
diger sektorlere de lokomotif olma 6zelligiyle, ulasim modlari arasinda en fazla stratejik 6neme sahip
sektor olarak gorilmektedir. Bu anlamda havayolu sektori; havalimanlari, terminaller, kargo tesisleri,
hava seyrisefer hizmetleri, havayolu tasimaciligl, yer hizmetleri, ikram hizmetleri, hava araci bakim onarim
hizmetleri, akaryakit ikmal hizmetleri gibi bir¢ok alt hizmetler guruplarindan olusan bir yapiya sahip sektor
olma ozelligi tasimaktadir. Buradan hareketle havacilik ¢ok iyi egitimli ve lisansli personelin hizmet verdigi
bir alan olarak goriilmekte ve tim siireg siki kurallara baglanmis olup siireglere iliskin rehberlik eden ve
kurallari agiklayan belli dokiimanlar hazirlanmistir. iste tiim bu sebepler ile havacilik alanindaki egitimler
tim diger alanlara nispeten daha fazla 6nem arz etmektedir.

Havacilikta Egitim

Havacilik sektoérindeki faaliyetlerin timinin yiritilmesinde emniyet ve glivenlik lizerinde dnemle
durulmasi gereken iki temel unsurdur. Havacilik faaliyetlerinde bliylik 6neme sahip ve iki temel unsurdan
biri olan emniyet kavrami; “hata ve ihlallerden kaginarak kural koyucularin diizenlemeleri ile uyum iginde
kazalardan, ciddi olaylardan, tehlikelerden, koti bir sonuca neden olan veya olabilecek etkenlerden uzak
ya da muaf olma durumu” olarak tanimlanmaktadir. Genellikle emniyeti insan veya sistemden kaynakl
hatalar tehlikeye atmaktadir. Glvenlik ise yasa disi eylemler ve sonuglari ile ilgilidir. Glvenlik; toplum
yasaminda yasal dizenin aksamadan yurutilmesi, kisilerin korkusuzca yasayabilmesi durumudur.
Genellikle birbirleri ile karistirilan bu iki temel kavramin dogru bir sekilde tanimlanmasi ve bu anlamda
farklarinin bilinmesi dnem arz etmektedir. Havacilik faaliyetlerinin planlanan emniyet ve giivenlik
seviyesinde ylritilebilmesinde siirece katilan insan faktoriiniin rolii cok dnemlidir.

Giunumuizde havacilik sektord, pilotlarin, kabin ekibinin, bakim personelinin ve diger tiim personelin, ICAO
(Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii) tarafindan ortaya konulan ve tiim diinyada gecerli olan belli
dokiimanlara uygun bigimde egitim almalarinin zorunlu hale getirilmesinin gerekliligi insan faktérlerinin
ucak kazalarinda, havaalanlarinda yasanan kazalarda oynadigi rol nedeniyle kabul edildigi uzun bir siirecin
sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Havacilik enddstrisi biyiimeye ve gelismeye basladikga egitimli bir havacilik is glicline olan ihtiyag ortaya
ciktl. Daha yilksek hizlara sahip ucgaklara olan talepler, 6zellikle havacilik alaninda egitim almis
mihendislere, tasarimcilara ve teknisyenlere olan ihtiyaci ortaya ¢ikarmis ve ilgili ihtiyaci karsilamak tizere
liseler, Gniversiteler ve diger kurumlar kisa slirede egitim programlari olusturmuslardir.

SiViL HAVACILIKTA EGIiTiM ORGANIZASYONLARI

Havacilik egitim sistemi askeri ve sivil havacilik olarak ayrilmakta olup egitim sistemine iliskin sekil 1'de
gosterilen unsurlar havacilik egitim sisteminin bilesenlerini olusturmaktadir. Askeri havaciliktan ayri olarak
sivil havacilik egitim sistemi ulusal ve uluslararasi boyutuyla ¢ok yonli bir egitim sistemine sahiptir. Sivil
havacihga iliskin tim kurallarin uluslararasi standardizasyonunun olmasi bu alanda egitim veren tim 6zel
ve kamu kurum ve kuruluglarin, Gniversitelerin egitim materyal igeriklerinin de ayni standartta olmasini
zorunlu kilmaktadir. Diger yandan birgok sertifikasyona sahip sivil havacilik egitim sistemi ilgili sertifika
egitimleri olmaksizin belli faaliyetlerde bulunmayi yasaklamaktadir.

Uluslararasi Sivil Havacilik Egitim Sistemi

ICAO (Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii)
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ICAO Kiresel Havacilik Egitim Ofisi (GAT - Global Aviation Training), ICAO egitimiyle ilgili tim faaliyetlerin
odak noktasidir. ICAO Kiresel Havacilik Egitim Ofisi, ICAO Egitim Politikasinin etkin, etkili ve uyumlu bir
sekilde uygulanmasini saglayan tiim ICAO havacilik egitim faaliyetlerinin planlanmasi, yonetimi ve
koordinasyonundan sorumludur. Tim bu amaclar dogrultusunda; havaalanlari, ¢cevre, havacilik yonetimi,
givenlik, ucus emniyeti ve emniyet ydonetimi, hava trafik hizmeti, hava tasimaciligi ve hava hukuku gibi sivil
havaciliga iliskin alanlarda, diinyanin hemen hemen her yerinde bulunan egitim ofislerinde belli tarihler
araliginda, lcret karsihgi egitimler ve kurslar vermekte olup verilen egitimler sonucunda egitim alanlara
sertifika vermektedir.

IATA (Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi)

IATA kendine ait bir egitim programina sahip olup diinya izerinde 300’den fazla havacilik uzmani ile
birlikte calismaktadir. ingilizce, Fransizca, Rus¢a ve Mandarin dillerinde egitim vermektedir. 350’nin
Uzerinde sertifika programina, 40’in Gzerinde ise diploma programa sahiptir. Hava seyriisefer hizmeti,
havayolu isletme yonetimi, havayolu operasyon ve kalite, havaalani planlama, operasyon ve yénetimi,
kargo ve lojistik, sivil havacilik otoriteleri, tehlikeli madde diizenlemeleri, cevre, licret ve biletleme, finans
ve muhasebe, yer hizmetleri, hukuksal diizenlemeler, yonetim ve liderlik, emniyet, satis ve pazarlama,
givenlik, seyahat ve turizm gibi uzmanlik alanlarina yénelik kurslar ve diploma programlari igerisinde
egitimler vermektedir. Diger yandan egitimler sinifta, sirket icinde, sanal sinifta ve uzaktan 6grenme
bicimlerinde olmak lizere 4 sekilde verilebilmektedir.

Ulusal Sivil Havacilik Egitim Sistemi

SHGM (Sivil Havacilik Genel Mudurligi)

Sivil Havacilik Genel Mudurltgi banyesinde kurulan Turk Sivil Havacilik Akademisi (TSHA) Sivil Havacilik
Genel Midirlugld’nin egitim faaliyetlerinin ylrtttldigu bir egitim kurumu olarak faaliyet gostermektedir.
Tirkiye’de sivil havacilik alaninda otorite olan ve Tirk Havayollari ile egitim alaninda is birligi yapan Sivil
Havacilik Genel MidurlGga, TSHA ile;

. Havaalani

. Hava Seyruseferi

. Hava Operasyonlari

. Hava Tasimacilig

o Ugak Kazasl ve Kaza Sorusturmasi

. Ucgusa Elverislilik

. Havacilik Givenligi gibi alanlarda sektorel egitimler verebilmektedir.

Tam bunlarla birlikte sivil havacilik sektériinde yeterlik belgesi gerektiren personelin ihtiyac duydugu
egitimlere ait standartlar belirlenmekte ve bu personelleri yetistiren egitim kuruluslari Sivil Havacilik Genel
Mudurliiga tarafindan yetkilendirilmektedir. Bu anlamda Yetkili Havacilik Egitim Kuruluslari; pilotlarin,
bakim teknisyenlerinin, ugus harekat uzmanlarinin, kabin memurlarinin, havacilik gtivenligi personellerinin
egitimleri icin yetkilendirilmis kuruluglar olarak faaliyet gostermektedirler.

] Terminal isletmeciligi Egitim Kuruluslar

. Havaalani Standartlari ve Emniyeti ile Heliportlar Kapsamindaki Egitim Kuruluslari
. Yer Hizmetleri Egitim Kuruluslari

. Onayli Egitim Organizasyonlari (ATO)

. SHY-147 Taninan Okul Statisii Kapsaminda Yetkilendirilen Kuruluslar
. Ugus izinleri Egitim Kuruluslar

. Havacilik Tibbi Egitim Kurumu

] SHY 147 Bakim Teknisyeni Egitim Kuruluslari

. Ugus Harekat (Dispecer) Egitim Kuruluslari

. Kabin Ekibi Temel Egitim Kuruluslar

. Kabin Acil Durum Egitim Merkezleri

. Havacilik Glvenligi Egitim Kuruluslari

DHMI (Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidiirligii)

Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidiirligi hem kurum icerisinde ¢alisan personele hem de
kurum disindan egitime katilacak kursiyerler yonelik belli egitimler vermektedir.

Egitim faaliyetlerinin icerigi bakimindan basliklar halinde irdeleyecek olursak bunlar;

. isletme Hizmetleri Egitimleri
. Elektronik Hizmetleri Egitimleri
] Hava Seyrisefer Hizmetleri Egitimleri
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] Guvenlik Hizmetleri Egitimleri
. Havalimani Terminallerinde Bulunan Giivenlik Sistem ve Cihazlari isbasi Uygulamal Temel ve
Tazeleme Egitimleri gibi basliklar altinda verilmektedir.

Universiteler

Sivil havacilik alaninda egitim veren ilk yiiksekokul, 1986 yilinda Anadolu Universitesi tarafindan kurulan
Sivil Havacilik Yuksek Okuludur. Bu anlamda Tirkiye’de sivil havacilik egitim modelinin olusmasinda 6ncii
olmustur.

Ulkemizde sivil havacilik alaninda egitim veren {iniversitelerin &n lisans ve lisans bélimlerini
irdeledigimizde, 6n lisans bolimlerinin onlarca Universitede;

o Sivil Hava Ulastirma isletmeciligi,

o Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri,

] Ucgus Harekat Yoneticiligi,

. Hava Lojistigi,

. Ucak Teknolojisi gibi béllimler altinda egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirdiikleri goriilmektedir.
Lisans diizeyinde egitim veren Universitelerde;

. Pilotaj,

. Ucak Mihendisligi,

. Havacilik ve Uzay Mihendisligi,

] Ucak ve Uzay Mihendisligi,

. Meteoroloji Miihendisligi,

. Hava Trafik Kontrolor,

. Ugak Gévde-Motor (Ucak Govde-Motor Bakim),

. Ucak Elektrik-Elektronik (Havacilik Elektronigi),

. Havacilik Yonetimi béliimlerinde egitim-6gretim faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Ozel Egitim Kurumlari

Sivil Havacilik Genel MiddurlGgu tarafindan yetkilendirilen ve daha 6nce SHGM basligi altinda verilen egitim
kuruluslarina iliskin birkag baslik disinda asagida siralanan tim basliklarda 6zel egitim kurumlari da egitim
vermektedirler. ilgili egitim kurumlari havaciliga iliskin asagida siralanan egitim faaliyetleri noktasinda
Yetkili Havacilik Ozel Egitim Kuruluslari olarak faaliyet géstermektedirler.

] Havaalani Standartlari ve Emniyeti ile Heliportlar Kapsamindaki Egitim Kuruluslar
. Yer Hizmetleri Egitim Kuruluslar

] Onayh Egitim Organizasyonlari (ATO)

o Ucus izinleri Egitim Kuruluslar

. SHY 147 Bakim Teknisyeni Egitim Kuruluslar

. Ucgus Harekat (Dispecer) Egitim Kuruluslari

. Kabin Ekibi Temel Egitim Kuruluslar

] Kabin Acil Durum Egitim Merkezleri

. Havacilik Glvenligi Egitim Kuruluslari
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GIRIS

Sivil havacilik dendiginde akillara askeri havacilik disinda kalan ve havacilik ile ilgili olan her sey gelmelidir.
Ticari havayolu tasimaciligl, sportif havacilik, egitim faaliyetleri bunlardan bazilaridir. Tasima modlari
icerisinde yer degistirme hizmetini en hizli bicimde saglayan hava tasimaciligi zamanin diger bircok
unsurdan daha 6nemli oldugu gliniimiizde 6nemini giderek artirmaktadir. Okyanus asiri Glkeleri kisa
sirelerde birbirine baglayan, ulasiimasi zor bolgelerdeki felaketlere erisimin saglanmasina katkida
bulunan, gerek lilke ekonomilerine, gerek istihdama genis 6lcekte katkilari bulunan sivil havacilik sektori
onemi ve katkilari detaylica agiklanmasi gereken bir unsurdur.

SiVIL HAVACILIK SISTEMI

Havacilik sistemi birgok bileseni icerisinde barindiran ve dis diinya ile etkilesimin fazlaca oldugu agik
sistemlerdir. Havacilik sistemi en temelde askerf ve sivil havacilik olarak ikiye ayrilmaktadir. Sivil havacilik
faaliyetleri havacilik sistemi icerisinde askeri havacilik disinda kalan tim faaliyetleri icermektedir. Bunlar
arasinda havayolu tasimaciligi ile yolcu, yik ve postanin tasinmasi, genel havacilik, hava araci, motor ve
ekipman dUretimi ile bunlarin bakimi, hava seyriisefer hizmetleri, hava alani hizmetleri, havacilik egitimi,
sivil havacilik faaliyetlerinin emniyetli ve standartlara uygun bir bigcimde yiritilmesini saglayan diizenleyici
islevler yer almaktadir.

Ticari havayolu tasimaciligi dogrudan devlet ya da 6zel birtakim girisimler tarafindan kurulmus havayolu
isletmeleri tarafindan yolcu, yik ve postanin bir yerden baska bir yere yolcu ve/veya kargo ugagi ile
tasinmasi ve bu hizmeti alanlarin karsiliginda bir bedel 6demesini icermektedir.

Genel havaciligin kapsami ¢ok genis olup blinyesinde bir¢ok farkli faaliyeti bulundurmaktadir. Ticari
olmayan is amagli seyahatler, ucus egitim organizasyonlari tarafindan saglanan egitim ucguslari, eglence
amagli yapilan uguslar, arama-kurtarma faaliyetleri, zirai amaglarla yapilan ilaglama vb. uguslar, hava
fotografciligi, reklam amacli uguslar, cografi bilgi sistemleri uzmanlarinin yapmis oldugu haritalama
ucuslari ve gézlem-devriye ucuslari bu kapsamda degerlendirilebilir.

Havaalanlarinda hava araglarinin inis-kalkislari, yolcu-yik ve posta ylkleme ve bosaltma, hava araglarinin
park etmesi, indirilen ya da ylklenecek olan kargolarin antrepolarda depolanmasi, glimrikleme islemleri,
yolcularin glvenlikli arindirilmis alanlardan gegerek ugaklara alinmasi, vergisiz magazalarda aligveris
yapabilme gibi bir¢ok faaliyet bulunmaktadir.

Ugaklarin kalkisindan inisine kadar gegen siire zarfinda havada kat edecegi yollar, seyir irtifasi, ugus rotasi,
yaklasma pozisyonu, inis yapacag pist gibi unsurlar da hava seyrisefer hizmetleri icerisinde yer
almaktadir. Uretim faaliyetleri hava araci gdvde, motor ve parcalarinin imalat siiregleri ile ilgiliyken bakim-
onarim faaliyetleri yetkili bakim sirketleri tarafindan hava araglarina yapilan bakim-onarim islemlerini
icermektedir. Sivil havacilik alaninda liselerde, tniversitelerde ya da ugus egitim organizasyonu gibi
birtakim 6zel kuruluslarda nitelikli personel yetistirme isi egitim faaliyetleri igerisinde yer almaktadir.
Ulusal ya da uluslararasi birtakim kuruluslarin aktif rol oynadigi ve sivil havacilikla ilgili standartlarin,
kurallarin ve yasaklarin belirlendigi alan diizenleyici islevler kapsamina girmektedir.

SiVIL HAVACILIGIN ONEMI

Havayolu tasimaciligi ile birlikte insanlar bir yerden bir yere hizli ve emniyetli bir bicimde seyahat
edebilirken, bu slrecin olusmasini saglayan altyapisal diizen, slreglerde yer alan kisiler (¢alisanlar),
isletmeler ya da otoriteler sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelisimin bir pargasi olurlar. Sivil havaciligin en
onemli pargasi olan havayolu tasimaciligl olusturdugu istihdam ve siireglerde elde edilen gelirleriyle
ozellikle gelismekte olan Ulkelerin GSYH’sine 6nemli katkilar saglamaktadir. Ayrica sivil havacilik sadece
kendi faaliyetleriyle degil tetikledigi diger alanlarla da diinya ekonomisi icerisinde dnemli bir yere sahiptir.
Ticari havayolu tasimaciligi ile ilgili bir diger unsur kullanilan hava araglarinin sahip oldugu menzillerdir.
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Daha uzak noktalara durmaksizin daha kisa siirelerde seyahat edebilmek ilk olarak gidilmesi zahmetli olan
noktalari erisilebilir kilacaktir. Bir diger taraftan uzak tlkeler arasindaki baglantinin saglanmasi iki tlke
arasindaki turizmin ve ticaretin canlanmasinda tetikleyici unsur olacaktir.

Genel havaciligin icerisinde yer alan her bir faaliyetin toplumsal yasamda 6nemli bir yeri bulunmaktadir.
Ulasilmasi zor sarp yamaglardan olusan ve karadan ya da denizden erisimin mimkiin olmadigi yerlere
ulasip o bolgede mahsur kalmis insanlari arama ve kurtarma hava araglari ile mimkiin héle
gelebilmektedir. Cografi bilgi sistemleri kapsaminda kullanilan insansiz hava araglari da genel havacilik
faaliyetleri kapsaminda yer almaktadir. insansiz hava araglari gerek gézlem, gerek haritalama islemlerinde
sik¢a kullanilmaktadir.

Sivil havacilik faaliyetlerinin kesintisiz ve emniyetli bir bicimde devam edebilmesi hava araglarinin
Uretimine ve bakim-onarim faaliyetlerinin kurallara uygun bir bicimde gerceklestirilmesine baglidir.
Havalimanlarinin sivil havacilik ve havayolu tasimaciligindaki yeri ve dnemi birden fazla boyutta
aciklanabilir. Birincisi havalimanlari havayolu-havalimani temasinin gercgeklestigi yerlerdir. Ayrica
havayolunu temsil etmek lizere havayolunun temsilcilik ofisleri, bilet satis ofisleri, istasyon
muddarliklerinin bulunduklari yerler de havalimanlarinda bulunmaktadir. Havalimanlari ayrica havayolu
isletmeleri arasindaki rekabetin gerceklestigi yerler olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda
havalimanlari hem rekabetin gerceklestigi rekabet¢i pazar yeri hem de teknik olanaklarin sunuldugu yerler
olarak farkl boyutlarda ele alinabilir. Havalimanlari fiziksel olanaklari ile hava tasimaciliginda bir baglanti
noktasi olusturmakta, blinyesindeki ¢esitli faaliyetler ile istihdam ve gelir saglamaktadirlar.

Hava seyrisefer hizmetleri ugaklarin seyriisefer sirasinda yollarini bulmalarini, emniyetli bir bicimde inis-
kalkis yapmalarini ve yine havada emniyetli bir bigimde seyahat etmesine yardimci olan faaliyetleri
kapsamaktadir. Hava seyrisefer hizmetleri gerek uguslarin planli bir bigcimde gergeklestirilmesi gerekse
emniyetin saglanmasi agisindan biylik dneme sahiptir.

Dizenleyici islevler sivil havacilik faaliyetlerinin toplum yararina, emniyeti ve glivenligi tehdit etmeden ve
strdirilebilir bir bigcimde ylritilmesini esas almaktadir.

SiVIL HAVACILIK FAALIYETLERININ EKONOMI iLE iLiSKiSi

Hava tasimaciligi hem kendi faaliyetleri araciligiyla hem de diger endiistrilerle olan etkilesimi ve onlar
Uzerindeki etkisi nedeniyle 6nemli ekonomik etkilere sahiptir. Havacilik kiiresel ticaret ve turizm i¢in hayati
o6neme sahip olan diinya ¢apindaki ulasim agini saglayan tek aractir. Havayolu tasimaciligi 6zellikle
gelismekte olan Ulkeler icin ekonomik bliyiimeyi kolaylastirmada hayati rol oynamaktadir. Havayolu
ulasimi sayesinde ortaya gikan baglanabilirlik, her yere kolay bir bicimde seyahat edebilme olanagi, yatirim
ve yeniligi tesvik ederek, is operasyonlarini ve verimliligi artirarak ve sirketlerin yiksek kaliteli calisanlari
¢ekmelerini saglayarak liretkenligin artmasina katkida bulunur.

Hava tasimaciliginin ekonomik etkileri bazi kaynaklarda dogrudan, dolayh, uyariimis olmak lizere 3 kisimda
incelenirken Hava Tasimaciligl Eylem Grubu s6z konusu etkilere bir de hava tasimaciliginin diger
enddstrilere olan etkisini ele alan katalitik etkiler eklemistir.

Dogrudan Etkiler

Dogrudan etkiler, hava tasimaciligi endistrisi icerisinde yer alan havayolu ve havaalani operasyonlari, hava
araci bakimi, hava trafik kontrol ve diizenlemeleri ve check-in, bagaj islemleri, ikram ve perakende satislar
gibi dogrudan yolculara sunulan hizmetlerle ilgili faaliyetleri ve istihdami kapsamaktadir.

Dolayli Etkiler

Dolayli etkiler, havayolu tasimaciligi faaliyetleri icin tedarik¢ci durumunda olan isletmeler, bu isletmelerin
faaliyetleri ve olusturdugu istihdami kapsamaktadir. Bunlar igerisinde disaridan yakit saglayan yakit
tedarikgileri, ek tesisler insa eden insaat sirketleri, havaalani perakende satis magazalarinda satilan
mallarin imalati, ¢agri merkezleri, bilgi teknolojileri, muhasebe gibi ticari hizmetler sektoriindeki gesitli
faaliyetler bulunmaktadir.

Uyarilmis Etkiler

Hava tasimaciligi sektoriinde dogrudan veya dolayli olarak ¢alisanlarin harcamalari, perakende satis
magazalari, tiiketici Grlinleri Greten sirketler ve ¢gesitli hizmet endustrileri (bankalar, telekomiinikasyon
saglayicilari ve restoranlar gibi) gibi sektorlerde ek isler olusturmaktadir. Bu kapsamda uyariimis etkiler
dogrudan havacilik sektériinde ya da dolayh olarak ilgili sektorlerde galisan kisilerin harcamalarini
icermektedir.

Katalitik Etkiler

Katalitik etkiler hava tasimaciliginin diger endustriler izerindeki “ikincil” etkileridir. Hava tasimacilig
tarafindan olusturulan ekonomik katalitik etkiler, dogrudan / dolayli / uyarilmis etkilerin toplamindan daha
buyuktir. Clinki katalitik etkiler sadece havacilik endistrisi ile ilgili degil Gizerinde etkisi olan diger tim
endustrilerle ilgilidir.

DUNYA EKONOMISI iCERISINDE SiViL HAVACILIK FAALIYETLERI

Sivil havaciligin kiiresel ekonomi icerisindeki yerine bakildiginda da diinya genelinde GSYH’ye olan
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etkisinin 2,7 trilyon dolar gibi oldukga yliksek bir rakam oldugu goériilmektedir. Bu rakam icerisinde
dogrudan havacilik ile ilgili faaliyetlerin katkisi 704,4 milyar dolar, dolayli faaliyetlerin ise 637,8 milyar dolar
civarindadir. Hava tagimaciligi biiyiik bir kiiresel isverendir. Hava tasimaciligi endistrisi, diinya genelinde
toplam 65,5 milyon istihdam saglamaktadir. S6z konusu istihdamin 10,2 milyonluk bélimi dogrudan hava
tasimacilig faaliyetleri ile ilgilidir.

TURKIYE EKONOMISI iCERISINDE SiViL HAVACILIK FAALIYETLERI

2018 yilinda havacilik sektériinde 2017 yilinda 196.041 kisi istihdam edilmistir. Kesinlesmemis rakamlara
gore ise 2018 yili istihdami 205.000 diizeyindedir. Bu baglamda 2003 yilina gore sivil havacilik sektoriinde
istihdam edilen personel sayisi 3 kattan fazla artmistir. TUIK verilerine gére 2017 yilinda mevcut istihdam
28,1 milyon, 2018 yilinda ise 28,7 milyon kisidir. 2018 yilsonu verilerine gore toplam istihdam icerisinde
havaciligin payi yaklasik % 0,7 civarindadir.

Sektoriin GSYH’ye olan katkisi incelendiginde de 2017 yilinda 91 milyar TL (24 milyar ABD Dolari) ve 2018
yili kesin olmayan verilerine goére 110 milyar TL (29,46 milyar ABD Dolari) oldugu gérilmektedir. Tlirkiye
GSYH’si 2017 yilinda 3,1 trilyon TL, 2018’de ise 3,7 trilyon TL'dir. Bu baglamda 2018 yilsonu verilerine gére
sektériin GSYH icerisindeki pay1 % 0.03 diizeyindedir. Sonug olarak Tiirkiye’de yillar itibariyla hem
istihdamin hem de sektor araciligiyla elde edilen cironun arttig1 gortilmektedir.
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