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Yeni medya, geleneksel medyadan farklilasan 6zellikleri sayesinde giiniimiiziin en popiiler
kavramlarindan biridir. Bilgi ve teknolojinin gelismesi ile ortaya ¢ikan bir kavram olarak yeni medya,
sahip oldugu 6zellikleri dolayistyla hizla kabul goriip yayginlasan, bireysel ve toplumsal alanda birgok
degisim ve doniisiimlere sebep olan bir kavramdir. Yeni Medyanin Gelisimi Yeni medya kavramy, ilk
olarak 1970’lerin basinda kullanildi. Yeni medya, teknolojik gelismelerle beraber sahip oldugu
ozelliklerle geleneksel medyadan farklilagan ortamlar1 temsil etmektedir.

1970’lerden sonra bilgi islem alanindaki gelismeler ile analog iletim yontemlerinden dijital iletim
yontemlerine gegis ve sonraki donemlerde ise bilgisayar yeni iletisim teknolojisinin temelindeki arag
olarak yerini aldi. Yeni medya kavrami, 6zellikle 1990’11 yillarda bilgisayarin ve internet
teknolojilerinin gelismesi ve ilerlemesi ile yeni ve farkli boyutlar kazandi. Bugiin, 6zellikleri artan ve
cesitlenen yeni medya ortamlarinin tanimlanmasinda basta bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerin belirleyici oldugu ve bu belirleyiciligin merkezinde dijitallesme ve multimedyanin yer
aldig1 sdylenebilir. “Yeni” ve “Eski” Kavramlar1 Yeni medya kavraminda kullanilan “yeni”
kavraminin “en son olana” génderme yapar.

Yeni” kavrami “en son teknolojiyi” ve “yenilik¢i” anlaminda kullanilmaktadir. Bu baglamda yeni
medyanin; yeni yaratici ve iletisimsel anlayiglar: gelistirmek gibi birtakim iddialar1 bulunmaktadir.
Medya baglaminda “yeni” ve “eski” kavramlarina bakildiginda, iki kavramin da i¢ ice gectigi
goriilmektedir. Burada belirleyici rol iistelenen faktor teknolojik yeniliklerdir. Bu baglamda teknolojik
yeniliklerle birlikte eski; bi¢cim degistirmekte ve yeni olarak ifade edilmektedir. Yeni Medya Nedir?
Yeni medya, geleneksel medya araglarindan farkli olarak 6zellikle sayisal medyay, internet aglarini
ve sosyal iletisim medyasini nitelemek i¢in kullanilir. Yeni medya, temelinde dijital kodlama sistemi
olan, iletisim siirecinin aktorleri arasinda es zamanli ve ¢ok yogun bir kapasitede, yiiksek bir hizda,
kargilikli bir sekilde ¢ok katmanli etkilesimin gergeklestigi multimedya bigimselligine sahip iletisim
araglaridir. Internet ortami, cep telefonlari, bilgisayar oyunlari, CD, DVD, sanal gergeklik
uygulamalari, dijital olarak c¢ekilen televizyon programlari, iic boyutlu animasyon filmleri ve daha
birgok etkilesimli ve multimedya 6zelligine sahip olan dijital teknolojilerin tamami yeni medya olarak
tanimlanmaktadir. Yeni medyayi, geleneksel medyadan ayiran temel nitelikler etkilesimlilik ve
multimedya bigemselligidir. Buna ek olarak, yeni medya, bilgiyi ¢ok hizli bir sekilde iireten ve yayan
ozelliklere sahiptir.

Yeni medya kavrami, kigileri ortak bir platformda bulusturabilen, bireyler arasindaki iletisimi arttiran
bir mecradir. Yeni medya, farkli iletisim boyutlarini bir arada toplayabilmekte, iletisim es zamanlh
veya es zamansiz olarak gergeklesebilmektedir. Yeni Medyanin Temel Ozellikleri ve Prensipleri Yeni
medya temel olarak etkilegim, kitlesizlestirme ve es zamansiz olma 6zelliklerine sahiptir.

Yeni medya araclariin tiimii etkilesimli bir boyuta sahiptir ve tek yonlii bilgi akis1 s6z konusu
degildir. iletisim ve etkilesim siirecinde kaynagn alic1, alicinin ise kaynak durumuna gelmesi olarak
acgiklanabilecek etkilesim, geleneksel medya teknolojilerinden ayirt edilebilecek en temel farkliliktir.
Yeni medya biiyiik bir kullanict grubu i¢inde her bireyle 6zel mesaj degisimi yapilabilmesini
saglayacak kadar kitlesizlestirici olabilmektedir. Yeni medya bir kaynaktan birden fazla aliciya veri,
bilgi ya da haber akis1 saglayabilse de bir aliciya 6zel bilgi, veri akisi da gergeklestirebilir. Yeni
iletisim teknolojilerinin temel farklarindan biri de, alic1 ve kaynak arasindaki ayni andalik
gerekliliginin ortadan kalkmasidir. Yeni medya es zamansizlik 6zelligi sayesinde birey kendisi i¢in
uygun zamanda mesaj gonderebilir ve alabilir. Lev Manovich, yeni medyanin temel prensiplerini
sayisal temsil, modiilerlik, otomasyon, degiskenlik ve kod ¢evrimi ile agiklar.

Sayisal temsil, kodlar1 temsil etmektedir. Yeni iletisim ortaminin nesnesi, bilgisayarlarda
olusturulmus ya da analog sistemden bilgisayara aktarilmis iletisim kaynaklaridir. Modiilerlik, farkli
bilesenleri tek bir ¢at1 altinda kullanirken her hangi biri lizerinde degisiklik yapabilme 6zelligine
denilmektedir. Birbirinden farkli bilesen bir araya gelerek farkli bigimde tek bir nesne
olusturabilmektedir.

Otomasyon, sayisal temsil ve modiilerlik yap1 olugturmak i¢in bir sisteme ihtiya¢ duymaktadir. Bu
sistem; kullanici katkisinin az oldugu, cogunlukla islemlerin otomatik olarak yapilmasini
saglamaktadir. Degiskenlik, nesnenin birden ¢ok bicimde karsimiza ¢ikabilmesi olarak ifade
edilmektedir. Sayisal temsil ve modiilerligin bir iiriinli olan nesne, sabit yapida bulunmamakta ve farkl
yapilara doniisebilmektedir. Kod ¢evrimi, kodlardan olusan yapilarin birbiri arasinda doniisiimiinii
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kapsamaktadir. Yeni iletisim ortami dilinde formatlar aras1 doniigiim vurgulanmaktadir.

Geleneksel iletisim ortaminda esnek bir yap1 s6z konusu degildir. Yeni iletisim ortaminda esnek bir
yap1 ve bu yapiya bagli olarak farkli formatlar arasinda gecis saglanabilmektedir. Lister ise Manovich’
ten farkli olarak yeni medyayi bes temel prensip ile agiklamaktadir. Bunlar; sayisallik, etkilesim,
hipermetin-iistmetin, yayilma ve sanalliktir. Sayisallik, dijital medya, analog medyaya karsi
gelistirilmis ve verilerin sayisal bir diizenekte isledigi bir medyadir. Dijital medyada tiim veriler
analog sistemden farkl bir fiziki nesneye doniistiiriilmektedir. Daha once de belirtildigi {izere,
etkilesim, yeni medyanin ve internetin en 6nemli 6zelliklerinden biridir. Etkilegim, iletigim
siire¢lerinde bireylerin karsilikli etkilesimine imkéan verir.

Hipermetinsellik, ag lizerinden bagka alternatif mecralara kolayca erisimin gergeklesmesidir.
Hipermetin, esnek yapis1 ve bilgiyi segmek, paylasmak ve baglanmanin sonsuz olanaklariyla, klasik
metinden sayisal sanal metine baglantinin baslangicidir. Bu 6zellik, arayiizey {izerinde bir metinden
diger metne kolaylikla gegmeyi, metinler arasinda ve i¢cinde dolasmay1 saglar. Yayilma,
hipermetinsellik 6zelliginden beslenir ve arayiizeydeki bir metnin hizla dagilmasini, bu metne farkl
zamanlarda ve uzamlarda yeniden erisilebilmesini ifade eder.

Sanallik, bu, 3D bilgisayar teknolojileri tarafindan yaratilan etkilesimli bir diinya simiilasyonu olan ve
sanal gercgeklik olarak bilinen yeni bir kavram getirmektedir. “Yondesme” ya da “yakinsama” yeni
medyanin “yeni” sifatin1 kazanmasinda 6nem tasiyan bir 6gedir. Yakinsama, birden fazla teknolojinin
ayni anda ve birlikte kullanilmasini ve bu baglamda teknolojilerin tek bir arag¢ olarak hareket etmesi
olarak ifade edilir. Erisim kolaylig1 ve tasinabilirlik, yliksek hizda veri transferini miimkiin kilan yeni
nesil internetin GSM sebekeleri iizerinden taginabilir hale gelmesi mobiliteyi artirmaktadir.
Multimedya (¢oklu ortam), ¢esitli iletisim bigimlerinin, gdstergelerinin ve farkli veri tiirlerinin ayni
aragta toplanmas1 imkan1 vermektedir.

Depolama ve arsiv olanaklari, yeni medya araglar1 olarak adlandirilan CD, DVD, Flashdisk vb. bir¢ok
aygitin yani sira internetin gelisimi ile birlikte son kullanicilar internet ortaminda biiyiik hacimli
verilerini saklayabilir hale gelmislerdir. Yeni Medya Ortamlart Yeni medya ortamlari, bilgisayar ve
iletisim teknolojilerinin gelismesi ve internetin insan hayatini1 kusatmasi sonucunda ortaya ¢ikmistir.
Yeni medya ortami ¢oklu medya araglarinin birlikte var oldugu bir ortamdir. Bu ortamda, ses, video,
goriintli, metin gibi bir¢ok 6zellik ayni anda bulunabilmektedir. Bu ortamlarin baglicalari; araci
teknolojiler, sosyal iletisim aglari, sosyal paylasim aglari, geleneksel yeni uygulamalar, ticaret
topluluklar1 ve sanal oyun aglar1 gibi mecralardir. Araci teknolojiler; dijital yeni medya ortamlarinin
hizl1 ve rahatlikla kullanilabilmesini saglar. Giliniimiizde araci teknolojilerin baslicalari olan
masaiistii, diziistii ve tablet bilgisayarlar, akilli telefonlar, yeni nesil televizyonlar teknolojiler
araciligiyla yeni medya ortamlarini, kolaylikla ve seri bir sekilde kullanilabilmekte, kisi ve gruplarla
iletisim kurulabilmekte ve her tiirlii i¢erik olusturulup paylasilabilmektedir. Sosyal iletisim aglari;
insanlarin birbirleriyle iletisime ge¢mek i¢in olusturdugu, sanal ortamda iletisim kurmaya yarayan
aglar, ‘sosyal iletisim aglar1’ olarak adlandirilmaktadir.

Giinlimiizde popiiler sosyal iletisim aglari; WhatsApp, Facebook, Google Plus, LinkedIn, Myspace;
Wordpress ve Blogger gibi blog platformlari; Twitter ve Tumblr gibi mikroblog platformlar1 ve forum
sayfalar1 gibi aglardir. Sosyal medya aglari; insanlarin internet tizerinde fotograf, video, miizik, dosya
vb. igerikleri paylastigi1 ve bu igerikler hakkinda yorum, fikir, bilgi vs. aktarilabilen etkilesimli
mecralar ‘sosyal paylasim aglar1’ olarak bilinir. Gilinlimiiziin popiiler sosyal paylagim aglari;
Instagram, Flickr, YouTube, Dailymotion, Fizy, Pinterest ve Vimeo gibi aglardir.

Geleneksel medyadaki “yeni” uygulamalar; yeni iletisim ortamlarinin gelisimi ile birlikte geleneksel
medya olarak adlandirilan gazete, radyo, televizyon ve dergiler de degisime ugramis ve istenilen her an
ve her yerden akilli telefon, bilgisayar gibi teknolojilerle de takip edilmek {izere yayinlarini internet
ortamina tagimiglardir. Geleneksel medyadaki bu degisim; internet haberciligi, elektronik dergi, web
TV-IP TV ve online (¢evrimici) radyo gibi uygulamalarla karsilik bulmustur. Ticaret Topluluklari;
yeni iletigim diizeninde, ticaret ve aligveris anlayisi da birtakim degisikliklere ugramistir. Yeni medya
aglariyla birlikte ticaret ve aligveris de dijitallesmistir. Genel anlamda yeni medyanin ticaret
ortamlarini, elektronik ticaret siteleri ve elektronik paralar olusturmaktadir.

Sanal oyun aglari, bilgisayar ve iletisim teknolojileri vasitasiyla internet iizerinden erisim saglanan
oyun ortamlaridir. Daha dnceleri sadece bilgisayarlarla oynanabilen sanal oyunlar, giiniimiizde mobil
teknolojilerin gelisimiyle birlikte akilli telefonlar, tablet bilgisayarlar gibi cihazlarla da erisim
saglanip oynanabilmektedir.
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ILETISIMIN EVRIMI VE KITLE ILETiSiMi

[letisim siirecinin kiigiik topluluklardan kalabalik yiginlari ifade eden kitlelere yonelmesiyle birlikte
iletilerin y1ginlar tarafindan ayni1 anda 6grenilmesi miimkiin olmustur. Bu baglamda kitle iletigimi,
kitle iletisim aracglar1 olarak tanimlanan ve teknolojik gelismeler sayesinde ortaya ¢ikan toplumsal
siireci ifade etmektedir. Iletinin iki birey arasindaki aktariminin tarih iginde zaman ve yer
kavramlarina bagli olmasi, teknolojik ilerlemelerden etkilenen iletisim araglarinin iki bigimde
tanimlanmasina yol agmistir: *Kisiler arasi iletisimi saglayan araglar (mektup, telefon, telgraf vb.) ¢
Kitlelere yonelik iletisimi saglayan araglar (televizyon, sinema vb.). Iletisim tarihi kronolojik olarak
ele alindiginda M.O. 3000 yillarinda Misir’da her semboliin belli bir sesi ve nesneyi temsil ettigi
hiyeroglif yaz1 sisteminin kullanilmasi ilerleyen siire¢le birlikte 1452 yilina gelindiginde Johann
Gutenberg’in modern anlamda matbaay1 bulmastyla yazili kiiltiir, yerini baski/basili kiiltiire
birakmuistir.

1826 yilinda bilinen ilk fotografin Joseph Nicephoce Niepce tarafindan ¢ekilmesinden sonra giinliik
yasamda 14. yiizyilda basinin, 19. ylizyilda ise fotografin etkisi ortaya ¢ikmistir. Teller tizerinden
elektrik akimi ile mesaj iletimi, ses kayit teknik ve teknolojilerinin gelisimi, hareketli goriintliniin
kesfi ile birlikte 20. yiizyilin kitle iletisim araci olan televizyonun 1923 yilinda John Logie Baird
tarafinda icat edilmesi ve bilisim teknolojileri sayesinde 20. yiizyilin ilk yarisinda iletisim ve medya
arasinda baslayan yakinlagma, yayin (broadcasting) olgusunu ortaya ¢ikarmistir.

Bu gelismeleri takip eden donemde, medya sektoriiniin basili ve gorsel-isitsel igeriginin iliretimi bilgi
teknolojilerinden yararlanmak yoluyla, fiziksel ortamlardan alinip elektronik ortamlarda yapilmaya
baglanmis, bilim ve teknoloji sayesinde ortaya ¢ikan yeni araglarin her alanda oldugu gibi iletisim
alanina da etkisi goriilmiistiir. 1969 yilinda askeri alanda bilgi iletisiminde kullanilmak {izere
gelistirilen ilk ag olan ARPA-NET (ileri Arastirma Projeleri Ajans1) projesiyle farkli sehirlerdeki
bilgisayarlarin birbirlerine baglanabilmeleri saglanmig sonrasinda ise NSFNET adiyla sivil bir ag
gelistirilmistir. Bu ag sayesinde {iniversiteler, devlet ve 6zel kurumlar ve zamanla biitiin diinya
birbirine baglamistir. Herhangi bir yerden, herhangi bir zamanda, birbirine bagli hipermetin dili
bi¢imindeki verilere ulagmak amaciyla kullanilan “world wide web”in (www) Tim Barners-Lee
tarafindan gelistirilmesiyle bilgisayarlarda depolanan veriler birbirine baglanabilmis ve 1990 yilinda,
ilk tarayici (Browser) kullanima sunulmustur. Yeni iletisim teknolojilerindeki bu gelismeler ile
birlikte iletisim siireci iiretici ve tiiketici arasinda etkilesimli, eszamansiz ve kitlesiz olma 6zelligine
erismistir. Siber ortamda, iletinin hedefindeki alic1 ayn1 zamanda iiretici konumuna gelmis, ileti
tizerindeki kontrolii artmis anda iletiyi alip génderme gerekliligi ortadan kalkmuis, kullanict grubu ne
kadar genis olsa da her kullaniciya bireysel ileti gonderilmesi ile kitlesizlesmistir. Bireyselden
kitlesele dogru ilerleyen siire¢ 21. ylizyilla birlikte kullanilan arag¢larin evrimiyle platformlarda
ilerlemektedir. Bu yiizyilda artik iletisim siirecinin sadece iireticiden tiiketici yiginlara dogru olmasi
yeterli olmamistir.

INTERNET VE KIiTLE ILETiSIM ARACI OLARAK GELISiMi

Birbirine bagli sayisiz bilgisayar aglarindan olusan internetin kullanimyi; bilgi, iletisim ve medya
alanlarinda yakinlagmay1 (convergence) saglamis, bu yakinlagsmanin sonucunda ise yeni bir iletigim
ortam1 (medium) dogmustur. Yeni medyanin en temel 6zelligi etkilesimli ve ¢oklu ortam 6zelligine
sahip olmasidir. Bu baglamda yeni medyanin temelleri internetin gelisimi ile atildigin1 vurgulamak
gerekmektedir. Bu baglamda yeni medyanin gelisimine dnemli 6l¢iide katkida bulunan “internet” diinya
iizerindeki pek ¢ok bilgisayar1 birbirine baglamanin yani sira sanal bir diinyay1 da ifade etmektedir.
Sayisallasan iletisim ortamlar1 geleneksel olarak ifade edilen diger araglara oranla daha fazla veri
akisina ve verinin hedefi olan kitlenin geri bildirimde bulunabilmesine imkan vermistir. Dolayisiyla
geleneksel iletisim ortamlarinda dogrusal olan iletim yolu sayisal sistemlerle hipermetinlere
doniiserek verinin birgok yoldan iletimini saglamistir. Internet erisiminin bir mekan ve uzay algisini
olusturmaya yettigini, bu baglamda bilgisayar ag1 sisteminin, mekan olarak kavranabilecek “bir yer”
olarak algilanmas1 gerektigi aragtirmacilar tarafindan ayrica vurgulanmaktadir Webin Evrimi ve Yeni
Medyanin Olusumu “Semantik Dalga Arastirma Raporu”na gore 4 dénemde ele alinmasiyla birlikte
webin gelisim siirecine ve devam eden ¢alismalara bakildiginda Web 1.0’dan Web 5.0’a dogru gelisim
gosterdigi goriilmektedir. Genel bir ifade ile Web 1.0 bilisim ag1 yani salt okunur, Web-2.0, web-
merkezli ve katilimc1 web, yani okuma-yazma, Web-3.0, bilgi ve baglanti ile okuma-yazma-
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sanallastirma, Web-4.0 kablosuz iletisime (mobil cihazlar veya bilgisayarlar) dayali ve Web 5.0 ise
duyusal ve duygusal internet olarak ifade edilebilir. Bu donemlerden Web 2.0, etkilesimli sayfalara
imkan tanidigindan bir tiir ekosistem yaratarak, yeni medyanin olusmasini ve gelismesini saglamistir.
Web 2.0 ile birlikte yeni medya, zaman ve mekan bagimsizlig1 6zelligi ile kisilere sinirlar1 agan
kullanim saglamanin yani sira bu kullanimi1 eszamansiz gergeklestirme imkénini istenilen her yerde
vermektedir. Kalic1 olmasi, yiiksek gorsellik ve igitsellik saglamas1 yiiksek iletim hizi, etkilesim ve
kisisellik yeni medyanin bireylere sundugu avantajlardandir.

YENI MEDYA DONEMI

Yeni medya kavrami 1970°1i yillarda ortaya atmistir. Bu kavram hizla ilerleyen bilgisayar ve internet
teknolojileri ile birlikte ilerlemis sonraki yillarda daha yeni daha kapsamli anlamlara gelmeye
baslamistir. Medium olan ve arag, orta, ortam araci anlamlarina gelen medya, genis bir kitleye
ulasabilen sozlii, yazili, basili, gorsel, metin ve imgeleri (kitap, gazete, dergi, brosiir, radyo, film,
televizyon, internet gibi) igeren iletisim araglarini kapsadigindan Tiirkgede kitle iletisim araclari da bu
kelimenin karsilig1 olarak kullanilmaktadir. Bu baglamda degerlendirildiginde yeni medya 1830’lardan
20. yiizy1ilin ortasina modern bilgisayarin kullanimina kadar olusumunu devam ettirmistir. Teknik
buluslarin birlesmesi ve medyanin sayisal veriye doniistiiriilmesi sonucu yeni medya ortaya ¢ikmistir.
Giinlimiizdeki anlami ile 1970’lerde kullanilmaya baglanan “yeni medya” igerik {iretimi ve siber ortam
ile kullanicisina yeni deneyimler sunmus, bilgisayar, telekomiinikasyon ve mikro elektronik gibi ii¢
onemli alanda meydana gelen gelismelerden etkilenmistir.

2. Unite - YENI MEDYA TARIHCE 4



DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA KURAMLARI

UNITE NO 3

YAZAR  Prof.Dr. FiLiZ AYDOGAN BOSCHELE

YENI MEDYA UZERINE

1990’1ardan itibaren Bati’da tartisilmaya baslayan yeni medya, sahip oldugu 6zellikler agisindan “eski
medya”dan farkli 6zelliklere sahiptir. Ulkemizde 1990’1 yillarda medyay1 anlamak i¢in okutulan
medya kuramlar kitaplarinda anlatilanlar, donemin medya teknolojilerini ve bu konudaki toplumsal
tartigmalari, kuramlari igeriyordu. Ancak, 2000'li yillar ile birlikte yasamlarimiza bilgisayarlar, cep
telefonlari, mesajlagsma uygulamalar1 dahil oldu. Bu durum, kitle iletigim araclarinin teknolojisinde
pek ¢ok degisikligi, buna bagli olarak da bireyin yasaminda pek ¢ok toplumsal doniisiimii ortaya ¢ikardi.
Kendisinden 6nceki son teknoloji olan televizyon teknolojisine gére hem medya sektorii hem de
izleyicileri agisindan devrimci 6zellikler tagiyan yeni medya, bu 6zellikleri nedeniyle “yeni medya”
adin1 aliyordu.

YENIi MEDYA KURAMLARI

Yeni medya kuramlar1 genellikle iki farkli kampta siniflandirilmaktadir. Birincisi, yeni medyay1
kullanicisina odaklanarak kuramsallastiran arastirmalar, ikincisi Christian Fuchs gibi kuramcilarin
calismalarinda gordiigiimiiz yeni medyay1 kapitalizm baglaminda degerlendiren, elestirel medya
calismalaridir. Gerek yeni medyay1 gerekse online sosyal aglar1 sosyo-politik ve ekonomik baglamin
disinda degerlendiren kuramlar, elestirel olmayan analizler olarak adlandirilabilir. Bunlarin pek ¢cogu
bu aglarin potansiyellerini ve genelde aracin katilime1 ve demokratik nitelikleri nedeniyle, interneti
yiiceltirler. Bu perspektifin en belirgin temsilcisi olarak gorebilecegimiz Henry Jenkins, internetin,
tiikketici katiliminin bir bolgesi haline geldigini belirtir ve blog kullanmanin ve degisik internet
forumlarinda yer almanin perspektiflerimizi genislettigini, bu durumun da bize duyulma, fikirlerimizi
ifade etme, yaratici potansiyelimizi gelistirme sansi verdigini iddia eder (Jenkins, 2006, 137).

Yeni medya iizerine ¢aligan ilk ve 6nemli kuramcilardan biri olan Mark Poster, bu kavrama 1995
tarihli kitabinda deginmistir. Kitabina II. Medya Cagi adini1 veren Poster XX. ylizyilin sonlarinda ileri
kapitalist {ilkelerde iletisim araglarinin geg¢irdigi doniisiimiin altin1 ¢izmektedir. Geleneksel medyanin
hakim oldugu donemi, I. Medya Cag1 olarak tanimlamayan Poster, I. Medya Cagi’nin azinligin
cogunluga yoneldigi, merkezi, tek yonlii, devlet miidahalesine yatkin oldugunu ifade etmis ve
katilimcilarin pasif bir kitle 6zelligi tasidigini ifade etmigtir.

Poster, yeni medya c¢agini ya da kendi deyisiyle II. Medya Cagi’n1 ise; etkilesimin 6n planda oldugu,
cogunlugun ¢ogunlukla iletisime ve etkilesime gecebildigi, merkezi olmayan, ¢ift ve ¢ok yonlii
iletisime dayali, devlet miidahalesinden uzak ve demokratik bir 6zellik tagiyan bir ¢ag olarak
tanimlamaktadir. Bagka deyisle, Poster, yeni medya ¢aginin ¢ok yonlii oldugunu vurgulamis ve
etkilesim unsurunun 6n planda olduguna dikkat ¢ekmistir.

Manuel Castells ve Ag Toplumu Cagdas kiiresel toplumu Ag Toplumu olarak adlandiran Manuel
Castells’e gore, ag toplumuyla beraber bir yandan kiiresel medya gruplar yerel piyasalara erisirken, bir
yandan da insanlar uzaktakilerle etkilesim olanagina sahip olurlar.

Ag toplumunun olugmasinda yeni iletisim teknolojilerinin dnemine deginen Castells, bu teknolojilerin
yani yeni medyanin bireysel iletisimi gelistirdigini, kitleyi heterojenlestirdigini, geleneksel medya
orgiitlenmelerinin bigim degistirdigini diisiinmektedir. Gergekten de, internet ve toplum arasindaki
iliskiyi kuramsallastirmak i¢in g6z 6niinde bulundurulan en 6nemli yaklasim, internetin ulusal sinirlar
agarak tiim diinyada bilgi akisin1 destekleyen kiiresel bir mecra olusudur. Bu tiir mekanda insanlar1
fiziksel ya da zamansal uzakliklarin ayirmadigini belirten Paul Virilio, gordiiglimiiziin “tarihin sonu
degil; iletisim teknolojilerinin hizi nedeniyle, cografyanin sonu” oldugunu iddia eder.

Ote yandan Castells, kiiresellesme siireciyle beraber, kamusal alan kavraminin olumlu anlamda
doniistiiglinii de belirtmektedir. Ciinkii Castells, kiiresellesme siirecinin ve yeni iletisim teknolojilerinin
yol agt1g1 bir dizi degisimin anlamli sonuglar1 arasinda, kiiresel sivil toplumun olusturulmasinin da
bulundugunu diisiinmektedir. [1] Castells’in goriislerine uygun bir bigimde, Paul Holmes interneti radyo,
televizyon gibi etkilesim olanagi tanimayan kitle iletisim araclarinin yerine gegen, yeni bir arag olarak
tanimlarken, James Slevin interneti kamusal alanin diyalogsal karakterini yaratabilme potansiyeline
sahip bir ara¢ olarak degerlendirmistir. Bu konuda umutlu olan yazarlarin tersine, Herbert McChesney
interneti tekelci giiclerin yayilmasina yarayan bir arag¢ olarak yorumlamistir. Benzer bir bicimde,
Oscar Gandy de internetin yarattigi sonuclarin gergek bir kamusal alan iimidini tehdit eden, yurttaglar
ve tiiketiciler arasinda boliinmeye yol agan bir arag oldugunu, bunun da “gergek bir dijital bolinme”ye
neden oldugunu savunur.
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Elestirel Yeni Medya Calismalar1 ve Christian Fuchs Var olabilmek i¢in herkesin iletisim kurma
gereksinimi nedeniyle, Fuchs interneti ortak alanlarin, kamularin bir pargasi olarak tanimlar. Ama
Fuchs, internette gergekligin girketler tarafindan denetlendigini, “maddi olmayan” online emegin
somirildiiglinii ve reklam temelli internetin kullaniciy1 metalastirarak, art1 degere doniistiirdiiglinii
belirtir. Internet ekonomisinde bedava olan bu emek, “bilgi emegi” olarak da adlandirilabilir. Bilgi
emegini kullanan sirketler, “bedava” kullanimi1 6nererek, reklamlar yoluyla kara doniisen igerik iireten
kullanicilara tuzak kurarlar. Bu nedenle, izleyiciler somiriilmiislerdir ¢iinkii {icretsiz emek iliskisi
icinde dijital icerigi bedavaya iiretirler.

Bagka deyisle, yeni medya ¢aginda, insanlar ¢aligma dis1 zamanlarinda da biitiin giin ¢alismis olurlar.
Yondesme ve Henry Jenkins Yondesme kavramini ortaya atan Henry Jenkins’e gore, gelisen iletigim
teknolojileri sayesinde, giiniimiizde pek ¢ok medyanin tek bir medyada toplanmasi1 anlamina
gelmektedir. Ornegin, giiniimiizde, cep telefonlar: artik sadece bir telefon degildir. Oyleyse, yondesme
sayesinde, drnegin cep telefonlarimizla, Istedigimiz bilgiye ulasabilir, Oyun oynayabilir, Fotograf ya
da metin mesajlar1 alip, yollayabilir, Kitap okuyabilir, Ders ¢alisabilir ayn1 zamanda miizik
dinleyebiliriz vs. Bagka deyisle, gelisen medya teknolojileri sayesinde, artik medya her yerdedir ve her
tiirlii medya birbiriyle iligkili bir hale birey tarafindan kullanilabilmektedir. Yukarida saydigimiz tiim
bu fonksiyonlari bagka aracglarla da ger¢eklestirebilmemiz, medya yondesmesidir.

Bu durumun medya sahipligi lizerindeki etkilerinin yan1 sira bu durum medya tiiketimini ger¢eklestiren
bireyler agisindan da énemlidir. Ornegin, giiniimiizde ev 6devi yapan bir cocuk, 6devini yaparken miizik
dinlemekte, oyun oynamakta, arkadaslariyla sohbet edebilmektedir. Sosyal Medya Uzerine Tipki yeni
medya ag¢isindan oldugu gibi, sosyal medya agisindan da olumlu ve olumsuz olmak iizere iki ana goriis
bulunmaktadir.

Bunlardan birincisi, sosyal medyanin bireyleri sosyallestiren giiciinlin uzantisi olarak harekete gecirici
giicii oldugunu varsayar ki bu bakis agisi, sosyal medyay1 olumlu yonde degerlendirir. Bu birinci goriise
gore internet ve sosyal medya; Genis kitlereri bir araya getiren Kisilerarasi iliskileri kolaylastiran
hiyerarsileri ortadan kaldiran Toplumsal hareketleri kiskirtan Teknoloji ve birey arasindaki iliskiyi
doniisiime ugratan Castells’in deyisiyle, “beyinler ag1”dir.

Ikincisi ise sosyal medyanin sadece eglence amagli olarak kullanildigini ve iktidarlarin bu araglar
araciligiyla toplumu goézetleme fonksiyonu nedeniyle, bireyleri son derece pasiflestirdigini diisiinen
olumsuz bakis agisidir. Bu bakis agisina gore, internet ve sosyal medya; Kiiresel tekellerin eglence
sanayindeki tiim sektorlere ulasarak diinyaya hiikmetmelerine yol agan, Bireyi kitlelere tam olarak
baglanmak zorunda kalmadan, iliski i¢ine sokan, Yani geg¢ici iliskiler kurduran, Harekete ge¢irmek
yerine, pasifize eden, Diinyayi etkin bir bigimde degistirebilecegi yanilsamasi yaratan mecralardir.
Her iki bakis a¢isinin da dogru taraflar1 olmakla birlikte, cok daha genis bir perspektiften bakildiginda,
sosyal medyanin, daginik ve bireysel davranan bir kitleyi fiziksel olarak bir araya gelmesini saglayan,
buna dnciiliik eden bir mecra oldugunu sdyleyebiliriz.

SOSYAL MEDYA VE KiMLiK OLUSTURMA

Kimlik ve toplumsal kimlik, gliniimiiziin yeni medya ortamlarinda ¢ok kolay bir bi¢imde
olusturulmaktadir. Facebook’ta statiilerini giincelleyen ya da iletisim kuran insanlar, toplum igindeki
benlerini istedikleri gibi kurgulayabilirler. Ger¢ekten de Facebook’a bir resim yiikledigimizde ya da
statimiizii giincelledigimizde, baskalariyla kendimiz hakkinda iletisime geceriz. Bu baskalar1
glincellememize ve resmimize bakarak biz ve niyetlerimiz hakkinda bir fikir sahibi olur. Resimlere
yorum yapmak ya da arkadaslarimizla baglant1 kurmak, toplumsal kimligimizi bize geri verir. Ayni1
bigimde, profil resmi de kendimiz ile ilgili bir seyler sdyler. O, beni segen ben’dir. Instagram’da bir
kediyle resmimi paylastigimda, bu hayvani sevdigimi ve kedilerin benim hayatimda énemli bir role
sahip oldugunu gdstermis olurum. Baska deyisle, kendimizle ilgili belirli bir imaj olusturmaya
¢aligiriz ama bu imaj, toplumsal ger¢ekligimizde baskalarinin bizi nasil algiladig1 {izerine kuruludur.
Bir sosyal medya profilimizi olustururken, kimligimizi sosyal medyada olusturmayla ugrasiriz, bu
kendimizi kesfetmemize izin verir, bu nedenle yansitmaci bir eylemdir. Ayni zamanda, daha 6nce de
belirtildigi gibi, kullanici ag lizerindeyken somiiriildiigiinii hissetmeden eglenir. Bu bakimdan Facebook
ya da Instagram, yalnizca kar amaci giiden bir igletme kurumu degildir, ayn1 zamanda, insanlarin ¢ok
¢esitli nedenlerle bulundugu bir sitedir.

GOSTERI MECRASI OLARAK SOSYAL MEDYA

Guy Debord’un da belirttigi gibi, yasadigimiz gosteri toplumunda yagamin 6nemi, sahip olmaya
indirgenmistir. Insan etkinliginin giderek daha az aktif ve daha fazla diisiinceli hale geldigi yerde,
simdiki yasam mallarin pesinde kosma haline gelmistir. Insanlarin yasamin aktif yapicilar olmak
yerine, pasif izleyicileri haline geldigi bu gdsteri toplumunun olusmasinda, medya sugludur. Unliilerle
ilgili yararsiz programlarin egemen oldugu giindelik yasamda iinlii olmak ya da {in pesinde kosmak, pek
¢ok insan i¢in yasam hedefi haline gelmistir. Bu agidan, sosyal medya tam bir gdsteri mecrasi olarak
goriilebilir. Insanlar sosyal medyada, resimleri, statiileri, giincellemeleri, yorumlariyla vb. belli bir
izlenim yaratmaya calisirlar hatta bu nedenle, sosyal medyaya yonelirler. Ornegin, Facebook’a bircok
insan sadece en iyi resimlerini koyar, deniz tatilleriyle ilgili olarak statiilerini giinceller, partiler ve
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tiim bunlar birinin yasamini daha ¢ekici yapabilir. Biz arkadaglarimizla gergek hayatta bulugsmak
yerine, onlar1 Facebook’ta seyrederiz.

Profillerimize ve oraya koyduklarimizla baglantili reklam bombardimanina tutuluruz ve profillerimizi
bile gosteri mantigiyla doldurmaya kigkirtildigimiz Facebook’ta, hayatimiz bir meta haline gelir.
Profillerimiz tiikkettigimiz, izledigimiz, satin aldigimiz seylerle doludur. SONUC Dijital medyay1 ve
genelde iletisim teknolojilerini kuramsallastirirken, toplumun ii¢ alani olarak, ekonomi, siyaset ve
kiiltiir alanlarin1 ve bu alanlarin birbirleriyle nasil iliski i¢inde oldugunu diisiinmek, can alic1
onemdedir. Toplumdan bagimsiz olarak teknoloji ¢alismak, tekno-belirlenimci bir indirgemecilikle
sonuclanir. Ve iletisim teknolojilerini sadece, toplumsal baglam ve toplumsal baglamin degisik
diizeylerinde incelemek de yeterli degildir. Bu nedenle, yeni medyay1 kuramsallastirirken, kiiltiirel
calismalar, demokratik kuram, Frankfurt Okulu, Marksist kuram, politik ekonomi kurami, postmodern
teori, kamusal alan teorisi, yazilim kurami vb. gibi pek ¢ok teorik yaklagimi kullanabiliriz.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA VE GELENEKSEL MEDYA ILISKiSi
UNITE NO 4

YAZAR  Prof.Dr. MEHMET GOKHAN GENEL

YENI MEDYA VE GELENEKSEL MEDYA ILiSKiSi

Geleneksel Medya Nedir? insanligin var olmasiyla birlikte baslayan iletisim siireci, zorunluluklar
sonucunda ortaya ¢ikmistir. Cevresindeki bireylerle iletigim kurmak isteyen insan, dnce magara
duvarlarina resimler ¢izmeye baslamistir. Daha sonrasinda sesi kullanmay1 ve yazi yazmay1 6grenen
insan, iletisim siirecini daha da kurumsallastirmistir. Insanla birlikte var olan haberlesme seriiveni,
zamanla insanlarin bir takim iletisim araglar1 gelistirmesine vesile olmustur. Ik ¢aglarda posta
glivercinleri ve ulaklarla istedikleri bilgileri aktaran insanlar zamanla daha farkli araglar kullanmigtir.
Matbaanin bulunmasiyla artan okuma yazma orani ayni zamanda insanlarin ticari olanaklarini da
gelistirmistir. Bu sayede ilk kez 17. yiizyilda gazetecilik faaliyetleri baslamistir. Gazeteyi takip eden
siiregte Sanayi Devrimi ve endiistrilesme bir takim ulagim araglarinin gelismesi insanlarin bilgiye
olan merakini daha da gelistirmistir. Bu baglamda teknolojik gelismeler fotograf ve sinemanin
bulunmasina vesile olurken diger yandan radyo frekanslarinin gelistirilmesi diinya ¢apinda radyo
yaymlarinin baslamasini saglamistir. Sinema ilk bulundugu giinden itibaren kitleleri etkilemede biiyiik
rol oynamistir.

Film salonlarina giderek, vizyondaki filmleri takip eden insanlar ayni zamanda buradan verilen fikir ve
ideolojilere a¢ik bir konuma gelmistir. Bununla birlikte radyo da propaganda ve fikir asilama araci
olarak kullanilmistir. Diger yandan bu iki kavram insanlari bilgilendirme ve eglendirme gérevini de
yerine getirmektedir. Sinema ve radyonun yani1 sira hayatimizi asil etkileyen kitle iletisim araci ise
televizyon olmustur. Televizyon sayesinde insanlar her tiirlii bilgiyi evlerinde takip edebilir duruma
gelmistir. Televizyonun iicretsiz yayin yapmasi ve insanlara her tiirlii bilgiyi sunmasi, bireylerin bu
mecraya olan bagliliklarin1 daha da arttirmistir. Yukarida bahsettigimiz tiim bu kitle iletisim araglari
geleneksel medya aracglar1 olarak tanimlanmaktadir.

Geleneksel Medyanin Ozellikleri Geleneksel medya mecralari, uzun yillar bireylere enformasyon
verme gorevini Uistlenmistir. Bu mecralar, denetim mekanizmalarinin igledigi, ¢esitli editor, yayin
yonetmenleri ve miidiirlerin denetimi sonrasi yayina hazirlanan igeriklerden olusmaktadir. Bu durum
geleneksel medya mecralarinin denetime tabi oldugu gergegini karsimiza ¢ikarmaktadir. Diger yandan
bu mecralar reklam gelirleri {izerine kuruludur. Bunun en biiyiik sebebi calistirdiklar: kisilere iicret
6demeleri ve kanalin giderlerini karsilama zorunlulugundan kaynaklanir. Bu durum bazi zamanlar bu
mecralarin siyasi ve ekonomik giiclerin etkisi altinda kalmasina sebebiyet vermektedir. Bu durum
geleneksel medya mecralarinin bagimsizlik siireglerini tartismaya acsa da gelencksel medya mecralari
hala yeni medyaya oranla daha giivenilir icerik sunmaktadir.

Yeni Medya ve Geleneksel Medya Farklari

Yeni medya yapist geregi geleneksel medyaya oranla birtakim farkliliklar igerir. Bu farkliliklarin en
onemlilerinden biri hizliliktir. Yeni medya mecralari sayesinde insanlar bilgiye saniyeler igerisinde
ulagabilir ve bunu degerlendirerek diger insanlara sunabilir. Geleneksel medya mecralarinda ise siki
bir kontrol mekanizmasi olmasi nedeniyle bilgi insanlara daha uzun bir siire i¢erisinde aktarilmig olur.
Yeni medyanin sahip oldugu bu hizlilik bazen yanlig bilgi aktarim1 olmasi nedeniyle insanlara
dezavantajlar sunar. Yeni medyanin geleneksel medyaya oranla bir diger farki giivenirliliktir. insanlar
genellikle yeni medya mecralar1 araciligiyla verilen bilginin kontroliinli yapmazlar ve bilgiyi oldugu
gibi kabul ederler. Bu yanlis bir tutumdur.

Bilgilerin bu sekilde kabul edilmesi ve toplumda yer almas1 yeni medyada giiven sorununu ortaya
cikarir. Buna karsilik geleneksel medyada ise bilgiler genellikle birkag kaynaktan teyit edildikten
sonra insanlara sunulur. Yeni medyanin bir diger farki etkilesimdir. Yeni medya sayesinde insanlar
ayni anda birden fazla kigiyle ya da mecrayla baglanti igerisine girebilirler. Ayni anda birden fazla isi
yapabilecekleri gibi birden fazla bilgiyi de alabilirler. Bu sayede diinyadan daha hizli bir sekilde
haberleri olur. Geleneksel medyada ise bu durum tam tersidir. Haberler bir kaynaktan verilir ve
insanlar, televizyon ya da diger yayin organlarindan verilenle yetinmek durumunda kalir. Geleneksel
medya mecralar yiiksek biit¢eli sirketler ve holdinglere bagli olduklari igin reklamlara gore
hayatlarin1 devam ettirirler. Biinyelerinde ¢ok sayida kisi ¢alistiran bu mecralar, dolayisiyla paraya
ihtiya¢ duymaktadir. Yeni medyada ise bdyle bir durum s6z konusu degildir.

Insanlar sadece internete sahip olarak cep telefonlarindan, tabletlerinden ya da bilgisayarlarindan her
tiirlii bilgiye ulasarak yayincilik dahi yapabilmektedirler. Yeni medya mecralar1 kullanimda herhangi
bir profesyonellik gerektirmez. Zira kullanicilarin ortaya koydugu bilgiler denetim ya da sorumluluga
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tabi degildir. Geleneksel medyada ise verilen bilgi ciddiyet igerdigi i¢in isi bilen kisilerin haber
aktarmasina izin verilir. Dolayisiyla geleneksel medyada bir hiyerarsi hakimdir. Yeni medyada ise
herkes esit kullanim hakkina sahip oldugu i¢in bdyle bir durum aranmaz. Yeni medya mecralari ¢ok
kisa siirede kendisini giincelleyebilecegi i¢in yapilacak hatalarin sonuglar1 o kadar da biiyiik ¢aph
olmayabilir. Fakat geleneksel medya mecralarinda yapilacak her hata toplum nezdinde daha biiyiik ses
getirebilir. Geleneksel medya mecralarindan yeni medyaya gegis toplumlarda birtakim degisimleri de
beraberinde getirmistir.

Toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel bu degisimler insanlarin yasayis tarzlarina dogrudan etki etmistir.
Yeni medya ile dijital kamusal alanlar olusturan bireyler, internet iizerinden yeni arkadashk gruplari
ve sohbet gruplar1 olusturabilmektedir. Bu sayede insanlar giindemi sanaldan takip ederek tepkilerini
buradan gosterebilmektedir. Diger yandan bu degisim insanlar1 yalnizlastirmaya ve yabancilastirmaya
siriiklemektedir. Zira tiim giiniinii bilgisayar baginda geciren bireyler, dis diinya ile olan baglarini
zayiflatmaktadir ve bu durum bireylerin aile baglarin1 dahi dogrudan etkilemektedir.

Ekonomik anlamda yeni medya ayni1 zamanda insanlara yeni ig kollart agmistir. Bu durumda toplumsal
anlamda statiilerin degismesine vesile olmustur. Bu mecradan is bulan insanlar home office ¢aligsarak
farkli bir ekonomik diizen olusturmustur. Kiiltiirel anlamdaki etkiler ise temelde insanlarin yeni medya
sayesinde diger ililkelerde yasanan gelismeleri daha yakindan takip edebilmelerine dayanir. Nitekim bu
durum insanlarin dis kiiltiirlere daha kolay adapte olmasina neden olmaktadir. Diger yandan yeni medya
ile birlikte kiiltiirel aginma da devreye girmistir. Popiiler kiiltiir nedeniyle insanlar kendi yerel
kiiltiirlerinden sogutulmus neticesinde haz ve hiza dayali yeni bir kiiresel kiiltiir olugturulmustur. Bu
durumda ise toplumlarin ve 6zellikle yeni kusagin bagl bulundugu yerel kiiltiirel dinamikleri
zayiflatmaya baglayarak kiiltiirel ¢6ziilmelere neden olmustur.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENIi MEDYADA ICERIK URETIMI
UNITE NO 5

YAZAR  Dr.Ogr.Uyesi HASAN YAMAN

YENI MEDYA VE DONUSEN ICERIK URETIM SURECI

Internet teknolojisinin yayginlagmasi ve gelismesi ile birlikte, izleyicinin de yayincilik siireglerinde
igerik liretimi konusunda s6z sahibi olabildigi, izleyicilerin kullaniciya evrildigi bir siirece girilmistir.
Geleneksel medyada kaynaktan izleyiciye bilgi aktarimi s6z konusuyken, yeni medya ortamlarinda
herkesin liretilen igerige katkida bulunma sansi vardir. Bu yeni siiregte izleyici edilgen degildir.
Geleneksel medyanin igerigi liretip yaydigi bir siliregten, bu igerikleri tiiketen izleyicilerin de iireten
tiikketiciler oldugu bir dénemdir bu. Internetin mobil cihazlarda yayginlastigi bu donemin belki de en
onemli itici giicii, akill1 telefonlarin ortaya ¢ikisidir. Artik neredeyse 7'den 70'e herkesin yanindan
ayirmadig akilli telefonlar, sadece konusma islevi gérmek i¢in kullanilmamaktadir. Akill telefonlar
haberlesme, fotograf ¢cekme, yazili ve gorsel mesaj gonderme ve video goriintiiler kaydetme gibi
ozellikleri sayesinde, yazili, gorsel ve hareketli goriintiilerle birer multimedya cihazi konumundadirlar.
Giinlimiiz diinyasinda yalnizca geleneksel medya profesyonelleri degil, herkes birer yayinci haline
gelmistir. Clinkii 6zellikle sosyal medya, internetle ilgili herkese kendine has yontemlerle igerik
iiretebilecegi imkanlar sunmaktadir. Igerik iiretme siireci artik, yazi yazmak, fotograf ya da video ¢ekip
yliklemek ve sonrasinda yayinla butonuna basmaktan ibarettir. Sosyal aglar ve ¢esitli blog yazilimlar
sayesinde multimedya yayincilik yapmak biitlin kullanicilar i¢in miimkiin hale gelmistir.
Kullanicilarin genelde belirli bir konsept tizerinde igerikler iirettigi web sayfalarinda bu icerikleri
yayinladigi mecralar blog olarak isimlendirilir. Bu tarz web sitelerinde yazi yazan ve igerik iliretimi
yapip paylasan kullanicilara da blogger denmektedir. Yeni medya ile birlikte geleneksel medyanin “
izleyici” olarak konumlandirdig1 bireylerin yerini “kullanicilar” almistir. izleyici ile kullanict
arasinda bariz farklar bulunmaktadir. En belirgin fark ise, “izleyici” edilgen olarak
konumlandirilmakta ve icerige miidahalede bulunamamakta; ancak yeni medya siirecinde internet
kullanicisi, igerik iiretimi yapmakta ve icerigin dolagimini saglamaktadir. Giiniimiizde yalnizca
geleneksel medya profesyonelleri degil, 6zellikle sosyal medya sayesinde herkes birer yayinci haline
gelmistir. Yeni Medya Igeriklerinin Giindem Belirlemedeki Etkisi Geleneksel medyada, medya
glindemini belirleyen profesyonel bir ekip vardir. Ve bu ekip temel bazi ahlaki ve mesleki kaliplara
gore giindemi belirler. Medya kuruluslarinca belirlenen medya gilindemi, biraz gecikmeli de olsa
kamuoyunun giindemi olmay1 basarir. Ancak medya kuruluslari i¢erisinde bulunduklari ¢evre nedeniyle
cesitli sosyal, siyasal ve ekonomik etkiler altinda ¢calismak durumundadirlar.

Dolayisiyla bu etkiler, haberlerin iiretim siirecini de dogrudan etkilemektedir. Giinlimiiz sosyal medya
uygulamalarindan biri olan Twitter’da etiketleme olarak ifade edilebilecek “hashtag” yontemiyle
iiretilen igerikler, iilke hatta kimi zaman da diinya giindemine girecek kadar ¢ok etkilesim alarak “
trending topics” olabilmektedir. Yeni medya bu anlamda da kullanicilarina, kendi i¢eriklerini
olusturma sansi ile birlikte, kendi giindemlerini olusturma sans1 da vermektedir. Kullanicit Kaynakl
Iceriklerin Geleneksel Medyaya Etkisi: Whatsapp Thbar Hatlar1 Ornegi Bilisim teknolojisindeki
gelismelerle birlikte siradan bireylerin haber iiretim siirecine katilimlar: dijital ortama kaymais,
ozellikle de sosyal medya bu alanda 6nemli doniisiimlere sebep olmustur. ilerleyen siiregte mobil
aygitlarin yayginlagmasi ile birlikte haberlesme alaninda bir¢ok uygulama gelistirilmistir. Whatsapp
uygulamasi da haberlesme uygulamalarindan biridir.

Bu uygulama ile sadece yazilit mesaj degil, ayn1 zamanda goriintii, video, ses iletimi de miimkiin
olmaktadir. Barindirdigi bu 6zellikler nedeniyle medya kuruluslarinin ilgisini ¢eken Whatsapp,
zamanla yurttas gazeteciliginin araglarindan birine doniismiistiir. Medya kuruluglart Whatsapp ihbar
hatlar1 olusturmus ve kullanic1 kaynakli haberlere ana haber biiltenlerinde yer vermeye baglamistir.
Yeni Medya Kullanicilarinin i¢erik Uretme Ortamlart: Sosyal Medya Platformlar1 Her bireyin igerik
liretmesine olanak taniyan sosyal medya ortamlarinda dne ¢ikmanin temel kurali 6zgiinliik ve nitelikli
ileti kullanmaktir. Milyarlarca insanin her giin igerik iiretimine dahil oldugu sosyal aglar1 tanimak,
kaliteli igerik liretmenin ilk adim1 olacaktir.

Sosyal aglar arasinda en popiiler olanlarin bir kismini su sekilde siralamak miimkiindiir:

* Youtube Youtube’un ii¢ temel bileseni, izleyiciler, igerik iireticileri ve reklam verenlerdir.
Izleyicilerin, Youtube’u kullanma sebepleri eglenmek, 6grenmek ve etkilesim icerisinde
bulunabilecegi bir topluluga katilmak olarak siralanabilir. Bu izleyiciler, markalarin ve igerik
olusturucularin erismek istedigi kitlelerdir. Igerik iireticileri, Youtube’a kendilerini ifade etmek ve
yaraticiliklarin1 6n plana ¢ikartip, insanlarin ilgisini ve begenilerini kazanmak i¢in orijinal fikirlerle
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bu platforma kendi olusturduklari igerikleri izleyicilerin begenisine sunarlar. Bu medya platformuna,
olusturduklar1 igerikle tutunmayi1 basaran ve kendi kitlesini yaratip, o kitleyi genisleterek devam
etmeleri, Youtube’un aktorlerine bir gelir kapisi agmaktadir. Reklam verenler i¢in Youtube bigilmez
kaftandir.

* Instagram Sosyal medya diinyasina sonradan katilmasina ragmen, kendisinden dnce var olmus ve bu
alanda ciddi anlamda {inlii olan birgok platformu kisa vadede golgede birakmay1 basarmigtir.
Gelistirdigi igerikler ve siirekli biinyesine kattig1 yeniliklerle birlikte, e-ticarete imkén taniyan
yapistyla, giiniimiizde agirlikli olarak geng ve orta yasl kesimin en ¢ok kullandig1 mecra olmustur.

» Twitter Twitter kullanicilarina giindemde olusan siyasal, toplumsal, ekonomik, kiiltiirel vs
olumlu/olumsuz bir takim durumlar1 degerlendirip, yorumlayip, o konular hakkindaki goriislerini, 280
karaktere sigdirarak, takipgileri ile paylagsma imkan1 sunar. Twitter’da paylasilan igeriklere “Tweet”
denir. Twitter’da en fazla etkilesimi alarak popiiler olan konular iilke ya da diinya giindeminde yer alir
ve “trending topics” olarak adlandirilir. Trending Topics (TT), en ¢ok konusulan 10 konunun listesidir.
TT listesi, lilkelere gore degiskenlik gosterebilir.

* Facebook Facebook’un temel mantig, yillardir goriisiillmeyen arkadaslar1 bulma, ¢evreyle siirekli
iletisim halinde bulunmak, yasanilan giizel anlara, acilara, sevinglere orada takiplestigimiz
arkadaglarla paylagsmaktir. Facebook’u diger sosyal medya aglarindan ayiran en biiyiik 6zellik etkinlik
kismidir. Burada dogum giinii, parti, herhangi bir davet, toplant: hatta diiglinlerde bile artik herkese tek
tek davetiye vermeye gerek yoktur.

» Twitch Son zamanlar adindan ¢okga sz ettiren ve popiilarite kazanan bu platformu genelde,
sohbetinden keyif alinan insanlar ve oyuncular kullantyor. Twitch’de yayin acan Kkisi, izleyicileriyle
iletisim kurabiliyor, sohbete onu da dahil edip, karsilikl1 iletisim saglayabiliyorlar.

» Pinterest Pinterest de tipk1 Instagram, Facebook, Twitter gibi bir sosyal paylasim agidir. Platform
igerigi, kendi ilgi alanlarimiza gore panolar olusturmamiza miisaade ediyor ve bu panolara diledigimiz
fotograflara herhangi bir kisitlama getirmeden istedigimiz kadar ekleme yapmamiza izin verirken,
diger sosyal medya platformlarinda paylasmamizi sagliyor. Yeni Medyada Kaliteli ve Paylagilabilir
Igerik Uretmenin Yollar1 Yazili igerikler, yazinin insanoglu tarafindan kullanilmaya baslanmasindan
itibaren faaliyetini slirdiirmeye devam etmektedir. Yazili i¢erigin olusumunda rol oynayan bir takim
parcalar vardir.

Yeni medyada kullanilan yazihi igerikleri detaylandiracak olursak;

* Dijital brosiirler: Potansiyel miigteri ve alicilara dair diger firmalar1 yonlendirecek etkiyi gdsteren
raporlardir ve genelde 8 — 12 sayfa uzunlugundadirlar.

 E-kitaplar: Dijital brosiirlerle aslinda benzerdir ama genelde 20-100 sayfa uzunlugundadir ve kisa
formatlari ticretsiz de olabilir.

» Vaka Caligmalari: Miisteri ve okuyucular, strateji ve taktikleri dogrulayan vaka ¢alismalarini
severler. Tipik olarak 1-2 sayfa uzunlugunda, 6ykiileyici anlatim yapisindadirlar ve gergek hayattaki
olaylara dayanirlar.

» E-Biilten: E-posta, abone olmay1 tercih edenlerden olugan portfoyiiniizle aranizdaki ¢ok giiclii bir
pazarlama yoludur. Gorsel yonden zengin igerikler daha dikkat ¢ekici ve anlasilirligi yazili igeriklere
gore daha fazla oldugu i¢in kitleler tarafindan 6ncelikli olarak tercih edilir. Cep telefonlarindaki ¢ekim
yapabilme kapasitesi bizi ¢ok daha kolay video iiretebilir hale getirdi. Tanmidigimiz pek ¢ok popiiler
video igerik iireticileri (vlogger), uzun siiredir ¢ekimlerini cep telefonlariyla yapiyor ve paylasiyor.
Hedef kitlenizin bilgi ihtiyacin1 karsilayarak izleyicilerinize etkileyici infografikler olusturabilirsiniz.
Internet kullanicilarinin temelde 6grenme, bilgi edinme, eglenme ihtiyacini karsilayabilecek igerikler
paylagsmaniz durumunda alacaginiz etkilesim de artacaktir.

Hazirlanabilecek video igeriklere 6rnek vermek gerekirse;

* Soru ve cevaplar1 6nceden hazirlanmis resmi roportajlar

* Bir konferansta dogaglama gerceklesen video goriismeleri

» Kismen veya tamamen diizenlenmis sunumlar

* Online satilan bir {irliniin (kiyafet, elektronik {iriinler vs.) nasil ayarlandigi veya giyildigi ile ilgili
olarak hazirlanan videolar

* Calistigiiz ya da hizmet verdiginiz alanda egitici ve bilgilendirici videolar Internet ortaminda ya da
sosyal medyada liretilebilecek icerikler, yalnizca yazi, fotograf ya da video ile sinirli degildir.
Herhangi bir konu hakkinda yapacaginiz ses kaydi ya da radyo programlarini internet ortaminda
yayabiliriz.

Ozellikle Apple firmasi tarafindan popiilerlestirilmis Podcast sistemi, kaydedilen ses dosyasinin
internet ortaminda dolasima sokulmasini ve indirilebilir bir i¢erik olarak zamandan ve mekandan
bagimsiz sekilde mobil cihazlarda dinlenebilmesini miimkiin kilmaktadir. Podcast, bir programin
internette bulunabilen boliimleridir. Podcast, orijinal ses kayitlarindan olusur; ancak giiniimiizde artik
goriintiilii podcastler de kullanilmaktadir. Sosyal Medyada Igerik Uretimi I¢in Ipuclar Kaliteli
igerikler iiretebilmek sosyal medya platformlarin1 dogru kullanmanin en 6nemli sartidir. Sosyal
medyada igerik iiretmenin kurallarina bakalim: « Basit bir profil ismi se¢gmekle ise baslayin Ilk olarak
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iyi bir profil adi1 se¢gmek ¢ok dnemlidir. Ciinkii bu adim sizin disartya goriinen yliziiniiz olacaktir.
Karmasik olmamali, basit ve sade olmalidir.

Tercihen kendi adiniz ya da soyadiniz olabilir.

* Dogru 1s1kla ¢ekilmis bir fotograf koyun Profil fotografiniz 151k arkadan gelmeyecek sekilde dogru bir
1s1kla ¢ekilmis ve kaliteli olmalidir.

» Orijinal Igerikler Uretmeye Calisin Sosyal medya platformlarinda yaptiginiz paylasimlarin orijinal
olmasi uzun vadede dikkat ¢cekmenizi ve daha ¢ok etkilesim almanizi kolaylastiracaktir.

* Her yerde ayn1 fotografinizi kullanin Sirketler gibi diigliniin. Nasil ki sirketler her mecrada ayni
logolarini kullaniyorlarsa, siz de farkli sosyal medya platformlarinda ayni fotografinizi kullanin ki,
insanlar sizi herhangi bir sosyal medya ortaminda gordiiklerinde hemen taniyabilsin.

» Kendinize bir slogan bulmalisiniz Sosyal medya platformlarinin cogunda kendinize bir slogan
yazabilmeniz igin yer ayrilmistir. Tki-dort kelime arasinda sozciikten olugsmasi beklenen sloganiniz
sizin ya da kurumunuzun varolus nedenini anlatmalidir.

* Plan yapin Bir plan yaparak hangi konular iizerine igerik tiretmeliyim? Hangi zaman diliminde
yazarsam daha fazla etkilesim alirim gibi sorular1 kendinize sormalisiniz. ¢ Popiiler olan1 paylagmak
iyidir Baska bir sosyal medya platformunda paylasilmis bir icerik belki sizin o an kullandiginiz sosyal
medya platformunda paylasilmamig olabilir. Kendi igerikleriniz popiiler olana kadar popiiler olani
paylasmak size fayda saglayacaktir.

* Cesur olun Sosyal medyada ilgi ¢ekici igerikler paylasmanin yaninda, cesur olmak da 6nemlidir. Bir
konu hakkinda diisiindiigliniizii sdylemekten ¢ekinmeyin. Duygularinizi ya da savundugunuz her ne varsa
sOyleyin.

* Lafi uzatmamaya calisin Sosyal medyada az ve 6z ifadeler her zaman laf kalabaligin1 yener. Her giin
milyarlarca paylasimin oldugu bir sitede, sizin laf kalabaligiyla nasil rekabet edeceginizi diisiiniin.
Insanlar artik anlik ve hizli kararlar aliyor.

* Tesekkiir etmeyi unutmayin Size ait olmayan icerikleri paylastiginizda muhakkak kaynak gosterin ya
da linkini koyun.

* Aktif olun Aktif olmaktan kasit, giinde 20 ileti paylasin demek degildir. iletileriniz birbirini tekrar
eden iletiler ise bu size yarar yerine zarar getirecektir. Cok aktif olmakla kastedilen, facebookta giinde
en fazla 3-4 ileti; twitterda en ¢ok 25 gonderi seklinde olabilir.

* Kisa ve her zaman kullanacaginiz bir hashtag secin Kisa ve her platformda kullanacaginiz bir hashtag
secip siirekli kullanmaniz sizin yarariniza olacaktir. Sec¢tiginiz hashtagi her iletinizle birlikte
kullanmalisiniz.

5. Unite - YENI MEDYADA ICERIK URETIMI 12



DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA VE SINEMA

UNITE NO 6

YAZAR  Do¢.Dr. GIZEM PARLAYANDEMIR

Yirminci ylizyilin en dnemli kitle iletisim araglarindan ve kiiltiir endiistrisi {iriinlerinden biri
sinemadir. Lumiere’lerin gelistirdikleri ve kitlesel izleyicilik olanag1 saglayan Cinematograph’in
sinema tarihinde belirleyici olmasi, sinemanin kitlesellesmesi ile iliskisi hakkinda da fikir vericidir.
Baslangicinda kafelerde, sonrasinda nickelodeonlarda gosterilen filmler, Televizyon, Video, DVD,
Internet gibi her ddnemin kendi yeni medyasi ile 6zel alanlarda —evlerde- izlenmeye baslansa da
sinema gosterim tarihinin bagindan beri uzun siire kamusal bir etkinlik olma islevini siirdiirmiistiir.
Yeni medya ve iliskili oldugu dijitallesme ile birlikte teknoloji sinemanin sadece geleneksel olarak
iiretim, dagitim, gdsterim, tanitim siireglerinde belirleyici olmakla kalmamais; {iretim agisindan yapay
zekalarin senaryo yazmalari ya da film yonetmeleri ile ilgili siireclerle ilgili denemeler diizeyinde
olsa da yaratim siireclerine de etkili olmaya baslamistir.

SINEMA KAVRAMINA GENEL BAKIS

Sinema s6zciigiiniin birbiriyle iliskili birden fazla anlam1 bulunmaktadir. Gerek bina olarak, gerek
filmin liretim, dagitim, gdsterim ve tanitim siire¢lerini kapsayan sinema isleyimi, gerek ulusal sinema
ya da sanat olarak kabul edilsin, sinema yeni medya ile ¢esitli sekillerde etkilesime girmistir. Ote
yandan yeni medya disinda da sinema ortaya ¢iktig1 1890’11 yillardan itibaren hem bir sanat dali, hem
bir kitle iletisim araci, hem de bir endiistri olarak ¢esitli doniisiimler ge¢irmektedir. Sinemanin tarihsel
gelisiminde ve bigeminde, diinya savaslari, soguk savagslar, ekonomik krizler, sosyal doniisiimler,
modernlesme krizleri gibi ¢esitli sosyolojik olgularin yani1 sira ve hatta belki de ¢ok daha goriiniir bir
sekilde ve daha kisa siirede teknolojik gelismeler belirleyici olmustur. Teknolojik agidan, ses, renk,
genis ekran, dijitallesme gibi sinemayu1 ilerleten ya da yayginlastiran gelismelerin yani sira;
televizyonunun icadi, video teknolojisi, dijitallesmenin yeni medya araciligiyla izleyiciligi kokten
doniistiirmesi sinemanin kendi seriiveninde 6nemli olgular olarak degerlendirilebilir. Sinemanin
Endiistriyel Siirecleri Sinemanin endiistriyel siire¢leri bulunmaktadir. Sinemaya dair temel siiregler;
iretim, dagitim, gdsterim ve tanitimdir.

YENi MEDYA iLE SINEMA ILiSKiSi

Yeni medya kiiltiirel bir olgu olarak hem kitle iletisiminin bigimlerini ¢egitlendirmis hem de
izleyiciler agisindan bireysel izleyicilik siirecini yayginlastirmigtir. Yeni medya sinemayi iiretim,
dagitim, gésterim ve tanitim asamalarinda doniistiiriirken her bir doniisiim de birbiriyle es zamanli bir
etkilesim icine girmistir. Uretim Acisindan Yeni Medya Sinema lliskisi Uretim agisindan yeni
medyanin sinema ile iliskisini de ¢esitli baglamlarda degerlendirmek miimkiindiir. Yeni medyanin
profesyonel iireticilerin sinema iiretimi iistiinde etkisi oldugu kadar ve hatta belki daha fazla amatorler
ve kullanicilar iistiinde etkisi de olmustur. Yeni medya sayesinde amatorler film yapmay1 daha kolay
ogrenebilmektedirler. Yeni medya sayesinde kullanicilar, izleyicilerden igerik iireticilere
doniismektedir. Burada da hem {iretim hem de izleyicilik pratiginde belirleyici olan transmedya
anlatilar1 kavrami one ¢ikmaktadir.

Yakinlagsma da yeni medya sayesinde medyanin iiretim ve tiikketim alaninda belirginlesen ekonomik,
teknik ve kiiltiirel bir kavramdir. Yakinlasmanin teknik boyutu sayesinde birinci amaci film ¢ekmek
olmayan c¢esitli iletisim araglari, basta cep telefonlar1 gelismis kamera 6zellikleriyle donatilmaktadir.
Boylece sinema kamerasi olmadan cep telefonuyla film ¢ekmek, kurgulamak ya da o filmin yayina
gonderilmesi miimkiin olmaktadir. Ote yandan cep telefonuyla film gekmek amator film iireticileri ya
da kullanicilar disinda sinema endiistrisinin de bagvurdugu bir yol olmustur.

Endiistri agisindan deginilmesi gereken bir baska nokta da farkli ortamlarda es zamanli ya da farkl
zamanlarda ayni projeler {istiinde caligmay1 miimkiin kilmasidir. Dagitim Ac¢isindan Yeni Medya
Sinema fliskisi Dijitallesmeden dnce filmlerin dagitiminda ve saklanmasinda kimyasal siireglerden
etkilenen ve hassas olan film kopyalar1 kullanilmaktaydi. Dijitallesme ve yeni medya ile birlikte
sinema filmlerinin dagitiminda Dijital Sinema Paketi, DCP, formati 6ne ¢ikmistir. DCP, video
iceriginin hem dagitilabilmesi hem de dijital sinema sistemlerinde gosterilebilmesi i¢in olusturulmus
formatin adidir. Bu sistemde, dijital formatta {iretilen filmin negatif ve pozitif baski islemlerine
ihtiya¢ olmaksizin bilgisayarda kurgulanmasi, sinema salonunda bulunan ana sunucuya aktarilmasi ve
sinema salonunda gosterilmesi miimkiin olmaktadir. Gosterim Agisindan Yeni Medya Sinema Iligkisi
Televizyon agisindan bakildiginda biiyiik biitgeli dramalar, kendi yayin saatine bagli olmaksizin
televizyon yerine internetten seyredilmektedir. Mobil —taginabilen- iletisim araglar1 bilgi teknolojileri,
iletisim ve eglence teknolojilerinde belirleyici olmuslardir. Bunda gelistirilen yazilim ve donanimlar
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sayesinde artan entegrasyon ve kisisellesmenin etkisi olmustur.

Geleneksel dagitim aglarindan web-tabanl platformlara kayan oyunlar, televizyon dramalar1 ve filmler
mobil izleyicilik kavramini dogurmustur. Sosyallesmenin ve kent yasaminin bir par¢asi olan sinema
izleyiciligi a¢isindan degerlendirildiginde internet tabanli yeni medya vasitasiyla sinema
izleyiciliginin kent ile iligkisinin ortadan kalkabilecegi ya da sekteye ugrayabilecegi diisiiniilebilir.
Ote yandan internet tabanli yeni medya izleyiciligi agisindan da fiziki olarak ayni ortam1 paylasmayan
kullanicilar arasinda izleyici yorumlari, imdb.com, vb. sitelerdeki filmler i¢in izleyiciler tarafindan
verilen begeni 6l¢iitii olabilecek puanlar gibi ¢esitli etkilesimler gdzlenebilmektedir. Yeni medya
izleyiciligi temel olarak izleyenlerin izleme siirecleri i¢in para 6dedikleri ve 6demedikleri siteler
iistiinden gergeklesir. izleyicilerin siteye para ddememesi durumunda reklamlara maruz kalmalarinin
disinda bazi siteler de korsan izleyicilik olarak tabir edilen sitelerdir. Bu durumda sinema
izleyiciliginin yani sira telif sorunu ve veri giivenligi tartismasi da giindeme gelmektedir. Tanitim
Agisindan Yeni Medya Sinema lliskisi Yeni medya sinema endiistrisindeki diger siirecler gibi tanitim
siire¢lerini de derinden etkilemistir.

Yeni medyanin yayginlagsmasi ile birlikte izleyiciye erismek ve filmin tanitilmasi i¢cin web sitelerinin
ve sosyal medya araclarinin kullanimi gittik¢e dnem kazanmistir. Bu durumda sosyal medyanin ortak
ilgi alanlarina olan kullanicilar1 arasinda etkilesim ve iliski kurmaya yonlendiren yapis1 kadar bireyin
toplumdaki iligkilerini de gz oniinde bulunduran ‘sanal bir topluluk olusturmasi’ sinema filmlerinin
tanitimi i¢in elverigli bir ortam saglamaktadir.

Sosyal medyanin sundugu olanaklar; film yapimcilarinin filme dair ¢ikan haberler, kdse yazilar,
izleyici yorumlarini paylasilabilmesi ve soylesi, oyuncu-izleyici bulusmalar1 gibi bilgilerin
aktarilabilmesidir. Filmlerle ilgili tanitimda en 6nemli noktalardan birisi de film elestirisidir. Yeni
medyanin film elestirisine etkileri, olumlu ve olumsuz olmak iizere iki temel baglamda ele alinabilir.
Ik olarak, yeni medyanin film elestirisine olumlu etkilerinden biri olan film elestirisinin
demokratiklesmesine deginilebilir. ikinci olarak, yeni medyanin film elestirisine olumsuz etkilerinden
biri olan sinirsiz ve siiresiz liretilen film elestirisinin bilgi bolluguna neden oldugunu belirtmek
miimkiindiir. Yeni medya sinema iliskisi agisindan hem pazarlama hem de demokratiklesme/katilimc1
kiiltiir agisindan incelenebilecek bir diger olgu da transmedya anlatilaridir.

Transmedya Anlatilar1 Yeni medyadan 6nce de transmedyadan bahsetmek miimkiindiir; 6te yandan yeni
medyanin getirdigi katilimer kiiltiir sayesinde izleyicinin kullaniciya doniismesi transmedya
anlatilarinin hayranlar ve oyuncular tarafindan genisletilmesini saglamistir. Amator katkilar, hayran
iretimleri kadar profesyonel stratejiler de sinema endiistrisinin transmedya anlatisinin dinamiklerinden
faydalanmasini saglamistir. Blair Cadisi, Star Wars, Matrix, Yapay Zeka gibi ¢esitli sinema filmlerin
yani sira, Yiiziikklerin Efendisi ve Harry Potter gibi ¢esitli edebiyat uyarlamalari da transmedya
anlatilar1 kapsaminda degerlendirilmektedir. Jenkins Blair Cadisi’nin yalnizca bir film olmadigini;
filmin vizyona girmesinden bir y1l kadar 6ncesinde filmin yapimcilar: tarafindan, ana hikayesini
olusturan Burkistsville cadisi efsanesi ve filmin ekibinin kaybolmasi ile ilgili her ayrintisiyla gergek
gibi algilanacak bir web sitesi hazirlandigini; bu sitenin siire¢ i¢inde kendine ait biiyiik bir ¢gevrimigi
takipei kitlesi yarattigini sdylemistir.

Jenkins acisindan Matrix filmlerinin stratejisi ¢ok dnemli bir transmedya basarisidir. Once birinci film
sunulmustur. Filmden sonra bir hayran kitlesi olusmustur. Bu hayranlarin ilgisinin canli tutulmasi
noktasinda da &ncelikli olarak yeni medyadan faydalanilmistir. Ikinci filmden énce web-¢izgi romani
ve animasyon filmleri yaymlanmistir. ikinci filmin tanitim kampanyasiyla birlikte ise bilgisayar
oyunu piyasaya siiriilmiistiir. Ugiincii filmden sonra ise bir devasa online oyun sayesinde tiim mitolojiyi
oyunculara birakmiglardir. Transmedya anlatilarda sinema filmlerinin pazarlanmasi ya da anlat1
evrenlerin genisletilmesi i¢in oyunlara siklikla bagsvurulmaktadir. Steven Spielberg’iin Yapay Zeka adli
filminin pazarlama stratejilerinin bir parcasi olan 'The Beast' oyunu da bu oyunlardan biridir.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA VE HABERCILIK
UNITE NO 7

YAZAR  Prof.Dr. ASLI YURDIGUL

YENI MEDYA VE HABERCILIiK

Bu dersin amaci, yeni iletisim teknolojileri ile birlikte habercilik alaninda meydana gelen degisim ve
doniigiimleri ortaya koymaktir. Bu amagla ¢aligma haberi ii¢ agidan ele almaktadir. Bunlar haber
toplama, haber iiretimi ve haber yaymlamadir. Calismada yeni medya ortamlarinin bu siirecleri nasil
etkiledigi, neleri degistirdigi ve neleri ortadan kaldirdig: tartisilmaktadir. Haber iiretim siirecini hem
iiretim hem de tiiketim boyutuyla ele alan ¢caligma, yeni medyada habercilik alanina iligkin ortaya
¢ikan etik sorunlara da yer vermektedir. Yeni medya sahip oldugu etkilesim, kitlesizlestirme ve
eszamansizlik 6zellikleriyle habercilik alanina yeni ve farkli bir boyut getirmistir. Haber, belirli bir
kuruma ve yapiya bagli olmaksizin toplanip, iiretilen ve yayilanan bir sekle doniismiis; geleneksel
medyanin klasik haber iiretim siirecleri yeni medyaya entegre olmustur. Haber {iretimi profesyonel bir
meslek olarak gazetecilik mesleginin kontroliinden ¢ikmais; siradan kisiler de bu siirecin 6nemli bir
aktoriine donlismiistiir.

Haber iiretim ve yayinlama siirecinde amatorliik 6n plana ¢ikmistir. Yeni medya siradan kigilerin yeni
iletisim teknolojileri araciligiyla elde ettikleri farkli igerikleri ¢esitli platformlar iizerinden yayina
sunmasina olanak vermistir. Yeni medyayla baglantili olarak habercilik alaninda yeni kavramlar ortaya
cikmistir. Internet gazeteciligi, dijital habercilik, blog haberciligi, yurttas gazeteciligi gibi kavramlar
bu anlamda 6ne ¢ikmistir. Haber Toplama Haber iiretim siirecinin ilk agamas1 olan haber toplama
siirecinde, yeni iletisim teknolojilerinin gelisimiyle bir takim degisiklikler yasanmistir.

Geleneksel haber toplama siirecinde bagvurulan birinci ve ikinci el kaynaklar ile bu kaynaklara ulagim
yeni medyaya entegre olmustur. Haberciler birinci el kaynaklara ulagma ve bu kaynaklardan bilgi
almak amaciyla yeni medyaya bagvurmaktadirlar. Geleneksel siirecte kullanilan gézlem, goriisme, not
tutma gibi yontemlerin yerini de sesli ve goriintiilii kayit, yeni iletisim teknolojileri iizerinden yapilan
canli yayinlar almistir. Haber kaynagi olarak yeni medya platformlari ve bu platformlar iizerinden
takip edilen resmi kurum ve kisiler 6n plana ¢ikmistir.

Haber Uretimi Yeni medya haberin iiretim asamasinda mekana ve zamana olan bagimliligini ortadan
kaldirmistir. Geleneksel medyanin klasik haber iiretim mekanlari olan haber merkezleri, yayin odalar
gibi mekansal yapilar ortadan kalmis; bunlarin yerini sanal ortamlar almistir. Bu ortamlara sanal haber
merkezleri ve sanal yazi isleri gibi isimler verilmistir. Yeni medyayla birlikte haber {iretim siirecinin
isttihdam yapisinda da degisimler meydana gelmistir. Geleneksel haber iiretim siirecinde yer alan
editor, haber miidiirii, yayin sefi, sayfa tasarimcisi gibi kigiler yeni medya haberciliginde ortadan
kalkmis; haberin toplama, liretme ve yayinlama siiregleri bir ya da iki kisilik kadrolarin sorumluluguna
geemistir.

Bu noktada; haber i¢in istihdam edilen muhabir sayilar1 azalmis, muhabir ve foto muhabiri ayrimi1
ortadan kalkmis, haber editorliigii eski islevini yitirmis, kdse yazarligi kurumsalligini kaybetmistir.
Haber iiretim siirecinde meydana gelen en 6nemli degisikliklerden biri de haber {iretiminin profesyonel
habercilerin tekelinden ¢ikmasi olmustur. Yeni medya siradan kisilerin de haber iiretim siirecine
katilmasina olanak vermistir. Bunun sonucu olarak yurttas gazeteciligi kavrami ortaya ¢ikmustir.
Yurttag Gazeteciligi Yurttas gazeteciligi, kavramsal olarak 90’11 yi1llarda ABD’de ortaya ¢ikmis bir
kavramdir.

Kavram genel olarak; haber toplama, tiretme ve haberi dolagima sokma siireclerinin yeni iletisim
teknolojilerinin imkan verdigi 6l¢lide ve meslegi gazetecilik olmayan kisiler tarafindan icra edilmesi
anlamina gelmektedir. Bu genel anlamdan yola ¢ikarak, yurttag gazeteciligi kavraminda iizerinde
durulmas: gereken iki 6nemli nokta s6z konusudur. Bunlardan biri, yurttas gazeteciliginin siradan
kisiler tarafindan icra edilmesi; digeri ise yeni iletisim teknolojilerinin bu siiregteki roliidiir. Haber
Yaymlama Yeni medya, haberin yaymlanma siirecinde de olduk¢a dnemli bir role sahiptir. Bu durum
daha ¢ok yeni medyanin habercilik alanina getirdigi hiz, maliyetsizlik ve herkesin dagitimci
olabilmesiyle agiklanmaktadir.

Yeni medya, geleneksel medyadaki biiyiik baski makinelerini, stiidyolari, rejileri ve ana kumanda
iinitelerini ortadan kaldirarak mekansal bir rahatlama saglamakta; yiizlerce ¢alisan yerine birkag sayfa
editoriiniin yeterli olacagi sekilden istihdamin diigliriilmesine olanak sunmakta; milyon dolarlarla ifade
edilen uydu kiralari, yayincilik vergileri ve frekans iicretleri yerine bir domain adresiyle ¢ok ucuza
getirilen yayincilik faaliyetlerine imkan tanimaktadir(J100). Tiim bu sebepler, gerek diinyadaki gerekse
de Tiirkiye’deki birgok medya tekelinin geleneksel medyadan yeni medyaya entegre olmasina ya da
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gecis yapmasina neden olmustur. Yayincilik alaninda geleneksel medyadan yeni medyaya gegis
habercilige iliskin yeni kavramlarin ve uygulamalarin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bunlar
igerisinde “internet gazeteciligi” ve “blog haberciligi” en fazla dikkat ¢ekenlerdir.

Internet Gazeteciligi Internet gazeteciligi geleneksel medya yapilanmasi iginde basili olarak topluma
sunulan gazetelerin sayfalarini internet tabanli yeni medya mecralarina tasimasiyla baglamistir. i1k
olarak 1995 yilinda, ABD’de New York Times ve The Washington Times gazeteleri sayfalarin1
internet ortamina tasimistir. Internet gazeteciligiyle birlikte haberler daha hizli okuyucuya ulast1 ve
siirekli giincellenebilirlik 6zelligi kazandi; geleneksel medyadaki yer ve zaman sorunu ortadan kakti;
haber sayis1 ve cesitliligi artti; haberler multimedya 6zelligi kazands; liretim siireg¢lerindeki maliyet
ciddi oranda azalds; tiiketici etkilesimli bir habercilik anlayis1 geldi. Blog Haberciligi Blog
haberciligi, profesyonel gazeteciler ya da siradan kisilerin belirli haber konularini kisisel web
sayfalar1 lizerinden okuyucuyla bulusturmalaridir.

Blog haberciliginin ortaya ¢ikisinda savas, felaket, teror gibi olaganiistii durumlar rol oynamistir. Blog
haberciligi, blog sahiplerinin kendi goriis ve yazilarini yayinlamasi, olaylara kendi bakis a¢ilarindan
bakmasi gibi sebeplerle haberde nesnellik ve objektifligin yerine yorum ve kisiselligin gegmesine
sebep olmustur. Yeni Medya ve Habercilikte Etik Sorunlar Yeni medya habercilik alanina getirdigi bir
¢ok yenilik ve avantajin yani sira bir takim etik problemleri de beraberinde getirmistir. Bunlar
icerisinde en fazla 6ne ¢ikan sorun haberin dogrulugu ve kaynagin giivenilirligidir.

Diger yandan yeni medyanin herkesi haber {iretim siirecine dahil eden olanaklar1 haberciligin
profesyonel kodlariyla bir ¢eligki ortaya koymus; herkes haberci olabilir mi ya da haber iireten herkes
haberci midir sorularini giindeme getirmistir. Ayrica geleneksel medyada oldukga net olan haber ve
reklam arasindaki sinirlar1t muglaklastirarak haber iceriginin ticarilesmesine neden olmustur.
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Televizyon yeni medya igerisinde kendine yeni bir mecra bulmus ve doniisiim saglamistir.
Sayisallasmanin sonucu olarak yeni medya teknolojilerini kullanan yeni televizyon yayincilik
tiirlerinden bahsetmek miimkiindiir. Bu béliimde yeni medyanin televizyonu nasil doniistiirdiigii ve yeni
medya iirlinii olan televizyon yayinlarinin nasil oldugu ortaya koyulmaya caligilacaktir. Yeni medyada
var olan televizyon, teknolojik ve igerik olarak nasil izleyiciye sunulmakta ve artik sadece evimizin
bagkdsesinde degil her an yanimizda tastyabildigimiz bir teknolojiye nasil doniistiigli aktarilacaktir.
Sayisallagsmanin sonucu olan ve yeni medyanin tiim iirlinlerinde var olan yakinsama televizyonu artik
geleneksel anlamda oturma odamizin baskosesinde yer alan ve dogrusal bir sekilde yayinlarin bize
sunuldugu ekran olmaktan ¢ikarmis, yanimizda, aragta, is yerimizde her an ulasabildigimiz ve
istedigimiz icerige istedigimiz zaman ulasabildigimiz yeni medya iiriinii olan yeni bir televizyona
dontistiirmiistiir. Artik sevdiginiz diziyi izlemek icin saatini belemeye gerek yok, istediginiz an
istediginiz dizinin tim bélimlerini izleyebilirsiniz.

GELENEKSEL TELEVIZYON YAYINCILIGI

Televizyon hem yayincilik teknolojilerini hem de bu teknolojileri kullanan araci ifade etmektedir.
Televizyon genel olarak; nesnelerin dogal ve olabilecekleri yerlerden daha baska bir yerde, hatta bagka
bir zamanda goriiniir kilinmalarina olanak saglayan bir kaydetme ve nakil aracidir[1] seklinde
tanimlanabilmektedir. Fransizcadan dilimize gegen televizyon kelimesi “uzak goriinti” ya da “
uzaktakini gérme/uzag1 gérme” anlamina gelmektedir. Televizyon dogas1 geregi sadece bir teknoloji
degil, ayn1 zamanda toplumsal, kiiltiirel ve endiistriyel bir bigimdir [3]. Televizyonun halka agik ilk
gosterimi, 25 Mart 1925 yilinda Iskog bilgin John Baird tarafindan gelistirilmis televizyon aracihigi ile
yapilmistir [2]. Ilk diizenli televizyon yayinlarina ise Londra’da Alexader Place’da kurulan televizyon
stiildyosunda BBC (British Broadcasting Corporation) tarafindan 1936 yilinda gec¢ilmistir [2].
Televizyonun tarihsel gelisim siireci sOyle ifade edilebilir: deneme ve baglangi¢ evresinden sonra 1945
-1960 yillar1 aras1 gelisme ya da olgunluk devresi, 1960-1980 yillar1 aras1 altin ¢ag devresi. Bu devrede
televizyonun teknik olarak gelismesinde 6nemli adimlar atilmis, renkli televizyon yayinlar1 baglamis,
yayin tiirleri artmis, radyo linkleri araciligi ile iilkeler televizyon yayinlarinin kapsama alanlarini
sinirlart boyunca yaymislardir. 1980°1i yillarda iletisim teknolojisindeki gelisim sonucu, uydu yolu
iletisimde bulunulmasi, televizyon yayinlarinin da bu yolla yapilmasina olanak saglamais, sinir 6tesi
yayinlar baglamis, ayrica 6zel yayinciligin gelismesi bu dénemde olanak bulmustur. 1990’11 yillar
boyunca sayisallagsma ve yiiksek tanimli televizyon lizerine ¢alismalar stirdiiriilmiistiir.

2000’1i yillarda ise yeni medya ile yakinsayan bir televizyon doneminden bahsetmek miimkiin ki bu
donemde yaganan gelismeleri detayli bir sekilde inceleyecegiz. Karasal Televizyon Televizyonun
bulunusundan giiniimiize kadar siire gelen, televizyon yayinlari; elde edilen goriintii ve sesin televizyon
linki denilen, kii¢iik giiclii vericilerle, elektro manyetik dalga olarak verici istasyonuna génderilmesi,
istasyondaki verici ve verici digina bagli anten, elektromanyetik dalgalar1 atmosferde yayarak
izleyicilerin evlerinde bulunan televizyon alicisina gondermesiyle gerceklesmektedir.

Evlerimizde bulunan televizyon alicilari, bu elektro manyetik dalgalari sese ve goriintiiye tekrar
doniistiirerek televizyon yayinlarinin izlenilmesi saglanmaktadir. Bu siire¢ Karasal Televizyon
(Terrestrial Televsion) yayinciligi olarak tanimlanmaktadir. Karasal televizyon yayinlari
elektromanyetik dalgalarin belirli bir frekans araliginda vericinin giicline bagh olarak ufuk cizgisi
sinirlari icerisinde yayilmasi ile ger¢eklesmektedir. Alici antenin vericiyi gorebiliyor olmasi
gerekmektedir. Bu sebeple verici istasyonlari yiiksek yerlere konumlandirilmaktadir.

Kablolu Televizyon Goriintii ve ses sinyalleri bir merkezden, ya topragin altina yerlestirilen bir kablo
araciligiyla, dogrudan dogruya, ya da radyolinklerle gonderilmekte ve buna kablolu televizyon adi
verilmektedir [2]. Kablolu TV, degisik transmisyon ortamlarindan gelen analog veya sayisal radyo,
televizyon sistemlerini birlestirip ¢oklayarak, analog sinyaller veya sayisal paketler halinde fiber veya
koaksiyel kablolar iizerinden kullanicilara ¢ift yonlii etkilesimli haberlesmeyi saglayacak sekilde,
iletilmesini saglayan sistemdir [6].

Uydu Yayinlar1 Uydu iizerinden Ilk televizyon yaymi 1962 yilinda Telstarl uydusu araciligiyla Avrupa
ve ABD arasinda gerg¢eklestirilmistir. Uydu teknolojileri, genis alanlara rahatlikla ulagsabildikleri, alt
yap1 ¢alismalarina (kazi yapilmasi gibi) gerek duymamasi gibi bir kisim zorluklardan arinmis
olduklar i¢in, televizyon yayincilig: i¢in ¢ok dnemli kolayliklar saglamaktadir. Buna karsilik uydunun
yer istasyonlar1 ve kendisi ¢ok pahaliya mal olmaktadir. Uydu ile izleyici arasinda herhangi bir
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aktarici verici olmaksizin, kigisel veya miigterek antenlerle televizyon yayinlarinin dogrudan
izlenmesini miimkiin kilan sisteme Dogrudan Uydu Yayini (Direct Broadcasting System) ad1
verilmektedir. Dogrudan Uydu Yayini ile gergeklesen televizyon yayinlari ¢evresel faktorlerden
etkilenmeden iilke sinirlarini asarak genis bir cografi alan1 kapsami i¢ine alabilmekte ve bunu net
goriintli vererek gergeklestirmektedir. Dogrudan Uydu Yayini ile sinir agirt yayinlarin miimkiin hale
gelmesi kiiresellesmenin ivme kazanmasina neden olmustur.

SAYISAL TELEVIZYON

Bilginin, siirekli degerler alabilen akim veya gerilimlerle degil, kodlanmis sayilarla (0 ve 1) islendigi
ve iletildigi sistem iizerinden gerceklesen yayinciliga Sayisal Televizyon Yayincilig: (Digital Video
Broadcasting-DVB) ad1 verilmektedir. Giinlimiizde her seyin sayisallastigi ortamda televizyon
yayincilig1 da sayisal donlislimiini gergeklestirmistir.

Sayisal Televizyon Yayincilig: temel avantajlari [9]:

* Analog sistemlerden daha iyi bir goriintii kalitesi sunulmaktadir.

* Giivenli bir yayn sistemi olup, giiriiltii ve karigmalardan az etkilenmekte ve sinyal kalitesi
degismemektedir.

* Sayisal vericilerle daha genis alana enerji tasarrufu yapilarak ulagilmaktadir.

* Yayin igerigi ile birlikte veya yayinlardan bagimsiz veri iletimi saglanabilmektedir.

* Etkilesimli televizyon yayincilig1 gerceklestirilebilmektedir.

* Tek frekans ile frekans spektrumunun etkin bir kullanimi1 saglanmaktadir.

* Sabit veya mobil alicilarla kesilme olmaksizin, kaliteli yaymlar ulastirilmaktadir.

INTERNET TELEVIZYONU (WEB TV)

Sayisallagmanin sonucu ve yeni iletigim teknolojilerinin gelismesi ile televizyon yayinciligin da
geleneksel yayincilik tiirleri yerine alternatif modeller uygulanmaya baslanmistir. Internet televizyonu
(Web TV), klasik video paylasim veya video izleme sitelerinden farkli olarak belirli bir grup, kisi veya
bir kurumun kendi sitesi lizerinden kendi iirettigi veya kendisine bagl igerik saglayicilarin lirettigi
videolarin belli bir diizen iginde yayinlandigi yeni bir televizyon yaymcilik tiiriidiir. Internet {izerinden
yayinlanan televizyonlarin da geleneksel televizyon benzeri bir yayin akisi vardir. Ancak geleneksel
televizyon yayinciligindan farkli olarak izleyici bu yayin akigina miidahale edebilmekte, saatler once
yaymlanmis bir programi veya yayini, baslamis bir canli yayinin kaydini izleyebilmektedir. Bu
Ozellikleri ile internet lizerinden televizyon yayinciligi geleneksel televizyon yayinlarindaki
sinirlamay1 ortadan kaldirmakta ve yiikselen goriintii kalitesi, yeni ortaya ¢ikan reklam modelleri ile
geleneksel televizyon yayimciliginin doniisiimiinii yeni medya {iriinii olarak saglamaktadir. Ayrica,
internet tizerinden televizyon yayinciliginin bir televizyon kanali ile karsilastirilamayacak kadar kiigiik
maliyetlerde yayin yapabilmesi hatta canli yayinlara imkan verebilmesi yayincilara miithis bir avantaj
saglamaktadir[5]. Giinlimiizde internetin ve sosyal medyanin en popiiler i¢erikleri canli yayin veya
VoD (Video On Demand- Istege Bagli Video) yayinlarla video icerikleridir. Yeni medya; kameras:,
bilgisayar1 ve internet baglantisi olan herkesi televizyon yayincisi olabilecek konuma getirmistir.
Youtube da cep telefonu ya da video kameralarla diizeni icerik olusturup yayin yapan “YouTuberlar”
milyonlar tarafindan takip edilmektedir. IPTV Televizyon kanallarinin ve video igeriklerinin, IP
(internet protokolil) paketlerine doniistiiriilerek genisbant erisim teknolojileri lizerinden
Izleyiciye/kullaniciya ulasmasini saglayan televizyon yayinciligina IPTV (Internet Protocol Television
-Internet Protokolii Televizyonu) ad1 verilmektedir.

IPTV dogrusal televizyon yayin akisina ek olarak etkilesimli televizyon uygulamalarini sunmaktadir.
Televizyon kanallar1 ve istege bagl video igerikleri (filmler, diziler) bir yayin merkezinde IP
paketlerine doniistiirilmekte ve genigbant erigim teknolojileri tizerinden evlerdeki alicilara
ulasilmaktadir. Televizyon alicisina ek internetten erisiminin sonlandigi modem ve televizyona
baglanan STB (Set-Top Box) adi verilen kod ¢6ziiciilere (decoder) ihtiyag duyulmaktadir. IPTV
abonelik sistemi ile calisan, kapali bir ag lizerinden, giivenli, kaliteli ve siki bir sekilde yonetilen
gelismis televizyon yayincilig1 saglamaktadir. Bu baglamda birbiri yerine kullanilan IPTV ve Internet
TV birbirinden farklilik gdstermektedir Televizyon yayincilik kalitesini internet ortamina tasiyabilmek
i¢in internet sebekesinin alt yapisi abonelerin ihtiyaglarina cevap verebilecek duruma getirilmeli,
genigbant erisim saglanmali, aksi halde bant genisliginin diisiik olmasi internet iizerinden video
dosyalarinin indirilmesini yavaslatirken videolarin anlik oynatilmasina engel olmaktadir. [IPTV
yayinciliginda ise yeterli bant genisligi yoksa hizmet verilememektedir.

Genigbant internet alt yapisinin oldugu bélgelere IPTV yayinciligi uygulanmaktadir. IPTV yayinciligi
genel olarak internet servis saglayicilari tarafindan gergeklestirilmektedir. IPTV de, kullanici/izleyici
istegine bagh goriintii ile birlikte, web erisimi gibi internet hizmetlerinin ve internet protokolii
iizerinden ses iletiminin (VolIP) de ayn1 altyapi lizerinden saglanmasi miimkiin olmaktadir.

Tek bir merkeze yonlendirilen IPTV ile ayn1 anda hizli internet, ses ve video hizmetlerinin sunuldugu
yonteme “triple play” ad1 verilmektedir. Ulkemizde IPTV calismalar1 2008 yilinda baslamis ve 2010
yil1 Eylil ay1 itibariyle 2 yillik bir denemeden sonra internet televizyonu olarak 2010 y1l1 basinda
Tivibu hizmete sokulmustur. HBBTV HBBTV (Hybrid Broadcast Broadband TV); yeni cihaz ve
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servislerle izleyicilere ¢cevrimigi igeriklerle beslenmis yayinlarin TV ekranina ulagtirilmasi olarak
tanimlanabilir. Hibrit Genigbant Yayin Televizyonu anlamina gelen HBBTV, genisbant iizerinden
televizyon yayinlarinin sunulmasini saglamakta ve bagka ortamlarda sunulamayacak istege bagl video
ile etkilesimli televizyon hizmetlerinin kalitesini arttirmaktadir.

Bu sistemde; uydudan televizyon yayin akisi, goriintii televizyon alicisina ulastirilabilir, goriintiiniin
elektronik program rehberi (EPG), etkilesimli kanallar, etkilesimli alt yapi, istege bagl goriintiiler
internet lizerinden gdonderilebilir. HBBTV, uydunun ve internetin birlestigi yayincilik tiirii olarak
konumlanmaktadir. HBBTYV igeriklerle izleyicilere geleneksel televizyon izleme deneyiminden farkls,
izleyicinin aktif oldugu etkilesimli i¢erikler sunulabilmektedir. Bir diziyi izlerken eski boliimleri
takip edebilme ya da kagirdiginiz sahneyi gerip alip izleme sansini1 vermektedir.

Spor karsilagsmalarini izlerken kagirdiginiz pozisyonu geri alip izleyebilirsiniz. Bununla birlikte spor
karsilasmasindaki istatistiklere de aninda erisilebilir, anketlere katilabilirsiniz. Dizideki, filmdeki
oyuncunun lizerindeki kiyafeti veya takiy1 aninda siparis verip satin alabilirsiniz. Bolgesel hava durumu
raporu izlenirken canli olarak bolgenizden goriintiilere erigebilmekte miimkiin olmaktadir. Uydu
alicilarinin (set-top box) genisbant baglantilarinin mevcut olmasi ve kolay gelistirme imkani1 (mevcut
web teknolojilerini kullanmasi) sunmasi HBBTV uygulamalarinin daha kolay gelistirilmesi ve genis
izleyici kitlelerine ulasmasina imkan tanimaktadir. OTTTV Internet TV ve IPTV gibi internet
lizerinden tiim icerigin ulasilabildigi diger bir yayn tiiri OTTTV yayinciligidir.

“Over-The-Top” ifadesinin kisaltmasi olan “OTT” bir seyin iizerinde olarak Tiirkgelestirilmektedir.
OTT (Over The Top) kavrami, televizyon endiistrisindeki uydu ve kablolu yayinlara ve kapali internet
sistemi kullanan IPTV yayinciligina alternatif agik internet sistemi lizerinden hizmet veren yayincilik
modeli olarak tanimlamaktadir. OTTTYV video igeriklerinin internet tizerinden son kullanicilarin
cevrimici cihazlarina tasinmasidir. [IPTV yayimciliginin kullandigi kapali internet ag sisteminden
farkli olarak, OTT agik web ortaminda, internet hizindaki degisimler ve kesintilerden etkilenerek yayin
yapmaktadir. Bu nedenle gériintii kalitesi garanti altinda degildir. Internete TV den farki ise
bilgisayardan degil TV ekranindan izlenmektedir.

OTTTV, IPTV den farkli olarak Igerigin kontroliinde ve dagitiminda servis saglayicinin katilimi
olmaksizin internet iizerinden, gorsel ve isitsel iceriklerin yayilanmasidir. Internet saglayicisi
ozellikle OTT servisi iigiincii partiden geldiginde Hulu, Netflix, Amazon Video, Sling TV,
WhereverTV, Spotify veya HBO gibi sadece IP paketlerini bir son kullanici cihazina teslim etme
roliinde olabilir ama servis kalitesinden sorumlu degildir, i¢erik goriintiileme yetenekleri olmayabilir,
telif haklar1 ve / veya diger yeniden dagilimini kontrol etmesi miimkiin olmayabilir.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENI MEDYA VE HALKLA ILISKILER
UNITE NO 9

YAZAR  Ars.Gor. DAMLA AKAR

Yeni medya, halkla iligkiler uygulamalari i¢in yeni ortamlar olusturmustur. Yeni medya ile birlikte
ortaya ¢ikan Instagram, Myspace, Facebook ve Twitter gibi pek ¢ok sosyal paylasim ag1 ile hedef
kitleleri daha yakindan tanimak miimkiin olmus ve veri toplamak daha kolay hale gelmistir. Ozellikle
hedef kitlelerle birebir iletisime ge¢me imkaninin yarattig: etkilesimli ortam, halkla iliskiler
stratejilerinin daha bagarili sekilde yiiriitiilmesine yardimci olmaktadir. Diger yandan kurumlarin agtigi
blog ve web siteleri sayesinde hedef kitlelerine kendilerini ve kurum kiiltiirlerini tanitmalar1 da
kolaylasmistir. Kurumlar ve hedef kitleleri arasindaki duvarlarin yikilmasi, iki taraf arasindaki
iletigimin seffaflasmasina da yardimc1 olmustur.

HALKLA iLiSKiLER KAVRAMI

Yeni medyanin ortaya ¢ikigi halkla iliskiler alanina da yeni uygulamalar sokmus, halkla iligkiler
uzmanlar1 yeni stratejiler gelistirmeye baslamistir. Halkla Iliskiler Nedir? Halkla iliskiler, kurumlar
ve halk arasindaki bir koprii disiplin olarak bir¢ok amaca hizmet etmektedir. Halkla iliskiler,
kurumlarin kendilerini halka tanitmalarin1 saglarken ayni zamanda kurum ic¢in uzun dénemde olumlu
imaj ve itibara yatirim yapan bir disiplindir. Cift yonli iletisimi esas alan halkla iliskiler alani,
kurumlarin halkin beklenti, istek ve gereksinimlerini belirlemesi ve bunlara en kisa siirede yanit
vermesi gerekliligini de icermektedir.

Halkla iliskilerin Tarihsel Gelisimi Halkla iliskilerin tarihini cok eski yillara dayandirmak miimkiin
olsa bile modern anlamda halkla iligkiler 1910'lu yillarda Amerika’da gelismeye baslamistir. Tiirkiye’
de ise ger¢ek anlamda halkla iliskiler calismalar1 1920 yilinda, bugiinkii Basin Yayin ve Enformasyon
Genel Miidirliigii’niin kurulmasiyla baglamistir.

Halkla iligkiler, Tiirkiye’de yeni bir uzmanlik dali olarak gelismeye devam etmektedir. Halkla
Iliskiler ve Medya Y 6netimi Halkla iliskiler calismalar1 medyayla olan iliskileri iyi tutmak ve
medyada basarili sekilde yer almak hususlarinda yogunlasmaktadir. Ozellikle kamuoyu olusturmak igin
etkin bir ara¢ olan medya, ¢ok genis kitlelere seslenme avantaji saglamasi nedeniyle kurumlar i¢in
bliyiik 0nem tagimaktadir. Bir halkla iliskiler uzmani tarafindan kurumun medyada yer almasimin
saglanmasi, reklam ¢alismalarinda oldugu gibi herhangi bir {icret karsilig1 olmadan kurulugsun
tanitiminin yapilmasini saglayacaktir. Kamuoyunda yer alan haberlerin reklam c¢aligmalarina gore
daha giivenilir ve etkili sonug¢lar vermesi kurumda yiiriitiilen halkla iligkiler faaliyetlerinin basariyla
sonuglanmasinda nemli bir paya sahip olacaktir. YENI MEDYA VE HALKLA ILIiSKILER
Internet ortami, cografi sinirlar1 kaldirmanin yani sira toplumlarin birbirleri ile es zamanli iletisim
kurmalarini saglamaktadir. Yeni medyanin ortaya ¢ikmasi ile birlikte ise halkla iliskiler stratejileri
yenilenmis hedef kitlelerle birebir iletisimde olunan yeni bir donem baglamistir. Yeni Medyanin
Halkla iliskiler Alaninda Kullanim1 Teknoloji alaninda yasanilan tiim bu degisimler halkla iliskiler
uygulayicilarinin geleneksel medyanin yani sira “yeni medya” ile de yakindan ilgilenmelerini ve
diizenlemeler yapmalarini zorunlu kilmistir. Halkla iligkilerin en 6nemli bilesenlerinden biri hedef
kitlelerle ve paydaslarla kurulan iletisimdir. Internet ise kurumlara paydaslar1 ve kamular iizerindeki
degisimi daha hizli takip edebilmeyi saglarken; kamulara da kurumun uygulamalari ile ilgili hizli
bilgi alabilmeyi ve uygulamalara yonelik gercek zamanli degerlendirmeler yapabilme imkanini
tanimistir.

Halkla iliskiler Alaninda Kullanilan Yeni Medya Araglar1 Yeni medya ile birlikte hayatimiza giren
sanal topluluklar; halkla iliskiler agisindan degerlendirildiginde ortak ilgi alanina sahip insanlari
bulmak, tanimak ve bu gruplarla kurum arasinda karsilikl1 verimli iliskiler kurmak, olasi risklere karsi
bu gruplarin hareketlerini izlemek acisindan gii¢lii bir ara¢ durumuna gelmistir. Bu noktada halkla
iligskiler uygulayicilari, temsil ettikleri kurum adina, sosyal medya ekosistemindeki gruplari ve
bunlarin tiiketim, eglenme, bos zaman, marka tercihi, sosyal aglar1 kullanim gibi 6zelliklerini bilmek
ve takip etmek durumda olan kigiler olmaktadir. Yeni medya ile birlikte ortaya ¢ikan sosyal paylagim
aglari halkla iligkiler uygulama alanlarin1 degistirmis; mesaj, goriintiiler, ses ve video paylagimi gibi
yeni mecralarda yeni stratejiler olusturulmak zorunda kalinmistir. Kurumlar ve hedef kitleler arasinda
glincel bilgi akisinin saglanabildigi, etkilesime agik bir ortam olarak bloglar, mikro bloglar, wikiler,
forumlar, igerik paylasim siteleri, lokasyon tabanl uygulamalar, podcast, sosyal aglar gibi sosyal
paylasim aglari, halkla iligkiler ¢caligmalar1 i¢in 6nem tasiyan birer ortam haline gelmistir.

YENI MEDYA ORTAMINDA HALKLA ILISKILER VE UYGULAMA ALANLARI

Yeni medyanin sundugu maddi olarak uygun ve hizli bir sekilde bilgi yayma olanagi kurumlarin
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kendileri ile bilgileri hedef kitlelerine ulastirmalarini kolaylagtirmaktadir. Yeni medyanin sundugu
olanaklar halkla iligskilerin uygulama alanlar1 olan hedef kitlelerle iliskilerin yonetilmesi, imaj
olusturma ile itibar kazanma c¢alismalarinin yiriitiilmesi ve krizlerin yonetilmesi i¢in 6nemli
kolayliklar saglamistir.

Yeni Medya Ortaminda iliski Yénetimi Yeni medya ortaminin sundugu siirekli bilgi akis1 olanag1
halkla iligkiler uzmanlarinin basin mensuplar1 ve hedef kitlelerle olan iligkilerinin siirdiiriilmesinde
onemli degisimlere yol agmistir. Sanal ortamda iliski yonetiminin en 6nemli araglari olan kurumsal
web siteleri ile sanal basin odalari, sanal basin biiltenleri ve sanal basin kitleri sayesinde hedef
kitlelere anlik bilgi ulagtirmak miimkiin hale gelmistir. Yeni Medya Ortaminda itibar Y6netimi Yeni
medya ortami kurumlara paydaslar1 ve hedef kitleleri ile etkili bir iletisim kurma olanagi tanimakta ve
bu durum kurumlara itibarlarini koruma ve yiikseltme firsati vermektedir. Her seyin sanal ortama
tasindig1 giinlimiizde kurumlarin imaj ve itibar ¢aligmalari da bu ortamlarda siirdiiriilmekte ve
korunmaktadir. Yeni Medya Ortaminda Kriz Iletisimi Kriz donemlerinde kurumlarin yeni medya
iizerinde yapaca@1 agiklamalar biiyiik 5nem tasimaktadir. Ozellikle kriz siirecini hizli atlatabilmek
i¢in miimkiin oldugunca hizli siirede agiklama yapilmalidir.

Aciklama yapilirken kullanilan dile dikkat edilmeli ve metinlerin kamuoyu iizerinde yaratacag: algi
dikkate alinarak miimkiin oldugunca nazik bir dil kullanilmalidir. Kriz dénemlerinde kurumlar sosyal
paydaslarindan da destek talep etmeli, kendi yapacaklari agiklamanin yani sira onlarin olumlu
deneyimlerini de kamuoyu ile paylasmasinin ne kadar etkili olacagini goz ardi etmemelidir. Kriz
donemlerinde miigteri, tiiketici vb. hedef kitlelerle siirekli olarak iletisim halinde kalinmali alinan
geribildirimler yapict bir elestiri olarak kabul edilmelidir.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA VE REKLAM
UNITE NO 10

YAZAR  Prof.Dr. ALi MURAT KIRIK

Bilgisayar teknolojisi, internet ve dijital sistemlerin etkilesimli bileskesi yeni medyanin olusumunu
saglamistir. Akill telefonlar, akilli saatler, tabletler, diziistii bilgisayarlar, tasinabilir diskler
niceliksel olarak dijital teknolojinin bir {iriinii olup yeni medyanin kapsami igerisinde yer almaktadir.
Yeni iletisim teknolojileri, kullanim pratiklerini de doniistiirmiis, kullanicilar iire-tiikketici durumuna
gelmiglerdir. Yeni medya bireyin hem iiretimini saglamis, hem de mevcut igerikleri tiiketmelerine
zemin hazirlamistir. Yeni medya sadece iletisim araglarini degil ayni zamanda reklamlar1 da
doniistiirmiis ve yeni nesil reklamcilik anlayisinin dogmasini saglamistir. Gerek geleneksel medyada,
gerekse de yeni medyada reklamin amaci degismemektedir.

REKLAM KAVRAMINA GENEL BAKIS

Yeni medya reklamciliga farkli boyutlar kazandirmistir. Bununla birlikte; maliyetleri diisiirmiis ve
farkli reklam tiirlerinin dogmasini saglamigstir. Reklam nedir? Alan yazinda, Fransizca kékenli bir
kavram olan reklama yonelik bir¢ok tanimlama yapildig1 goriillmektedir. Tiirk Dil Kurumu So6zligii’ne
gore reklam; herhangi bir seyi halka begendirmek, sunmak, tanitmak ve boylece siiriimiinii
gerceklestirmek i¢in gergeklestirilen her tiirlii yol ve bu hedef i¢in kullanilan resim, film, yazi, igerik
vb. olarak ifade edilmektedir. Kitle iletisim araglari niteliksel olarak degisse de reklam olgusu siirekli
kendini var etmistir. Clinkii reklamlar bellekte yer etmeyi, psikolojik olarak dikkat ¢cekmeyi, hedef
kitlede istek olusturmayi, ilgi uyandirmayi amacglamaktadir.

Reklamlarm Ozellikleri Reklamlar belli bir iicret karsiliginda gergeklestirilmekte ve hedef kitleye
sunulmaktadir. Ticari boyutlar1 da bulunmaktadir. Reklam, pazarlama iletisiminin bir kolu olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Clinkii reklam, {iriin ya da hizmetin pazarlamasi i¢in de kullanilabilmektedir.
Reklam, iiretici olarak ortaya ¢ikan reklam vereden hedef kitle olarak nitelendirilebilecek tiiketiciye
dogru gergeklesen mesajlar biitiinii olarak nitelendirilebilmektedir. Reklamlarin Fonksiyonlari
Reklamlarin sosyolojik, psikolojik, ekonomik, felsefi birtakim farkli yonleri bulunmaktadir. Cilinkii
reklamlar i¢inde yasanilan toplumsal yapidan derinlemesine etkilenmektedir. Reklamlarin etkisini
daha iyi anlayabilmek adina reklamlarin fonksiyonlarini irdelemek gerekmektedir. Bu fonksiyonlar1 su
sekilde siralamak miimkiindiir: Reklamlar markalara deger katar, reklamlar marka ve iiriin bilgisi
sunmaktadir, reklamlar hatirlatir, reklamlar satig amaci giiderek hedef kitleyi eyleme ge¢irmektedir,
reklamlar desteklenmektedir.

YENi MEDYA iLE DEGISEN REKLAM ANLAYISI

Yeni medya toplumsal hayati yeniden bi¢imlendirmis ve kitlesellikten bireysellesmeye doniisiim
siirecinin mimari olmustur. Yeni medyanin sundugu avantajlarla birlikte verilerin islenmesi, elde
edilmesi kolaylasmis ve bu durum reklamcilik sektoriinde de farkli yaklagimlarin ortaya ¢ikmasini
saglamigtir. Yeni Nesil Reklamciligin Olusum ve Gelisim Siireci Dijital teknolojilerle birlikte
etkilesime acik, kullanici kontrollii ve hipermetinsel bir yapiya sahip yeni medya ve reklam arasinda
kuvvetli bir bag bulunmaktadir. Tarihsel siire¢ degerlendirildiginde bu bag acik bir sekilde ortaya
¢ikmaktadir. Internet teknolojisinin varlig1 yeni nesil reklamcilik anlayiginin dogmasina adeta zemin
hazirlamistir. Klasik reklam anlayisinin doniisiimii 1980°1i y1llarda meydana gelmistir. Internet
teknolojisinin gelisim gostermesiyle birlikte yapisal bir degisim yasanmis ve internet reklamciligi
1990’11 y1llarda hizli bir ivme kazanmistir. 2000’1i yillarla birlikte internetin maliyetini diigiiren ADSL
teknolojilerinin gelisim gostermesi ve 3G teknolojisinin varligi reklam ajanslarinin yeni medyaya
kaymasini saglamistir. Yeni medyadan beslenmeye baslayan reklam sektorii, internet, bilgisayar ve
sayisal teknolojilerle birlikte ¢ehresini degistirmis ¢evrimigi reklamcilik diinya ¢apinda yayilmaya
baslamistir.

Yeni Medya Reklamciliginin Temel Ozellikleri Yeni medya reklamlari araciligryla mekan farki
gozetilmeksizin her yastan, her noktadan hedef kitleye ulasabilmek miimkiindiir. Biitiin faaliyetler
dijital ortamda meydana getirildiginden dolay1 maliyetler minimum diizeye inmektedir. Yeni medya
reklamlarinda zaman kisitlamasi bulunmadigindan dolay1 giiniin herhangi bir saatinde belirli bir hedef
kitleye yonelik reklam faaliyetleri gergeklestirilebilmektedir. Yeni medyanin kisisellestirme 6zelligi
sayesinde iletiler sinirlt bir kesime ulastirilabilmekte ve boylelikle tiiketicileri ikna etmek
kolaylagmaktadir.

Video, fotograf, metin, grafik, ses ve hareketli goriintiilerin bir arada es zamanli bir bigimde
kullanilabilmesi olanaklidir. Kullanicilar internet ortamindaki bilgileri cok hizli bir sekilde
glincelleyebilmektedirler. Tiiketicilerden gelen geri bildirimler g6z 6niinde bulundurularak gereken
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tedbirler alinabilmekte ve birtakim degisiklikler gerceklestirilebilmektedir. Cilinkii reklamlar i¢erik
olarak hizl bir sekilde degistirilebilmektedir. Kagit, kalem gibi sarf malzeme tiiketimi olmadigindan
dolay1 yeni medya reklamlarinin ¢evreye zarari pek olmamakta, ayrica goriintii kirliligi de
yasanmamaktadir. Yeni medya reklamlar1 araciliiyla tiiketicilere ve hedef kitleye ait veriler hizli bir
sekilde toplanabilmektedir. Karsilikli etkilesim unsuru araciligiyla ek bir maliyet gerekmeksizin
reklamlarin kag kisiye ulastigina dair bilgiler elde edebilmek miimkiindiir.

YENI MEDYADA REKLAMCILIK FAALIYETLERI

Internet, mobil ve dijital teknolojiler iizerine insa edilen yeni medya reklamciligi, bu yoniiyle gerek
ireticileri, gerekse de tiiketicileri cezbetmektedir. Maddi olarak ¢ok diisiik biitcelerle daha kapsami
faaliyetler gerceklestirildigi i¢in yeni nesil reklamcilik her gegen giin kapsama alanini
genisletmektedir. Dijitallesen ve mobilize olan diinyada reklamcilik potansiyel etkisini arttirmaktadir.
Sosyal Medya Reklamcilig1 Sosyal paylasim aglarinin gerek Tiirkiye’de, gerekse de diinyada
yayginlagmasiyla birlikte sosyal medya aktif bir reklam ortam1 durumuna gelmistir. YouTube,
Facebook, Twitter, Instagram, Linkedin gibi sosyal paylasim aglari araciligiyla belirli planlamalar
gerceklestirilerek hedef kitleye ulasabilmek olduk¢a kolaydir. Firmalar kendi strateji ve amaglarina,
hedef kitlelerine, i¢inde bulunduklar1 lokasyona, var olan biitgelerine, yas ve cinsiyete gore reklam
hedeflerini belirleyebilmektedir. Sosyal medya platformlarindan hedeflenen kitleye, gerek gorsel ve
gerekse de isitsel reklamlar gonderilebilmektedir. Her agin kendine 6zgii bir yapis1t mevcuttur.

Bu nedenle reklam igerikleri de degiskenlik gostermektedir. Sosyal medya reklamlarinda kolay erigim
s6z konusudur. Hizl1 yayilan bu reklamlar diisiik maliyetli olmalar1 sebebiyle milyonlarca kisiye es
zamanli bir sekilde ulasabilmektedir. Sosyal medya analiz araglari sayesinde reklamlarin hangi kitle
tarafindan goriintiilendigi, tiklandig1 6lciilebilmektedir. Reklam verenler erisim sayisina yonelik
cikarimlar gerceklestirebilmektedir. Sosyal medya reklamlar1 zamanla revize edilebilmekte, reklam
periyodlari se¢ilebilmektedir. Sosyal medya reklamlar1 hedeflenebilir ve adreslenebilir oldugu i¢in
reklamin iletilecegi lilke, sehir, ilge, kasaba, yas grubu, cinsiyet, egitim ve demografik dzellikler
secilmekte ve son olarak biitce belirlenerek reklam yayinlanmaktadir. Web Reklamcilig1 Internet
teknolojik bir iletisim alt yapisini, web ise internet alt yapisini kullanan bir sistemi ifade etmektedir.
Web ortami ¢ok farkli reklam tiirlerini biinyesinde barindirmaktadir. Pop-up reklamlar, web sitelerinde
siklikla yer almaktadir. Kullanicilarin web sitelerinde dolasirken bir anda karsilarina ¢ikan reklam
modelidir. Cogu zaman gorsel ya da kelime baglantis1 bulunan iiriinler kullanilmaktadir. Son
donemlerde giderek popiiler bir hal alan interstitial reklamlar da mobil, tablet ya da bilgisayarlarda
herhangi bir sayfay1 tamamen kaplayarak acilan reklam tipidir. Banner da gorsel yonii agir basan bir
reklam modelidir. Farkli ebatlarda yapilan bu tiir reklamlar web sitelerinin goriiniir kisimlarina
yerlestirilmekte ve genellikle tiklandiginda kullanicilar1 bagka bir siteye yonlendirmektedir. Pageskin
reklamlarda ise sag, sol, {ist ve alt kisimlarda biitlinliik i¢inde bulunan reklamlar arka plana
eklenmektedir. Boylelikle kullanici sayfay1 yukar1 asagi oynattikca reklam da ayni dlgiide
oynamaktadir.

E-posta araciligiyla gonderilen reklamlar ise gliniimiizde de hali hazirda devam etmektedir. Toplu
halde gonderilen e-postalar araciligiyla iirlin ve tanitim hizmetleri gerceklestirilebilmektedir. Kimi
zaman istenmeyen (spam) kutusuna da diisebilen bu reklamlara kisaca mailing adi1 da verilmektedir.
Native reklamlar ise okunan sayfanin en sonunda ¢ikan ¢ok tercih edilmeyen bir tiirdiir.

Video reklamlar ise oldukga popiiler bir reklam modelidir. Videonun basinda, ortalarinda ya da sonunda
kullanicilara sunulan reklamdir. Ozellikle video paylagim sitelerinde bulunan igeriklerde tercih
edilmektedir. Fare ile lizerine gelindigi vakit, yukar1 ya da asagi dogru agilabilen bir nevi banner
olarak da adlandirilabilecek rollover reklamlarin yan1 sira expandable (genisleyebilen) reklamlar da
bulunmaktadir. Genisleyebilen reklamlar ise saga, sola, asagiya, yukariya dogru genisleyebilen bir
tiirdiir. CPC (Cost Per Click) reklamlara diger bir ifadeyle "Tiklama Bagina Maliyet" ad1 da
verilmektedir. Reklamlar tiklandikga web sitesi gelir elde etmektedir. CPM (Cost Per Mille) ise “Bin
Gosterim Bagina Maliyet”tir. Bir reklam bin kez goriintiilendikten sonra 6deme gergeklestirilen reklam
modelidir. CPL (Cost Per Lead), herhangi bir sitede yer alan reklami tiklayan kullanicilarin istenen
kayit formunu doldurmasiyla birlikte siteye ddenen iicreti ifade eden bir reklam tiirlidiir. CPS (Cost Per
Sale) ise sitede verilen reklama tiklayan kullanicinin herhangi bir {iriin ya da hizmeti satin almasiyla
birlikte siteye ddenen bir nevi komisyondur.

Google Adwords ise metin tabanli bir reklam modelidir. Hazirlanacak ve sunulacak reklam daha ¢ok
belli sinirlar igerisinde kullanilacak olan satirlardan olugsmaktadir. Dikkat ¢ekici baslik, agiklayici
bilgi ve web sitesinin isminden olugsmaktadir. Google AdSense ise reklam yayincisit web sitelerinin,
site igerikleri goriintiilendigi an yayinlardan reklam geliri elde etmelerini saglayan bir hizmettir. SEO
(Search Engine Optimization) olarak bilinen “Arama Motoru Optimizasyonu” sistemi de yeni medya
reklamciliginin farkli bir boyutunda yer almaktadir. Buradaki temel hedef, web sitelerinin arama
motorlarinda daha iist seviyelere ¢ikmasinin saglanmasidir. SEM (Search Engine Marketing); ticret
Odenerek web sitesinin arama motorlarinda en iist kisimda ya da sponsor baglanti olarak goziikmesi
olarak ifade edilebilmektedir. Birgok arama motoru SEM sistemine uygundur.
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Mobil Reklamcilik Akilli telefon ve tabletlerin yayginlagsmasiyla birlikte mobil reklamcilik da 6n
plana ¢ikmaya baslamis ve reklam olgusu boyut degistirmistir. Mobil iletisim arag¢larinin sayica
artmasi ve maliyetlerin diismesi, mobil reklamciligin gelisim gdstermesini saglamistir. Mobil
iletisim araclarinin kullanimi her gegen giin artmakta, gerek Tiirkiye’de, gerekse de diinyada akilli
telefon bagimlilig1 yayginlagmaktadir. Reklam verenler i¢in mobil araglar birincil derecede dneme
sahiptir. SMS’ler (Short Messaging Service) ve MMS’ler (Multimedia Messaging Service) ile baglayan
mobil reklamcilik giinlimiizde yerini farkl tiirlere birakmistir. Mobil araglar ve uygulamalar
araciligiyla alim-satim islemleri giderek cazip bir boyut kazanmaktadir.

Mobil reklamlar hedef kitleye dogrudan ulasabilme imkan1 saglamaktadir. Clinkii akill telefonlar ve
tabletler bireyseldir. Bu nedenle konum bazli adreslenebilir reklamcilik faaliyetleri
gerceklestirilebilmektedir. Gerek yazili, gerek sesli ve gerekse de goriintiilii reklamlar, tiiketicilerin
bulunduklari zamana, konuma gore bireysellestirilebilmektedir. Giiniimiizde mobil reklamlarin ¢ogu
sosyal medya ve web reklamlariyla entegre bir sekilde ¢galigmaktadir. Reklamlarin bircogu fotograf,
metin ve video formatinda hazirlanabilmektedir. Mobil oyunlar ve aplikasyonlarin igine de reklamlar
yerlestirilebilmektedir. Bununla birlikte yalnizca telefon aramasina yonlendiren ya da e-dergi gibi
formatlarda reklamlar gerceklestirilebilmektedir. Akilli telefon kullaniminin her gegen giin artmasiyla
birlikte mobil reklamciligin giderek gelisim gosterecegini sdyleyebilmek miimkiindiir.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA VE SOSYAL AGLAR
UNITE NO 11

YAZAR  Do¢.Dr. UMIT SARI

* Giinlimiizde yeni medya cep telefonlari, dijital oyunlar, internet ortam1 yani sira internet ara
yiizeyinde sunulan tiim yazilim hizmetlerinin de kapsadig: bir iletisim etkinligini kastetmektedir.
Ozellikle son donemde cep telefonlar1 ve tabletlerin yayginlasmasi ile birlikte iletisim siireci hem
igerik baglaminda hem de teknolojik anlamda evrilerek insanligin kullanima girmistir.

* Geleneksel medyada sadece tiiketici olarak yer alan bireyler, yeni medya ortamlarinda igerik
iizerinde s6z sahibidir. Yeni medyayla birlikte, h1z ve kapsama alani bakimindan ana akim medyaya
alternatif bir bigimde, interaktivite ve etkilesim sunabilen bir akis ortaya ¢ikmistir.

Sosyal Ag Kavrami
* Sosyal aglar kullaniciya, ayn1 igerik lizerinden diger kullanicilarla iletisim kurabilme olanag1 veren,
igerigin yapisina miidahale edebilme ve gerektiginde giincelleme sans1 vererek, kisisel web sitesini
insa etme olanag1 saglayan uygulamalardir. Giinlimiizde sosyal aglar sosyallesmek ve eglenmenin yani
sira, bilgiye erigsmek, 6grenmek ve profesyonel anlamda ag tizerinden ya da araciligiyla is yapmak
amactyla da kullanilmaktadir.

* Sosyal aglarin sagladigi isbirligi, kisisellestirme, kullanic1 destekli igerik ekleme ve iist veri gibi
ozellikler kullanic1 deneyimini zenginlestirmekte ve dolayisiyla bu web sitelerini daha ¢ekici
kilmaktadir.

Sosyal Aglarin Sagladig iletisim Ortaminin Ozellikleri
* Sosyal aglar vasitasiyla saglanan bu yeni isletisim ortamin 6zelliklerini siralayacak olursak, ¢oklu
ortam, etkilesimlilik, yayilim, sanallik, kitlesizlestirme, asenkron olabilme 6zelligini sdyleyebiliriz.
* Artik insanlar cep telefonlar1 araciligiyla nerede olurlarsa olsunlar sosyal aglara baglanip bilgiyi
takip edebilmekte, televizyon izleyebilmekte, ses, fotograf, metin, video iletebilmekte, bulunduklar
ortamdan cep telefonu kameralar1 araciligiyla canli yayin yapabilmekte ve seslerini tiim diinyaya
duyurabilmektedirler.

Sosyal Aglarm Bireyler Uzerindeki Etkileri
* Son aragtirmalara gore, dlinyada ii¢ milyar insan, sosyal medya kullaniyor. Arastirmalar giinde
ortalama en az iki saatimizi sosyal medyada geg¢irdigimizi gésteriyor. Bu, her dakika yarim milyon
tweet ve snapchat fotografi paylasilmasi anlamina geliyor.

* Sosyal medyanin ruh saghg lizerindeki etkileri; stres, ruh hali, endise, depresyon, uyku, bagimlilik,
0zsaygl, iliskiler ve yalnmizliktir.

Veriler ile Sosyal Aglarin Onemi

* Sosyal aglar geleneksel mecralardan farkli olarak yasayan bir platformdur. Cift yonlii iletisimin
getirdigi etkilesim seviyesi geleneksel medyanin ¢ok ilerisindedir. Bu yiizden giiniimiizde markalar
tarafindan sikca tercih edilmektedir.

* Sosyal aglar kullanic1 odaklidir ve bu aglarda, bir sinirlama olmaksizin herkesin s6z hakki vardir.
Dogru kullanildiginda giicii ve etkisi tartigilamaz. Yeni bir olusum olarak diisiindiigiinde sosyal
medyanin toplum iizerinde de etkisi biiyiiktiir ve iilkeler arasi1 kiiltiir ile yasam sartlarina bagh olarak
kullanim oranlarinda da farkliliklar gdozlemlenir.

* Diinyadaki internet kullanici sayis1 Ocak 2018 itibariyle 4.02 milyar kisi olarak saptanmistir. Bu sayz,
7.593 milyar olan insan niifusunun tam yiizde 53’iine denk gelmektedir.

* Sosyal medya, giiniimiizde tiim organizasyonlarin vazgecilmezidir. Dijital ¢agin gereksinimleri
dogrultusunda sirketler, sosyal medya akisindan giincel olarak haberdar olmak zorundadir. Markaya
hizl1 geri doniis almak, olan bitenden haberdar olmak ve dijital pazarlama stratejilerini trendlere uygun
sekilde tasarlamak icin diinyadaki sosyal medya istatistikleri, kurumlar tarafindan adeta reyting
sonuglari gibi giincel olarak takip edilen bir konumdadir.

* Facebook; 4 Subat 2004 tarihinde kurulan Facebook’un 2,1 milyar aktif kullanicis1 bulunuyor.

* Instagram; Ekim 2010 tarihinde kurulan Instagram’in 800 milyon aktif kullanicis1 bulunuyor.

* YouTube’un 1.57 milyar aktif kullanicis1 bulunuyor. Whatsapp’in 1.3 milyar aktif kullanicis1
bulunuyor. Linkedin’in 260 milyon aktif kullanicisi bulunuyor. Twitter’in 330 milyon aktif kullanicisi
bulunuyor. Tumblr’in 794 milyon aktif kullanicis1 bulunuyor.

Pinterest’in 200 milyon aktif kullanicist bulunuyor.

* Sosyal Aglar ile birlikte, mobil kullanic1 sayis1 da her yi1l diizenli olarak artmaktadir. 2018 mobil
kullanicr istatistiklerine baktigimizda da mobil kullanict sayisinin 5.1 milyar oldugunu gérmekteyiz.
Goriildiigii iizere bu oran diinya niifusunun %68’ine denk geliyor.
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* Tiirkiye’deki durumu ise su sekildedir: (9) 81 milyon niifusa sahip lilkemizde; Niifusun %67’sini
olusturan 54.3 milyon internet kullanicisi, niifusun %51’ini olusturan 51 milyon aktif sosyal medya
kullanicisi, niifusun %54’iinii olusturan 44 milyon aktif mobil sosyal medya kullanicis1 var. * Insanlar
internette giinde ortalama 7 saat gegiriyorlar. Kullanicilarin zamanlarini su sekilde harcagini
goriilmiistiir: Giinde ortalama 2 saat 48 dk. sosyal medya, ortalama 2 saat 44 dk. televizyon izleme ve
son olarak giinde ortalama 1 saat 22 dk. miizik dinleme.

» Tiirkiye’de toplam 51 milyon sosyal ag kullanicisi var ve bu kullanicilarin 44 milyonu mobil cihazlar
ile sosyal medyaya baglaniyorlar. Goriildiigii gibi en aktif sosyal ag platformu Youtube. Onu hemen
Facebook ve Instagram takip ediyor. Ardindan Twitter ve Google+.

* Diinyada ¢ok biiyiik kullanic1 sayilarina ulagan bu sosyal aglarin, aslinda kimin tarafindan daha ¢ok
kullandigin1 bilmek, sirketlerin pazarlama ve reklam ¢aligmalarini yonetmeleri agisindan dnemli bir
hale gelmistir. Ciinkii sosyal aglardaki yas, cinsiyet, egitim, ekonomik durum ve hatta egitim seviyesi,
pazarlama yapilacak agi belirlemede belirleyici olan verilerdir.

* Diinyanin en genis sosyal aginin yayilma hizi ise medya tarihindeki diger araglarla
karsilastirildiginda oldukga sira disidir. S6zgelimi, radyo 50 milyon kullaniciya 38, televizyon 13,
internet 4, iPod ise 3 yilda ulagsmistir. Facebook’a ise 9 ay i¢cinde 100 milyondan fazla kullanici
kaydolmustur.

* Baskici rejimlerin hiikiim siirdiigii Arap iilkeleri, sosyal medyanin birlesme ve drgiitlenme gibi
olanaklar tanimasi sonucunda, bir bir devrimlere ugramiglardir. « 21. yiizyilda devrimler televizyon
veya radyodan duyurulmaya gerek kalmadan dnce tweetlenecek, bloglanacak, Facebook'ta paylasilacak
ya da YouTube'da yayinlanacaktir. Sosyal Aglar ile Ilgili Terimler

* Bir bagkasinin tweetini kendi hesabinizda paylasma iglemine retweet ad1 verilir.

* Direkt Mesaj anlamina gelen DM, Instagram ve Twitter’da kullanilmaktadir.

* Facebook “Begen” butonuna benzer bir bigimde, +1 butonu, Google’a ait bir terimdir.

» Influencer: Onemli bir kitleye ulasabilen ve bir egilim, konu, sirket veya iiriin hakkinda farkindalik
yaratan sosyal medya kullanicilarina verilen isimdir. ¢ Instagram Stories: Yaptiginiz fotograf ve video
paylasimlarinin 24 saat sonra kaybolmus halidir. « “#” isaretinin karsilig1 Hashtag’dir. Sosyal medya
paylasimlarinda konuyu (veya konulari) isaretlemek ve ortak ilgi alanlarina sahip kisilerin
kesfedilmesini saglamak icin kullanilan bir yoldur.

» Throwback Thursday (#tbt): Sosyal medyada ge¢misten fotograf paylasma yoluna denir. Sosyal
Aglarin Zararlar ve Faydalar Siirec¢ igerisinde sosyal aglarin olusturduklar: zararlar1 asagidaki gibi
sirlayabiliriz:

» Kimlik olusumuna olumsuz etkisi,

* Mahremiyet duygusunun gelismesini engelleme,

» Kandirilma, suiistimal,

* Yasal sorunlar,

* Popiiler olma istegi,

* Paylagilan fotograflar,

* Toplumdan uzaklastirir, yalnizlastirir,

 Kilo alimi, hareketsizlik,

* Konusamayan ama yazan genglik,

* Gelismelerden ve hayattan geri kalma.

Sosyal Aglarin faydalarini kisaca sirlayacak olursak;

* Diinyada olup biteni gérmek,

» Kendi gibi begenileri ve hobileri olan insanlarla karsilagmak,

* Arkadaslariyla daha ¢abuk iletisim kurma,

* Dersler 6devler hakkinda bilgi sahibi olma,

» Is olanaklari,

* Bilgiye kolay ulasma,

* Kolay ulasim,

» Kendini ifade etmek.

Sosyal Aglarda Pazarlama

* Sosyal medya ortamlarinda pazarlama, glinimiiziin en etkili ve “olmazsa olmaz” dijital pazarlama
tekniklerinden biridir. Giiniimiizde artik sosyal aglar araciligiyla sosyal medyada olmak veya
olmamak; genel anlamda “var olmak ya da olmamak” gibidir.

* Potansiyel Miisterileriniz Sosyal Medya’da.

* Nokta Atis1 Hedefleme ile Reklam Olanagi.

» Marka Bilinirligi ve Miisteri Sadakati.

» Sektdrde Kanaat Onderi Olmak.

» Miisterilerle Iletisim ve Etkilesim.

* Online veya Offline Magazalara Ziyaret¢i Saglamak.

* Sosyal Medya Kullanimi ile SEO (Arama Motoru Optimizasyonu).
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* Sosyal Medyada Miisteri Hizmetleri.
* Rakiplerinizden Geride Kalmamak.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA VE DEMOKRASI
UNITE NO 12

YAZAR  Doc.Dr. SERDAR CiL

DEMOKRASI KAVRAMI VE DEMOKRASININ TEMEL ILKELERI

Demokrasi Kavrami1 Demokrasi kelimesi Yunanca demos (halk) ve kratia (idare, iktidar) kelimelerinin
birlesiminden meydana gelmektedir ve “halkin egemenligi” anlamina gelmektedir. Demokrasi
kavrami ilk olarak Antik Yunan’da “site” ad1 verilen kii¢iik sehir devletlerinde ortaya ¢ikmistir.
Sitelerde “dogrudan demokrasi” modeli uygulanmaktaydi. Halk “Agora” adi verilen kent
meydanlarinda toplanarak siyasi, ekonomik ve ticari konularda karar alma ve ydnetim siireclerinde
bulunuyordu. Demokrasinin Temel Ilkeleri Demokrasi kavraminin saglam temellere oturtulmasini
saglamak amaciyla bazi temel ilkeler belirlenmistir. Bu ilkelerin uygulanma diizeyleri de demokratik
oldugunu iddia eden yonetimlerin demokratiklik diizeylerini belirlemede etkendir.

Temel Hak ve Ozgiirliikler: Demokrasinin ortaya ¢ikis amaglaridan biri olan bu ilke ile amaglanan;
vatandaslarin hak ve 6zgiirliiklerini kisilere ve en dnemlisi iktidara kars: korumaktir. Ozgiirliik bir
haktir ancak biitlin haklar 6zgiirlik degildir. Haklar 6zgiirliiklerin giivencesi ve ger¢eklesme aracidir.
Haklar 6zgiirliikleri saglamak i¢in kisiye hukukc¢a saglanan mesru yetkilerdir. Yagsama hakki, diisiince
ve fikir 6zgiirligil, haberlesme, 6zel yasamin gizliligi, toplanti1 ve gosteri hakki, seyahat hakki gibi
bir¢cok temel hak ve 6zgiirliik mevcuttur.

Diisiince ve fikir 6zgiirliigii, toplant1 ve gosteri hakki gibi temel hak ve 6zgiirliikler demokrasinin
isleyisi ve gelisimi i¢in son derece dnemlidir. Bu hak ve 6zgiirliiklerin kullaniminda yeni medya
araglarina onemli islevler yliklenmektedir. Siyasal Temsil: Temsili sistemlerde halk belirli
araliklarla yapilan se¢imlerde temsilcilerini secerek yonetme hakkini bu temsilcilere devretmekte ve
temsilciler de halk adina bu yetkileri kullanmaktadir. Ulkemizde uygulanan milletvekilligi segimleri
de bu sekilde uygulanmaktadir. Temsili sistemde siyasal partiler ve se¢imler son derece dnemli iki
unsur olarak goriinmektedir.

Orgiitlenme ve ifade dzgiirliigii, 6zgiir ve adil yapiya sahip secim sistemi ve gogunlugun temsil
edilmesine olanak tantyan se¢im baraj1 bu iki unsuru destekleyen etkenler olarak 6ne ¢ikmaktadirlar.
Siyasal Katilim: Vatandaslarin se¢imler disinda siyasal siirece katilimlarini saglayan belli araglar
vardir. Yasa degisikliklerini desteklemek veya karsi ¢ikmak iizere kampanya yapmak i¢in derneklere
katilmak, siyasi parti iiyesi olmak, kendi temsilcilerine yonelik lobicilik yapmak ve bu sayede
hiikiimeti halka danismaya zorlamak bu araglardan bazilaridir. Demokrasinin tam anlamiyla
isleyebilmesi i¢in iktidar tiim vatandaslari siyasal kararlara katilim saglamaya tesvik etmeli ve
onlerindeki engelleri kaldirmalidir. Vatandaslar ise sivil toplum kuruluslarina, derneklere veya siyasal
partilere iiye olarak, siyasal gelismeleri takip edip, kendilerini siyasal anlamda gelistirmeli ve
diisiincelerini ifade etmelidir.

Esitlik: Esitlik demokrasinin belki de vazgegilemez temel ilkelerinden birisi oldugu gibi demokrasinin
de ¢ikis nedeni olarak kabul edilebilir. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin ilk maddesi “Biitiin
insanlar 6zgiir, onur ve haklar bakimindan esit dogarlar.” seklindedir. Esitlik ilkesi geregince
vatandaslar yasalar 6niinde esit olmali, devlet imkanlarindan esit sekilde faydalanabilmeli ve diislince
ve fikirlerini digerleriyle esit sekilde ifade edebilmelidir. Hukukun Ustiinliigii ve Hukuk Devleti:
Se¢ilmis olsun veya olmasin tiim devlet gorevlilerinin kanunlarin ve anayasanin ¢ergevesinde hareket
etme prensibi hukuk devleti ilkesini olusturur. Hukukun {stiinliigii; yonetimleri kisilerin
keyfiliklerinden kurtarmakta, ayni1 sekilde vatandaslarin da temel hak ve 6zgiirliiklerini bu keyfilikler
karsisinda yasalarla giivence altina almaktadir. DEMOKRASI KURAMLARI

Liberal Demokrasi Liberal demokrasi, halkin egemenligini kendi sectigi temsilciler araciligiyla
kullanmasindan dolay1 “Temsili Demokrasi” olarak da adlandirilir. Liberalizmde asil olan birey ve
onun 6zglirliiglidiir, yani bireyci bir yaklagimdir. Devlet ise zorunlu hizmetler diginda kendini geri
planda tutmali, ekonomideki roliinii azaltarak bireylerin oniinii agmalidir.

Asgari sartlar1 ise sunlardir:

* Se¢imle belirlenmis memurlar,

» Ozgiir, adil ve sik sik yapilan segimler,

» Ifade 6zgiirliigi,

* Alternatif bilgilenme kaynaklarina erigim,

» Kurumsal 6zerklik,

» Vatandaslarin dahil edilmesi.

Katilimc1 Demokrasi Temsili demokrasi ile dogrudan demokrasi modeli arasi bir yere oturtulmaya
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¢alisilan bu kuramda amag halkin se¢imler disinda da karar alma siireglerinde etkin olmasidir. Bu
katilim ise oncelikli olarak mahalle, kasaba, sehir gibi daha kii¢iik yerlesim yerlerinde baslamalidir.
Yeni medya araglarindaki gelismeler sonucu bu kuram daha fazla tartisilir olmugtur. Miizakereci
Demokrasi Bu kurama gore kamusal bir tartisma zemininde farkli goriislerin miizakeresi sonucu
kararlar alinmali, yurttaglarin daha aktif katilimi saglanmalidir. Miizakereci demokrasi Jurgen
Habermas’in goriislerinden etkilenerek sekillenmistir. Habermas’a gdre devletin yalnizca hukuk
kurallariyla denetlenmesi yeterli degildir. Ayn1 zamanda alttan halkin denetimini saglayan, karar alma
siireglerinde katilimi saglayacak bir “kamusal iletisim mekani” var olmali, bu sayede devlet ve toplum
aras1 demokratik bir yonetim olugsmalidir. Cogulcu Demokrasi Cogulculuk “farkli yasam pratikleri
iginde olusan kiiltiirel farkliliklarin siyasal diizeyde taninmasi ve esit 6l¢iide saygideger kabul edilmesi
” olarak tanimlanabilir. Cogunluk ise sayica iistiin olan anlamina gelir ve ¢ogulcu demokrasi ile
karistirtlmamalidir. Cogulcu demokrasilerde yonetim yine ¢gogunlukta yani sayica iistiin olandadir.
Ancak gogunlugun smirsiz ve keyfi bir ydnetimi s6z konusu degildir. iktidar anayasa ve hukuk
tarafindan denetlenir. Alinan kararlarin toplumun belli basli siniflari tarafindan uzlasi yoluyla
alinmasi gerektigini savunulur. Azinlikta dahi olsa tiim sosyal grup ve siniflar kendi dernek, orgiit, sivil
toplum kurulusu gibi birliklerini olusturabilmeli, iktidar yarisinda yer alabilmeli ve karar alma
siireclerinde s6z sahibi olmalidirlar.

YENI MEDYA VE DEMOKRASI

Katilimc1 bir demokrasi modelinin olugmasinin temelini 6zgiir bir iletisim ortamina baglayan goriise
gore bireyler bilgiye ulasip bilgiyi yayabildikleri 6l¢iide demokratiklesme saglanabilecektir. Yeni
medya araglari ise 6zgiir bir iletisim ortaminin olusmasina 6nemli katkilar saglamaktadir. Yeni medya
araclari1 daha fazla bilgi icermesi, bu bilgiyi hizli bir sekilde aktarabilmesi, mesaji1 gonderen ve alici
arasinda etkilesimi saglayarak aliciy1 aktif bir konuma getirmesiyle demokratik diisiince yapisinin
gelismesine 6nemli avantajlar sunmaktadir. Web 2.0 teknolojisinin gelisimiyle ortaya ¢ikan sosyal
medya uygulamalari, bu noktada en dikkat ¢geken alanlardir. Yeni medya araglarindaki gelismeler
sonucu yeni bir demokrasi kavrami ortaya atilmigtir.

E-demokrasi, elektronik temsili demokrasi, elektronik katilimci demokrasi gibi adlandirmalar
kullanilan bu sistemi, demokratik birimler tarafindan siyasal siireclerde, yerel topluluklarda,
devletler/bolgelerde, uluslarda ve kiiresel dlcekte, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi olarak
tanimlamak miimkiindiir. Elektronik demokrasilerde karar alma siireclerinde yeni medya araglar
vasitasiyla halkin goriislerine daha fazla bagvurulmasi amaglanmaktadir. Halk bu aracglar sayesinde
siyasal konularda bilgi sahibi olacak ve fikirlerini agiklayacaktir. Yeni Medya ve Kamusal Alan
Demokrasilerde vatandaslar fikir hiirriyeti ¢er¢evesinde tartisarak ve hatta fikirleri cergevesinde
orgiitlenerek i¢inde yasadiklar1 diizenin olugmasina ve yasamasina katilmalidirlar.

Iktidarlar ve temsilciler aldiklar1 kararlar1 sadece segimlere ve anayasaya dayandirmakla kalmayip,
halkin tepkilerini dikkate almalidirlar. Bu ise ancak kamusal alanlarin saglanmasi ile miimkiin
olacaktir. Yeni medya araglari ise kamusal alanin saglanmasi noktasinda dnemli bir role sahiptir.
Sosyal paylasim siteleri sagladiklar: kamusal iletisim mekanlar ile 6ncelikli olarak vatandaslarin
siyasal konulardan haberdar olmasini saglamaktadir. Bu alanlarda vatandaslar ilgilerini ¢eken siyasal
konularda goriislerini belirtmekte ve heniiz tam olgunlagsmasa da toplumsal bir miizakere kiiltiirii
olusmaktadir. Ayrica bu alanlardaki tartigmalara katilimin fazla olmasi farkli goriis acilarinin ortaya
cikmasini ve ¢esitliligi saglamaktadir. Ozellikle Twitter’da konulara iliskin acilan hashtag adi verilen
basliklarda kullanicilar goriislerini belirtebilmekte birbirleriyle etkilesime girebilmektedir.

Sivil toplum 6rgiitleri, dernekler veya diger toplumsal olusumlar da bu alanlarda yer alarak belli
konulara dikkat ¢ekmeye ve kamusal bilincin olugsmasina ¢caligmaktadirlar. Sosyal paylagim siteleri
siyasi aktorler ve partiler i¢in de destekeileri ile bulusmak i¢in alternatif bir alan olusturmaktadir.
Yeni Medya ve Siyasal Katilim Siyasal katilimin temelinde bilgiye ulagsma vardir. Yani vatandag
oncelikle siyasal konularda bilgi sahibi olmalidir. Ote yandan vatandaslarin katilim istegi de bilgiye
ulasmalarini tesvik edecektir.

Yeni medya ise bilgiye ulagmay1 ve bilgiyi yaymay1 kolaylastirmasindan dolay1 katilime1
demokrasinin gelismesine 6nemli katkilar saglamaktadir. Yeni medya araglari katilim noktasinda etkin
olarak kullanilmasa da halki bilgilendirme ve iktidarla iletisim saglamasi amaciyla e-devlet ve e-
dilekge gibi uygulamalar kullanilmaktadir. Internet ve sosyal medyada, vatandaslar ilgilerini ¢eken
konularda gruplar kurup orgiitlenebilmekte, bu orgiitliiliiklerini sokaklarda somutlastirarak iktidarlari
etkileyebilmektedir. Benzer sekilde sivil toplum kuruluslar1 da dikkat ¢ekmek istedikleri konular1 bu
platformlara tagiyarak destek¢i sayisini artirmakta ve yine bu konularda siyasal otoriteleri harekete
gecirebilmektedirler. Ayrica sosyal medya ortamlarinda takip ettikleri temsilcilerle iletisime
gecebilmekte ve onlari etkiyebilmektedir. Elektronik oylama ya da e-oylama yeni medya araglarinin
daha katilimc1 bir demokrasi modeli i¢in sundugu en 6nemli yeniliklerdendir. E-oylama sistemi
alinacak kararlarda internet sitesi, kiosk veya mobil uygulamalar gibi alanlardan vatandasin oy
kullanmasini saglamaktadir.

Geleneksel oylama yontemlerine gére maliyet, ulasim, sayim hiz1 gibi konularda 6nemli kolayliklar
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saglayan bu sistem ile vatandaslar daha fazla karar alma siirecine dahil olabilecektir. Yeni Medya ve
Ifade Ozgiirliigii Geleneksel medyada kendine yer bulamayan gériisler yeni medya araglari sayesinde,
ozellikle internet araciligiyla, seslerini duyurabilmekte ve kendilerini ifade edebilmektedirler. Artik
cok diisiik maliyetlerle internet lizerinden televizyon yayini ve internet gazeteciligi yapmak miimkiin
hale gelmis ve geleneksel medyaya alternatif medya kanallar1 olugsmaya baglamistir.

Yeni medya araglar1 geleneksel medyaya gore;

* Daha hizli « Daha ucuz

* Daha etkilesimli

* Zaman ve mekandan bagimsiz

» Kismen daha 6zgiir iletisim ortamlar1 sunmaktadir.

Yeni Medya ve Toplumsal Hareketler Ozellikle internet ve sosyal medya gibi yeni medya araglari
sayesinde kisiler fikirlerini daha 6zgiir bir sekilde daha genis topluluklara aktarabilmektedir. Buna ek
olarak bireylerin belirli diiglinceler etrafinda toplanarak gruplar olusturmasi, ortak hareket planlari
yapmasi da bu alanlar sayesinde kolaylasmistir. Sosyal medya fiziki gergeklikte var olan sivil toplum
kuruluslarina, siyasi yapilara alternatif olarak, bireylerin bir araya gelmesini ve o6rgiitlenmesini
saglayan bir alan olmakla kalmamais ayrica olusan bu 6rgiitlii yapilarin meydanlarda sistemli ve
organize olarak var olmasina da imkan tanimistir. Bunun sonucunda uluslararasi alanda da ses getiren
birgok énemli toplumsal hareket meydana gelmistir. Insan merkezli bu ortamlarin uluslararasi siyasal
alana ilk katkis1 1989 yilinda Cin’de goriilmiistiir. Cin Hiikiimeti’nin 6grencilerle Tiananmen Meydani
ndaki ¢atigmasi sirasinda Cinli 6grenciler bilgisayar sebekeleri araciligiyla uluslararasi bir
kamuoyunun yaratilmasini ve bilgi akisini saglamislardir. 2008 yilinda ise Izlanda’da ortaya ¢ikan
ekonomik krizin ardindan Raddir Folksins adli grup, eylemlerinde internetle birlikte sosyal medyay1
onemli ol¢iide kullanmis ve basarili sonuglar almistir. 2011 y1linda yine Amerika’da “Occupy Wall
Street” yani “Wall Street’i isgal Et” sloganiyla baslayan hareket de geleneksel medya tarafindan
gormezden gelinirken sosyal medya {lizerinden tiim diinyada orgiitlenmis ve kendisine destek¢i
bulmustur. Tunus, Arap diinyasinda eylemlerin bagladigi tarihte en fazla internet ve mobil erigime
sahip iilke konumundadir. Bu da eylemlerin baslangi¢ noktasi olmasinda etkili olmustur.

Maisir’da da yine benzer sekilde Facebook ve Twitter gibi sosyal medya platformlar: etkin olarak
kullanilmistir. Arap Bahari sirasinda kendilerini geleneksel medyada duyuramayan muhalif gruplar,
sosyal medya araciligiyla kendilerini duyurmay1 basarmis ve yonetimlerin iletisim kanallarini
tikamasina karsilik olarak sosyal medya {izerinden haber akis1 saglayarak gerek ulusal gerekse
uluslararas: diizeyde kendilerine destek saglamislardir. Ayrica orgiitlenme ve organize hareket etme
anlaminda da bu alanlar1 kullanmiglardir. Yeni medyanin demokratiklesmeye katki saglayabilmesi
i¢in Oncelikle halk siyasal konularda istekli ve bilin¢li olmali, yonetimler halkin katilimini
desteklemeli ve saglamalidir. Ayrica tiim vatandaslarin yeni medya araglarini kullanabilecek teknik
altyap1 ve egitim diizeyine ulagmasi saglanmalidir.

2
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENi MEDYA OKURYAZARLIGI
UNITE NO 13

YAZAR  Do¢.Dr. HAKAN YUKSEL

KAVRAMSAL BAGLAMDA YENi MEDYA OKURYAZARLIGI

Kitle iletisim araglar1 aracilifiyla aktarilan gorsel, isitsel ve yazili simgeleri yorumlayip bu
yorumlama neticesinde yeni anlamlar {ireten bireylerin sergilemis oldugu beceri medya okuryazarligimi
teskil etmektedir. Dolayisiyla medya iceriklerini analiz edebilme yetisine erisen bireyler, bu yetilerini
yeni iletisim teknolojilerinin destegiyle gelistirince ayni zamanda “yeni medya okuryazar1” konumuna
gelmekte ve yeni beceriler elde etmektedir. Ote yandan; medya okuryazarlig1; gazeteden internete kadar
medya ortaminin unsurlarini analiz edip degerlendirme yetisi saglayan bir beceridir. Bu beceri
internetin hizla yayginlagmasiyla ve tercih edilmesiyle beraber yeni bir boyuta tasginmistir. Yeni medya
dedigimiz bu boyut igerisinde medya okuryazarlig1 becerisi; deyim yerindeyse yeni medya
okuryazarlhigina donlismiistiir. Giderek gelisen teknolojiler baglaminda yeni bir beceri olarak one ¢ikan
yeni medya okuryazarligi ayni zamanda dijital teknolojilerin kullanimini ve bununla birlikte giincel
analiz yetilerini ve elestiri kabiliyetini de gelistirmektedir. Bu becerilere sahip olan birey, yeni medya
ortamina daha nitelikli olarak hakim oldugu gibi, dogru ve yanlis verileri ayirt edebilme noktasinda da
etkin bir duruma gelebilecektir. Yeni medya okuryazarligi ayni zamanda medya igeriklerini
yorumlamak baglaminda etkin bir bakis acis1 gérevini tistlenmektedir. Bu durumu saglayan becerilerin
katkisiyla medya okuryazarliginin niteligi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu yetiler, yeni medya ortamindaki hizli degiskenler dogrultusunda devamli olarak gelismek
durumunda oldugu i¢in yeni medya okuryazarligindaki igerik yorumlama becerisi daha kapsamli
olmaktadir. Dijital ortamlarda bireyleri medya igerikleri hususunda kontrollii bir tutum sergilemeye
yatkin hale doniistiiren yeni medya okuryazarligi, bu baglamda her tiirlii medya uzantisina ve bu
uzantilarin her ortamda rastlanabilecek igeriklerine karsi reaksiyon gdsteren bir kitle toplulugu
olusturmaktadir. Bu olusumun temelleri de egitim camiasinda atilmaktadir. Nitekim yediden yetmise
her yag grubuna hitap eden bir medya biitiinliigiinii g6z 6niinde bulundurursak egitim ve 6gretim
mecrasinin dogrudan muhatabi1 olan ¢ocuklar ve gencler s6z konusu reaksiyonu gostermeye bir nevi
zorunlu hale gelmistir. Netice olarak; yeni medya iceriklerini analiz edebilme becerisini saglayan yeni
medya okuryazarligi, liretici ve dagitici olan bireyin siirdiirdiigii dijital islevlerde de bu analiz ve
degerlendirme yetisini saglamaktadir. Ornegin internet mecrasinin video paylagim platformlarinda ve
sosyal medya alaninda; kigisel yetileri ve teknolojik doneler destegiyle iirettigi icerigi dagitan birey,
yeni medya okuryazarlig1 becerisinin katkisiyla bu igerikleri, gergeklilik ve etik yaklagim baglaminda
diizenleyecektir. Bu becerinin yayginlagsmasiyla birlikte internet ortaminin giivenilirligi de daha gii¢lii
bir hale kavusabilecektir.

Sosyal Medya Okuryazarligi Sosyal medya dedigimiz bu kapsamli platform; diinya genelinde
milyarlarca kullanicist olan devasa bir ortami teskil etmektedir. Internet kullanicilarinin da yogun bir
bi¢cimde tercih ettigi bu alan; ekonomiden spora, kiiltiirden sanata kadar her alani1 blinyesine kattig1 gibi
siirekli gelismekte ve aktiiel gelismeler perspektifinde yenilenmektedir. Bu sosyal diinyaya ve zengin
icerigine kayitsiz kalamayan neredeyse tiim sektorlerin kurum ve kuruluslar1 bu platformlar {izerinden
hedef kitlelerine erisme ¢abasi i¢erisindedir.

Konvansiyonel medyadaki gibi denetim mekanizmasinin giiclii olmadigi, herkesin engelsiz bir sekilde
resim, video ve yazi paylastigi, bilgi kirliliginin had safhada oldugu, reklam ve oyun ad1 altinda abes
iceriklerin mevcut oldugu bir sosyal medya gercegini diislinecek olursak bu igeriklerle miicadele etme
noktasinda sosyal medya okuryazarligi becerisi 6nem teskil etmektedir. Cocuk ve geng yas gruplari i¢in
de bu beceri oldukca 6nemlidir. Sosyal medya platformlarindaki paylasimlar: algilayip analiz
edebilme ve dogru ile yanlhs igerigi ayirt ederek ilgili igerikleri amacina uygun sekilde kullanabilme
yetisi saglayan sosyal medya okuryazarligi, dijitallesen diinya i¢in 6nemli bir beceridir. Gerek diinya
genelindeki ilgili egitim kurumlarinin gerekse lilkemizde Milli Egitim Bakanligi’nin medya
okuryazarlig1 egitimi adi altinda yeni medya ve sosyal medya okuryazarligina 6nem veriyor olmasi da
hedef kitleleri olas1 zararli igeriklerden korumak noktasinda olumlu ve etkili bir reaksiyondur.

YENI MEDYA OKURYAZARLIGI BECERILERI

Gelisen teknolojik gelismeler baglaminda niteligi ve niceligi artmaya devam eden bu becerileri 6zet
olarak su maddeler esliginde paylasabiliriz:

* Bilingaltina yonelik mesajlar1 dogru bir sekilde algilayabilmek,

» Ulasilmak istenen bilgiler dogrultusunda internet ortamindaki web sitelerini dogru ve etkin bir
bi¢cimde kullanabilmek,
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» Internet mecrasindaki zararl igeriklere kars1 “aile korumas1” programinin yayginlasmasina dogrudan
katk1 saglamak,

* E — uygulamalar1i amacina uygun ve etkin bir bigimde kullanabilmek

* Yiiriitiilecek islerin pratikligini saglamak agisindan yeni medya kullanimini tegvik etmek,

* Medya mecrasinda dil, din, irk vb. ayrim1 yapan igeriklerin farkina varabilmek,

* Dezenformasyon karmasasinda dogru bilgiye ulasabilme stratejisi gelistirmek,

+ Bilhassa kadin ve ¢ocuk istismarina karsi, medya araclarina yonelik bireysel denetim
uygulayabilmek,

* Yeni iletigsim teknolojilerinin zemin hazirladigi; gergek ve sanal kimlik arasinda kalma
sendromundan siyrilabilmek,

+ Onyargidan uzak, yerinde elestiri yapabilen ve empati duygusu giiclii bir bireye déniisebilmek,

* Her gegen giin degisen ve gelisen yeni medya ortaminin hizina ayak uydurarak yeni medya
becerilerini bu giincellik dogrultusunda uygulayabilmek. Yeni Medya Okuryazarligi’nin Baslica
Yeterlikleri Bireyleri dijital diizen igerisinde etkin kilan ve bu dogrultuda “igerik iireticisi” konumuna
getiren yeni medya ortaminin bu niteligi dogrultusunda, yeni medya okuryazarligi agisindan 6ne ¢ikan
baslica yeterlik oOlgiitlerine su maddeler altinda yer verebiliriz:

* Erisim ¢ Analiz ve Degerlendirme

* Olusturma

* Yansitma

» Harekete Ge¢me (Eylemsellik)

Bu yeterlikler g6z 6niinde bulunduruldugunda; geleneksel medyada yalnizca tiiketen ve tek yonlii
iletisime maruz kalarak pasif konuma sikisan bireylerin yeni medya ile birlikte hem iireten hem de
irettigi icerigi paylasarak eylemsellik unsurunu yerine getiren bir konuma eristigini gorebiliriz.

YENi MEDYA OKURYAZARLIGI’NIN TOPLUMSAL KATKILARI

Bireysel oldugu kadar toplumsal getirileri de olan yeni medya okuryazarligi, bilhassa toplumun
dinamigini tegkil eden hususlarda sunmus oldugu yetilerle 6ne ¢ikmakta ve bu yetiler devamli olarak
gelisim gostermektedir.

Bu baglamda 6ne ¢ikan katkilar olarak su basliklar siralayabiliriz:

* Toplum olarak bireyleri dogrudan ilgilendiren saglik odakli hususlara hassasiyet gdsterip bu anlamda
medyanin paylastigi bilgilendirmelere 6zenle yaklagmak,

* Medya ortamindaki kimlik farkliliginin (erkek, kadin vb.) bilincine vararak yansitilan sunum bi¢imini
analiz edebilmek,

* Medya araglari araciligiyla sunulan igeriklerin giivenilirligini test edebilmek,

* Medya ortamina yonelik editoryal bagimsizlik ve fikir 6zgiirliigii anlayisini gelistirmek,

* Reklam olgusunun medya araglarindaki etkin giiciinii ve hedef kitle lizerindeki tesirini gérebilmek.
YENIi MEDYA OKURYAZARLIGI MODELI

Kavramsal anlamda “Teorik Model” olarak adlandirdigimiz yeni medya okuryazarligi modelini su dort
baslik altinda bir araya getirebiliriz:

» Fonksiyonel Uretim

» Elestirel Uretim

* Fonksiyonel Tiiketim

* Elestirel Tiiketim Sunmus oldugumuz bu basliklar netice olarak su sonucu bizlere sunmaktadir: Yeni
medya okuryazarlig1 becerisine erigsmis olan ve bu dogrultuda gerekli doneleri tagiyan birey; yeni
medya ortamindaki igerikleri analiz ve degerlendirme yaklasimi ile siizgece alip daha sonra bu
igerikleri etkin bir bigcimde analiz edebilecektir. Bununla birlikte internet ortaminda aktif ve amaca
uygun bir bigimde yer alip tipki igerik {iretim siirecinde oldugu gibi bu igerigi paylagsma asamasinda da
etkin bir rol iistlenebilecektir. Dolayisiyla bu ana gergeve icerisinde yer alacak olan birey, realite, etik
yaklagim ve 6nyargisiz tutum esliginde yorumlama ve fikir paylasma niteligini de gelistirmis
olacaktir.
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DERS ADI Yeni Medyaya Giris

UNITE ADI YENI MEDYA VE KURESELLESME
UNITE NO 14

YAZAR  Prof.Dr. MUHARREM CETIN

MEDYA VE YENI MEDYA

Medya, giinlimiizde gazete, dergi, radyo ve televizyon gibi kitle iletisim ara¢larinin tiimiinii ifade etmek
i¢cin kullanilan bir kavramdir. Gazeteler ve dergiler yazili medya, radyo s6zel-isitsel medya,
televizyon ise sesin yani sira goriintliyii de aktardigi i¢in gorsel-isitsel medya olarak
nitelendirilmektedir. Belirttigimiz kitle iletisim araglar1 geleneksel medya olarak ifade edilmektedir.
Yeni medya teknik agidan bilgisayar ile iletisim teknolojilerinin 6zdeslesmesi ile bilginin, haberin,
diisiincenin dijital formda tasinip aktarildigi bir mecradir. Yeni medya ile herhangi bir kisinin
gonderdigi mesajlar kiiresel ag sayesinde diinyanin herhangi bir noktasina anlik olarak
iletilebilmektedir. Bilgisayar, internet ortami, cep telefonlar1 vb. tiim dijital teknolojileri yeni medya
baslig1 altinda toplamak miimkiindiir.

Medya Kavrami Tiirkgede kitle iletisim araglar1 olarak adlandirilan medya, bir haberi, bilgiyi,
diislinceyi ve olay1 ayn1 zaman diliminde farkli ortamlarda bulunan ve farkli anlayisa, diisiinceye,
inanca, kiiltlire ve gelir seviyesine sahip binlerce, yiiz binlerce kisiye iletme imkani1 veren araglardir.
Mcquail ve Windhal’a gére medyada, gonderen ve alici arasindaki iligkinin kisisel olmamasi,
aralarindaki iliskinin dengesizligi, gébnderen ile alicinin arasina birtakim yasal diizenlemelerin
girmesi s6z konusudur. Medya, kapitalist anlayisin yerlesmesi ile bir endiistri haline doniigmiistiir.
Medya iriinlerinin ticarilesmesi, metalagsmasi; kii¢iik 6l¢ekli yapilardan ziyade biiyiik endiistriyel
boyutlarda tretilip satilir hale gelmesi, giderek reklam gelirleri ile faaliyetlerini siirdiiriiyor almasi,
ylizyilin son yarisina ait bir olgudur. Medya, giiniimiizde biiylik ekonomik yatirimlari gerektiren ve
ticari bir faaliyet i¢inde bulunan bir sektdr konumundadir. Medyanin énemli bir kismi biiyiik
holdinglerin kontrolii altindadir.

Ticari bir kurulus olarak goriilen medya, iiriinlerini de satilabilir kilmak durumundadir ki reklam
pastasindan 6nemli bir pay alabilsin. Bu baglamda gazeteler tirajlarini artirmak, televizyonlar da
reytinglerini yiikseltmek yarisi i¢ine girmektedirler. Yeni Medya Kavrami Yeni medyanin
yayginlagmasi ile yerylizii aglarla oriilmiis bir hal almis durumdadir. Diinyada yasayan herkes
istemeleri durumunda birbirleriyle iletisim kurma imkanina kavugsmus oldular. Bu durum yeni
adlandirmalar1 da beraberinde getirmistir. Gliniimiiz toplumunu bu baglamdan hareketle ag toplumu
olarak niteleyen diisiiniirler s6z konusudur. Hem ekonomik, hem kiiltiirel, hem siyasal hem de sosyal
alanda isleyen iliskiler mevcuttur.

Diinyanin herhangi bir yerinde s6z konusu olan ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve sosyal bir degisimden ve
gelismeden diinyanin diger kalaninda yasayan insanlar dakikalar icerisinde haberdar olabilmektedir.
Gelismeler ve degismeler yalnizca ortaya ¢iktigi toplumun bireylerini etkilemekle kalmamakta diger
toplumlar1 da belli oranlarda etkisi altina alabilmektedir. Teknolojideki gelismeler sonucu internetin
daha etkin ve aktif kullanilir hale gelmesi, bireylerin kullanimina sunulmas: enformasyonun
saglanmas1 ve dagitiminda yeni degisimleri beraberinde getirmistir.

Diinyanin herhangi bir yerinden bir kisinin facebook, twitter, instagram ve bloglar vb. gibi mecralardan
paylastig1 bir fikir, bir olay, bir olgu, bir kurgu ayni zaman diliminde farkli iilkelerin farkli
sehirlerinden binlerce kisinin haberdar olmasina imkan vermektedir. Diinya, bu haliyle dijital bir ev
haline doniismiis durumdadir. Bu imkan1 bizlere internet denilen temel teknolojik gelisim vermektedir.
Yeni medya olarak nitelendirilen biitiin mecralar (facebook, twitter, instagram, bloglar vb.) internet ile
miimkiin olabilmistir.

Internetin sundugu imkanlar:

» Internet {izerinden gazete okunup televizyon izlenebilir.

* Diinyadaki herhangi bir kiitiiphaneye baglanip aragtirma yapilabilir.

» Internette miizik dinlenebilir, Internet iizerinden oyunlar oynanabilir.

» Internet {izerinden her tiirlii igerik paylasilabilir.

» Farkli kisilerle formlarda yazisarak fikir alis verisi yapilabilir.

* Mail vb. yollarla iletisim kurulabilir.

» Internet iizerinden yiiksekdgrenim goriilebilir.

» Internete kisinin kendi ¢ekmis oldugu bir film yiiklenebilir.

+ Internetten film izlenebilir.

» Internet iizerinden aligveris yapilabilir.

Sosyal Medya Sosyal medya, kullanicilarin diger kullanicilarla ¢evrimigi haber, fotograf, video, metin,
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igerik paylagsmasini saglayan web sitelerine verilen bir isimdir. Katilim ve paylasim sosyal medyanin
dayanak noktasini olusturmaktadir. Paylagimlar ilk bakista ¢ok kiicilik gruplar arasinda gibi goriinse de
birgok kisinin takibinin ve ilgisinin oldugu goriilmektedir. Sosyal medya, her gegen giin daha fazla
takipg¢inin oldugu ve milyonlarin kullandig1 ve birbirleriyle iletisim ve etkilesim i¢inde olduklar1 bir
platform olma 6zelligi tagimaktadir. Sosyal medyay1 6zgiin kilan unsur, igerigin ¢ogunlukla
kullanicilar tarafindan olusturulmug olmasidir. Kullanicilar kendi ¢ektikleri fotograflari, videolar,
baska goriintiiler ile hazirladiklar1 metinleri sosyal medya mecralarindan takipgileri ile
paylagmaktadirlar. Bazilar1 da geleneksel medyada yer alan haber, bilgi ve olaylara da yine kendi
sitelerinde yer vermektedirler.

Sosyal Medyanin Nitelikleri Erisilebilir, 6l¢eklenebilir ve kullanishidir: Sosyal medyada
kullanicilarin istek ve talepleri dikkate alinmaktadir. Bireysel egilim, tutum ve davranislarla ilgili
veri toplamak 6l¢iimlemek miimkiindiir. Sosyal paylagim aglari izerinden olusturulan Sl¢iim araglart
ile sonuclar da elde edilebilmektedir. Arastirma yapmak da oldukg¢a kolaydir. Kimi web siteleri
iizerinden sosyal paylagim aglarinda igerik diizenlemesi yapmak da miimkiindiir. Bireysel ve kitlesel
iletisim kurmay1 saglamaktadir: Sosyal medya araciliiyla kullanicilar farkli iilke ya da konumlarda
yer alan tanidiklar1 ya da tanimadiklar1 diger kullanicilarla irtibat saglamak suretiyle toplu goriismeler
ve tartismalar yapabilmektedirler.

Paylagim esnasinda hedef kitle sinirlanabilmekte, bu sayede igerikler sadece istenilen kullanicilar
tarafindan goriintiilenebilmektedir. Derin etkileme giiciine sahiptir: Kullanilan igeriklerle, paylasilan
gorsellerle sosyal medyanin bireyleri etkileme ve kamuoyu olusturma giicii bulunmaktadir. Fakat sosyal
medyadan gelen mesajlara karst temkinli olmak gerekir. Dezenformasyonun ¢ok yogun oldugu bir
mecra oldugu da belirtilmelidir. Siireklilik, tekrarlanirlik ve konumsuzluk: Sosyal medyada farkli
sosyo-demografik 6zelliklere sahip insanlar bulunmakta ve topluluk olusturmaktadir. Bu aglarda igerik
farkliliklar1 olsa da siireklilik ka¢inilmaz olarak 6n plandadir. Hesaplar kurallara uyuldugu miiddetce
acgik kalmakta, kesintiye ugramamaktadir. Ayrica bu aglarda paylasilan igerikler depolanabildigi i¢in
tekrar tekrar kullanilabilmektedir. Bunun yani sira sosyal medyaya internetin oldugu her noktadan
erisilmesi onun konumsuzlugunu da gostermektedir.

KAVRAMSAL OLARAK KURESELLESME

Kiiresellesme, 20. ylizyilin son ¢eyreginde hem literatiirde hem de giinliik konusma dilinde ¢ok fazla
kullanilir hale gelmis bir kavramdir. Literatiirde ve toplum katmanlarinda fazla kullanilan bir kavram
olmasina ragmen kavramin net bir taniminin yapildigini sdylemek miimkiin degildir. Kiiresellesmeyi
en yalin haliyle agiklamaya ¢alisan diisiiniirler; diinyanin kii¢iilmesi, diinyanin sikigmasi, ulusal olanin
anlamin1 yitirmesi, biiylik pazar, kiiresel ¢arsi, kiiresel kiiltiir piyasasi, ¢ogul diinyadan tekil diinyaya
dogru gecis, cokluk farklilagma ve yenidiinya diizeni vb. gibi farkli kavramlastirmalarda
bulunmuslardir. Kiiresellesme, modern yasami karakterize eden, hizli bir gsekilde gelisen ve giderek
yogunlasan karsilikli baglar ve bagimliliklar agina isaret etmektedir. Bilginin, haberin, nesnelerin,
bireylerin, kiiltiirel degerlerin vb. akintilari s6z konusudur.

Bu akintilar gegmis zamanlarda bu denli ¢ok yonlii degildi. Insanlar ya higbir yere gitmemistir ya da
dogduklar1 ve biiyiidiikleri yerlerin ¢ok uzagina gitmeyi goze alamamigstir; toplumsal iligkileri de
yakinlarinda olanlarla sinirli kalmistir. Insanin gitmedigi bir yere bilginin, nesnelerin, degerlerin
gitmesinden s6z etmek miimkiin degildir. Insanlarin bir yerden bagska yerlere karsihikli gidis
gelislerinin yogunlagsmasi ile nesnelerin, bilginin, degerlerin de karsilikli gidip geldigi bir gergektir.
Kiiresellesmenin Boyutlart Ekonomik Boyutu: Ekonomik kiiresellesmenin temelinde Avrupa’nin
egemenligini ve uluslar iizerinde giiciinii artirmak i¢in uygulamaya koydugu kapitalizmin oldugunu
s0ylemek miimkiindiir.

Kapitalizm, feodalizmin yikilmasindan beri bat1 diinyasinda egemen olan ekonomik sistemi anlatma
icin kullanilan bir terimdir. Kapitalizmde {iretilen {iriin ve hizmet satiglarinin ulasilabilecek en yiiksek
kar oranlarina ulagsmasi amaglanmaktadir. Kapitalist her daim en yiiksek kazanci elde etmeyi hedefler.
Waters, kiiresellesmenin bir¢ok bileseninin oldugunu, kazanglarini en yiiksek diizeye ¢ikarmay1
amaclayan sirketlerin varligini belirterek kiiresel ekonomiyi bir yerde kapitalizm merkezli
agiklamaktadir ve kapitalizmin gelisim siirecini de bes baslik altinda toplamaktadir.

Kiiltiirel Boyutu: Ekonomik alanda, insanlarin mallar1 nasil iirettikleri, nasil degisime soktuklar1 ve
nasil tiikettiklerinden; siyasal alanda, iktidarin hangi pratikler izerinde yogunlagtig1 ve yayildigi, bu
pratikleri kullandigindan; kiiltiirel alanda, insanlarin birbirleriyle iletisim kurmak suretiyle hem
bireysel ve hem de toplumsal olarak yasamlarini nasil anlamli kildiklar1 anlagilmaya ¢aligilmaktadir.
Bireysel ve kolektif etkilesim ile kiiltiirler degisime zorlanabilmektedir. Ozellikle giiclii kiiltiirler
zayi1f kiiltiirleri etkisi altina alma siirecinde, kendi kiiltiirlerini 6ne ¢ikaran yayinlar yaptiklar1 gibi, bir
toplumda kiiltiirel farkliliklar1 6ne ¢ikarmak suretiyle mevcut kiiltiiriin pargalanarak yeni bigimlere
doniismesi yoluna da gitmektedirler. internetin yayginlasmast ile hizli bir degisimin yasandigi
giiniimiiz toplumlarinda degerlerin, aliskanliklarin, yasam tarzlarinin farklilasmasi s6z konusudur.
Yeni medyayi takip edenlerin sayisinin artmasiyla bu mecralar iizerinden bireylerin tiiketime
0zendirilmeleri yoluna gidilmektedir. Tiiketimi istenilen {iriinler, bu iriinleri kendi aliskanliklar1 ve
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kiiltiirel anlayislarina gore ilireten toplumlar tarafindan diger toplumlarin tiiketim aliskanliklarini
degistirmeleri ve boylece giyim tarzlar ile gelenek ve goreneklerinin benzesmesi istenmektedir. Bu
bir anlamda kiiresel bir anlayisin yerel bir anlayis1 degistirmesi, bagka bir ifadeyle yerel kiiltiiriin
kiiresel kiiltiiriin etki alanina girmesi demektir. Kiiresel kiiltiir diislincesiyle etki altina alinan
toplumlarin giindelik yagamlarinin bilyiik oranda birbirlerine benzetilmeye calisildigi goriilmektedir.
Siyasal Boyutu: Kiiresellesmeyi hizlandiran etmenlerin basinda gelen uluslararasi anlagmalar ve
yapilar irdelendiginde demokrasiye vurgu yapildigi, bu baglamda devletle birey arasindaki iliskilerin
ele alinarak bireyin diisiincesini ifade etme, seyahat etme, haber alma ve inancini yagama, orgiitlenme
vb. gibi dzgiirliiklerini garanti altina alan yasal diizenlemelerin yapilmasinin dnemsendigi dikkat
¢ekmektedir. Kiiresel diinyanin bir parcasi olan her toplumdan demokratik anlayisin ve kurumlarinin
yerlesmesine, gelismesine ve hukukun {istiinliigii ilkesine riayet edilmesi istenilmektedir.
Kiiresellesmenin Aktoérleri Birlesmis Milletler’in amaglari;

a) uluslararasi barig ve giivenligi korumak,

b)uluslararasinda, halklarin hak esitligi ve kendi geleceklerini kendilerinin belirlemesi ilkesine saygi
iizerine kurulmus dostea iligkiler gelistirmek,

c¢) ekonomik, sosyal, kiiltlirel ve insani nitelikteki uluslararasi sorunlar1 ¢ozmede, 11k, cinsiyet, dil ya
da din ayrim1 gézetmeksizin herkesin insan hak ve 6zgiirliiklerine sayginin gelistirilip giiclendirilmesi
olarak dzetlenebilir. IMF, uluslararasi para sisteminin istikrarinin saglanmasi ve krizlerin dnlenmesi
amaciyla, ulusal, bolgesel ve kiiresel ekonomik ve finansal gelismeleri takip etmektedir.

Uye iilkeleri ekonomik istikrara katkida bulunacak, ekonomik ve finansal krizlere kars:
dayanikliliklarini arttiracak ve hayat standartlarini yiikseltecek politikalar uygulamaya tesvik
etmektedir. Ayrica, Diinya Ekonomik Goriiniimii adli rapor araciligiyla diinya ekonomisinin ve Kiiresel
Finansal Istikrar Raporu araciligiyla sermaye piyasalarinin durumunu diizenli olarak degerlendirip
yayimlamaktadir.

Diinya Bankast’nin islevleri sunlardir: Azgelismis tilkelerdeki iiretim imkanlarinin ve kaynaklarinin
gelisimini tesvik etmek; normal gartlarda 6zel sektoriin saglayamadigi iiretken amaglar igin para
kaynaklar1 saglamak; uluslararasi ticareti, kalkinmay1 ve ddemeler dengesindeki diizenliligi
gelistirmek amaciyla uluslararasi yatirimi tegvik etmek; tiye iilkelerin liretkenliklerini, yasam
tarzlarini ve calisma sartlarini gelistirmek iizere yardimda bulunmak. Diinya Ticaret Orgiitii, diinya
ticaretini gelistirmek ve engelleri ortadan kaldirmaya yonelik sanayi mallari ile birlikte tarim, tekstil
ve hizmetlerin serbest dolasgimini 6ngdrmektedir. Bagka bir ifadeyle {iye iilkelerin serbest ve agik
ticaretten yararlanmasi yoniinde gerekli diizenlemeleri yapmay1 amaglamaktadir. Boylece hem
gelismis hem de gelismekte olan iilkelerin diinya ticaretinden aldiklar1 payin artirilmasi i¢in ticaretin
ontindeki engellerin ortadan kaldirilmasi amaglanmistir.

14. Unite - YENI MEDYA VE KURESELLESME 35



